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A representacdo do conhecimento como uma arvore,
consagrada por Descartes e ainda hoje utilizada, torna-se
inadequada pela sua separacdo em ramos e pelas
hierarquizacOes estanques que a imagem sugere. Hoje, propde-
se 0 rizoma como representacdo do conhecimento implicado.
Uma rede de conexfes mutuamente implicadas. Ante a nova
metafora do conhecimento em rede, representada por uma raiz,
rizomatica (interconectada), 0 nosso modo de ensinar e a nossa
atitude conceitual revelam-se desarticulados e insuficientes, por
seu enfoque concentrado no racional e por ignorarem o
contexto relacional entre o todo e as partes. Uma vez
percebidas as relacdes entre o todo e as partes, revela-se o
sentido do conhecimento para a vida: o elo perdido.

(Akiko Santos)



RESUMO

Esta pesquisa tem por objetivo analisar o Ambiente virtual de Aprendizagem (AVA) do
curso de Licenciatura em Lingua Espanhola e suas Literaturas EAD - UNEB para
verificar se ele facilita a interacdo, colaboracdo e autonomia. Ela se justifica pela
necessidade de analisar o0 AVA do Curso em questdo, uma vez que ainda nao foram
realizados estudos neste sentido. Assim mesmo, o trabalho se justifica pela imperiosa
necessidade de que a Educacdo a Distancia seja objeto de estudo constante, pelo
pequeno ndmero de pesquisas na area e a dimensdo desta modalidade educativa no Pais.
Como procedimento de coleta de dados foram utilizados guias estruturados para a
anélise do AVA do Curso em questdo e estabelecidas trés categorias de anélise: anélise
das atividades, do espaco para didlogo e do espaco para a aprendizagem estruturada.
Nesta investigacdo foram discutidas as novas tendéncias de aprendizagem da sociedade
em rede, a fim de que se apresentassem as raizes do Conectivismo: as Teorias do Caos,
da Complexidade, Auto organizacdo e Redes. O Conectivismo que é o marco teérico
deste trabalho, discute as concepcdes de aprendizagem e conhecimento em rede,
essenciais para a Educacdo a Distancia. Ademais, reflete sobre o0 modo como deve ser
organizado o AVA para oferecer interacdo, colaboracdo e autonomia. Com base nos
dados analisados, a pesquisa evidenciou a necessidade de se refletir sobre a organizacéo
destes ambientes para contemplar as demandas do sujeito que atravessa Seu processo
formativo na Educacéo a Distancia.

Palavras Chave: Educacdo a Distancia. Ambientes Virtuais de Aprendizagem.

Interacéo, colaboracédo e autonomia. Conectivismo.



RESUMEN

Esta investigacion tiene el objetivo analizar el Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)
de la Carrera de Lingua Espanhola e suas Literaturas EAD - UNEB para verificar si
facilita interaccion, colaboracion y autonomia. El que justifica esta investigacion es la
necesidad de analisis del AVA de dicha Carrera que todavia no ha sido realizado .De
igual modo, el trabajo se justifica por la imperiosa necesidad de que la Educacion a
Distancia sea objeto de estudio constante, por su pequefio nimero de investigaciones asi
como por la dimensién que esta modalidad educativa ha ganado en el Pais. Como
procedimiento de recolecta de datos han sido utilizadas guias estructuradas para el
analisis del AVA de la Carrera en cuestion y establecidas tres categorias de analisis:
andlisis de las actividades, del espacio para didlogo y del espacio para el aprendizaje
estructurado. En esta investigacion han sido debatidas las nuevas tendencias del
aprendizaje en red, con el fin de que se presentase las raices del Conectivismo: Teorias
del Caos, de la Complexidad, Auto organizacion y Redes. ElI Conectivismo que es el
marco tedrico de este trabajo, refleja con respeto a las concepciones de aprendizaje y
conocimiento en red, esenciales para la Educacién a Distancia. Ademas, refleja sobre la
manera como debe estar arreglado el AVA para ofrecer interaccion, colaboracion y
autonomia. Con base en los datos analizados, la investigacion ha evidenciado la
necesidad de que se refleje con respecto a la organizaciéon de dichos ambientes para
contemplar las necesidades del sujeto que atraviesa su proceso formativo en la
Educacion a Distancia.

Palabras clave: Educacion a Distancia. Ambientes Virtuales de Aprendizaje.
Interaccidn, colaboracion y autonomia. Conectivismo.
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1 DESCREVENDO O PERCURSO DA PESQUISA

1.1 ANTECEDENTES DA PESQUISA: DA I\/IOTIVAC;AO A DELII\/IITAC;AO
DO OBJETO

Esta pesquisa € motivada por duas militancias. A primeira nasce do desejo de
que a formacdo de professores de lingua espanhola na Bahia alcance os rincfes deste
Estado. A segunda é por uma Educacéo a Distancia de qualidade e que promova a todos
aqueles que atravessem seu processo formativo por meio dela, principios éticos
humanos e profissionais, que contemplem as necessidades de uma sociedade plural,
diversa e carente de politicas educativas que permitam aos individuos serem, ao inves
de fazerem. Que se traspassem as barreiras utilitaristas e instrumentalizadoras da
formacédo educacional/profissional e se enalteca a formacao humana.

O trabalho com a EAD esta presente na vida profissional da pesquisadora ha
apenas seis anos, durante este tempo, todo ele vivenciado no Curso Licenciatura em
Lingua Espanhola e suas Literaturas da UNEB — EAD, o seu fazer profissional
aconteceu maioritariamente na funcdo de Coordenacdo. Incialmente de Tutoria, um
semestre como Professora Formadora, e desde o inicio de 2014 esta na funcdo de
Coordenacéo do Curso. A caminhada por estes trés seguimentos do Curso a fez perceber
uma série de benesses promovidas pela EAD, assim como algumas contingéncias
apresentadas no ambito do Curso. Dentre as inquietacOes, as que se sobressaiam eram as
referentes a interacdo, colaboracdo e autonomia no ambito do Curso. Motivada por tais
inquietaces, refletia sobre o que pode potencializar estas dimensdes do Curso. Entre as
inquietacOes estava a organizagdo dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem, doravante
AVA e em que medida eles facilitam ou dificultam o fluxo de informacdes, interacéo,
colaboracéo e autonomia.

O Conectivismo é uma teoria que prevé um modelo de organizacdo dos espacos
de aprendizagem que floresceram com as demandas surgidas na contemporaneidade,
oriundas da abundéancia e fluxo de informacdo. A esses espacos Siemens (2006)
denomina ecologias do conhecimento e da aprendizagem, o que neste trabalho
entenderemos como AVA; de acordo com ele, prosperam e tém vida, tal qual uma
ecologia natural. Nesses locais, segundo o autor, a aprendizagem acontece em redes
(reticular) e por isso, sua organizacgdo deve prevé o seu florescimento como condigéo de

aprendizagem.
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Siemens (2004) expressa que a reconfiguracdo dos processos de aprendizagem
que contemplem a informacdo reticular e suplantam o formato hieratico, deve acontecer
sob o prisma das teorias do Caos, Complexidade, Auto-organizacdo, e Redes. Elas
serviram de base para o Conectivismo, que serd a orientacdo tedrica deste trabalho.
Nascidas na fisica tém sido transpostas a outras ciéncias e disciplinas, inclusive a
Linguistica Aplicada, como uma alternativa ndo reducionista e ndo linear de fazer
ciéncia. Entre nds da LA, tém sido utilizadas sistematicamente para as pesquisas que
trabalham com ensino, aprendizagem e aquisicdo de lingua estrangeira, interacdo e
interlingua, dentre outras demandas da area.

Franco (2013, p.184) em seu artigo Um pouco de Complexidade na Linguistica
Aplicada faz uma importante exposicdo do trabalho com essas teorias na area,

apresentando seus precursores:

Larsen-Freeman (1997) foi a precursora a adotar a teoria do
Caos/Complexidade na Linguistica Aplicada. Seu artigo seminal
“Chaos/complexity science and second language acquisition”,
publicado na Applied Linguistics em 1997, tornou-se uma referéncia
para estudiosos da area. A autora buscou estabelecer semelhancas
entre as caracteristicas dos sistemas complexos e da aquisicdo de
segunda lingua (ASL). Ela aprofundou seus estudos e publicou
diversos trabalhos sobre a ASL a luz da complexidade (LARSEN-
FREEMAN, 2000, 2002, 2006, 2009). Em 2008, Larsen-Freeman e
Cameron publicaram o livio Complex systems and Applied
Linguistics, no qual a teoria da Complexidade é introduzida como uma
metafora para sistemas na Linguistica Aplicada. Para as autoras,
quando entendemos um sistema aplicado como complexo, adaptavel e
dindmico, novas formas de conceituar propriedades e atividades séo
geradas.

Em funcdo do sucesso e repercussdo dos estudos sobre essas teorias na
Linguistica Aplicada, o periddico Applied Linguistics dedicou uma edi¢do especial em
2006 a trabalhos que tratavam da perspectiva complexa de entender a linguagem como
um sistema complexo. De acordo com essa perspectiva, 0s signos linguisticos sdo
“produtos contextualizados da integragdo de diversas atividades por (determinados)
individuos em determinadas situa¢gdes comunicativas”. (LARSEN-FREEMAN, 2006,
p.72)

No Brasil é crescente 0 nimero de pesquisadores da area de Linguistica

Aplicada que tem se interessado pelo uso de ditas teorias em seus trabalhos. E notorio o
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trabalho que vem sendo desenvolvido pela Universidade Federal de Minas Gerais —
UFMG, instituicdo que tem um grande namero de defesas de Dissertacdes e Teses que
versam sobre a tematica. No Programa de P6s-Graduacdo em Estudos Linguisticos da
Universidade, especificamente na &rea de Linguistica Aplicada. Certamente o fato de
aquela instituicdo sediar um grupo de pesquisas sobre Complexidade, coordenado pela
professora Vera Menezes Paiva, implicou de forma determinante no volume de
trabalhos na area em tal Universidade.

Franco (2013, p.184) apresenta um rol de pesquisadores brasileiros que tem
adotado a complexidade como alternativa para investigar fendmenos complexos na
Linguistica Aplicada: (AUGUSTO, 2009; BRAGA, 2007, FRANCO, 2011, 2013;
LEFFA, 2006, 2009; MARTINS, 2008; PAIVA, 2002, 2005a, 2005b, 2006, 2008, 2009,
2011; PARREIRAS, 2005; SADE, 2009; SILVA, 2008; SOUZA, 2011; TEIXEIRA,
2012; VETROMILLE-CASTRO, 2007).

1.2 PROBLEMATICA E PROBLEMA DE PESQUISA

Pelo viés conectivista, o conhecimento é o objeto e a aprendizagem o produto,
em sendo assim, 0 que promove a aprendizagem em contextos cadticos como 0s AVAS
de acordo com Siemens (2006), é a organizacdo desses espacos. Ela deve permitir que o
fluxo do conhecimento circule, que as trocas e negociacfes acontecam via contato
social por meio do qual os participes possam se auto organizar com o estabelecimento
das redes de conexdo. Ademais, 0 autor sugere que sob esta perspectiva, a tomada de
decisbes € uma habilidade chave em espacos caoticos, pois em contextos de alto fluxo
informacional o estudante deve escolher o conhecimento que precisa, para dar conta de
suas demandas de aprendizagem. Por isso, Siemens (2006) chama a atengdo para o
carater holistico que deve permear o desenho desses espagos, isto porque, os aprendizes
precisam conhecer o todo para conseguir tomar as decisdes adequadas em relacdo a sua
aprendizagem, segundo ele, este aspecto desenvolve a autonomia e o protagonismo do

sujeito que aprende em ambientes autogeridos como os AVAS.

1.2.1 PROBLEMA
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A organizacdo do ambiente virtual de aprendizagem do curso de Licenciatura em
Lingua Espanhola e suas Literaturas EAD — UNEB facilita a interacdo, colaboracéo e a

formacéo de redes de conexdo necessarias a autonomia e o protagonismo do sujeito?

1.3 PERGUNTAS DE PESQUISA

a. Como deve estar organizado o ambiente virtual de aprendizagem para facilitar a

interacdo, colaboracgéo e autonomia?

b. De que maneira devem estar organizadas as atividades para ativar as redes de

conexao e o fluxo das informagdes?

c. Como devem estar organizados os espacos de didlogo para ativar as redes de

conexdo e o fluxo das informacdes?

d. De que modo devem estar organizados 0s espacos para conhecimento arquivado

e aprendizagem estruturada?

1.3 OBJETIVOS

Com o proposito de responder as questdes de pesquisa apresentadas, este

trabalho terd os objetivos expostos a seguir.

1.3.1 Objetivo geral

Analisar o Ambiente Virtual de Aprendizagem do curso de Licenciatura em
Lingua Espanhola e suas Literaturas EAD - UNEB para verificar se ele facilita

interacdo, colaboragéo e autonomia.

1.3.2 Objetivos especificos
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1. Verificar se as atividades propostas permitem negociagdo, trocas interativas,
ademais do debate e do didlogo necessarios para a formacéo de redes conexao e

colaboracéo;

2. Observar se ha espacos especificos destinados a expressdao de opinido,
comunicacdo de informacgdes /conhecimentos novos, assim como espaco para o
Professor Formador, Alunos e Tutores e se eles promovem debate e do didlogo

necessarios para a formacao de redes conexdo, colaboragdo e autonomia;

3. Averiguar se ha espaco para a busca de conhecimento arquivado e para a

aprendizagem de forma estruturada;

1.4 ORIENTACAO TEORICO-METODOLOGICA

Esta € uma pesquisa Qualitativa de cunho documental, escolhemos o paradigma
qualitativo porgue ele permite tanto a analise de um grande volume de dados quanto de
um numero reduzido pelo seu carater interpretativo. Assim mesmo, este paradigma
permite que sejam escolhidos como amostra, elementos que representem uma
coletividade, haja vista os critérios estabelecidos para tanto. Travifios (2013, p.132) diz

que este tipo de pesquisa

pode usar recursos aleatorios para fixar a amostra. Isto é, procura uma
amostra de representatividade do grupo maior de sujeitos que
participardo do estudo. Porém, ndo é em geral preocupacdo dela a
quantificacdo da amostragem. Ao invés de aleatoriedade, decide
intencionalmente, considerando uma série de condigdes, o tamanho da
amostra.

A pesquisa qualitativa apresenta-se frente o positivismo quantitativo, uma
alternativa interpretativista dos dados da amostra. A base documental desta pesquisa
qualitativa justifica-se pelo fato de que o0 objeto de estudo é oriundo de fontes primarias,
0 AVA do Curso de Licenciatura em Lingua Espanhola e suas Literaturas da UNEB —
EAD ndo foi estudado anteriormente. Gil (2010, p 69) diz que “a pesquisa a documental
caracteriza-se pela busca de informagdes em documentos que ndo receberam nenhum

tratamento cientifico” Ele acrescenta ainda que,
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apresenta algumas vantagens por ser ‘fonte rica e estdvel de dados’:
ndo implica altos custos, ndo exige contato com o0s sujeitos da
pesquisa e possibilita uma leitura aprofundada das fontes. Ela é
semelhante a pesquisa bibliografica, segundo o autor, e 0 que as
diferencia é a natureza das fontes, sendo material que ainda néo
recebeu tratamento analitico, ou que ainda pode ser reelaborado de
acordo com 0s objetivos da pesquisa. (GIL,2010, p. 69)

Dadas as caracteristicas da pesquisa, escolhemos a o paradigma qualitativo de
cunho documental para dar conta dos nossos propositos , entendendo que a pesquisa
sera realizada por amostragem, haja vista que analisaremos trés disciplinas do Curso de
Licenciatura em Lingua Espanhola e suas Literaturas da UNEB — EAD para a verificar
de como se organiza seu AVA., que é o Moodle.

1.5 INSTRUMENTOS E PROCEDIMENTOS DE ANALISE

Nos utilizaremos de guias estruturados (em anexo), para contemplar 0s
propositos de pesquisa e, ndo de questionarios, tendo em vista que ndo trabalharemos
com pessoas. Para referendar nossos objetivos e tentar responder a perguntas de
pesquisa, dividimos a analise em trés grandes categorias: organizacdo das atividades;
organizacdo do espaco para dialogo e organizacdo do espaco para 0 conhecimento
arquivado e aprendizagem estruturada. Esta categorizacdo obedece ao que preveé
Siemens (2006) para a organizacdo das ecologias do conhecimento e da aprendizagem -
AVA.

a. ORGANIZACAO DAS ATIVIDADES:

Com o intuito de contemplar os objetivos desta categoria, analisaremos 0s tipos
de atividades que foram propostas, a fim de verificar se sdo online ou presenciais;
desta forma, poderemos observar se sua proposta prevé ou ndo o uso do AVA, uma vez
que o curso tem um encontro presencial semanal; analisaremos a fun¢do da atividade
proposta e sua relacdo com o material didatico disponivel, a fim de observar se a
organizacdo desses materiais tém objetivos especificos ou sdo aleatorios. Ademais,
observaremos se foram desenvolvidas individual ou coletivamente especificamente
se as suas propostas permitiram negociacao, trocas interativas, além do debate e dialogo

necessarios para a formacao de redes conexao e colaboracao.
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Observaremos ainda o conduto (ferramenta utilizada para a proposta da
atividade). Nossa analise deste aspecto ndo serd de cunho metodoldgico, o intento é
saber se a atividade tem relacdo direta com a ferramenta utilizada, uma vez que a
usabilidade é um dos aspectos a que Siemens (2006) chama atengdo, para evitar o

tecnicismo instrumentalizador.

b. ORGANIZACAO DO ESPACO PARA DIALOGO

Nesta subsegdo verificaremos se ha espagos especificos destinados a expressdo
de opinido, comunicacdo de informacgdes /conhecimentos novos, assim como espacgo
destinado ao Professor Formador, Alunos e Tutores. Ademais, intentaremos saber se a
informac&o flui e o feedback acontece. Este é um importante indicativo de fluxo ou
inibicdo dele, de acordo com Siemens (2006).

Para dar conta dos objetivos desta categoria, analisaremos os Féruns (Aberto, de
Tutores e de Atividades - quando existiu) observando especificamente sua funcéo, para
entender com que finalidade os participes utilizam este espaco, haja vista que sdo 0s
unicos locais que permitem o didlogo aberto; a situacdo nos permitird observar as
demandas dos participes que refletirdo também a organizacdo deste espaco;
observaremos ainda se houve feedback, este é um elemento chave para espacos com um
alto fluxo de conexdo como os AVAs, e é condicdo sine qua non para a manutencao do
fluxo de comunicacdo, conhecimento e aprendizagem. Por ultimo, observaremos quem

comunicou, a fim de verificar guem comunica, colabora, motiva.

c. ORGANIZACAO DO ESPACO PARA O CONHECIMENTO
ARQUIVADO E APRENDIZAGEM ESTRUTURADA

Com o propésito de contemplar as finalidades desta categoria analisaremos a
Biblioteca e Videoteca disponiveis no AVA das trés disciplinas. Por meio da analise,
verificaremos a existéncia de espa¢o para a busca de conhecimento arquivado e para a
aprendizagem de forma estruturada; bem como observaremos se nesses espacos ha
algum tipo de orientagdo que conduza o aluno na busca do conhecimento de que

necessita, e ndo esteja disponivel na sala da disciplina.
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Para tanto, observaremos especificamente, os materiais disponiveis a fim de
verificar seus tipos e finalidades; e sua relacdo com as atividades ou com as
teméticas das disciplinas, com o intuito de verificar se sdo aleatorios ou estdo
interconectados com as atividades.

Ademais, sera observado o grau de dificuldade de encontra-los, com o intuito
de verificar se 0 AVA é um espaco organizado a ponto de facilitar a busca de materiais,
como prevé Siemens (2006). Por corroborarmos com o autor no sentido de que as
ecologias devem estar vislumbradas de modo a orientar os participes sobre onde
encontrar as informacdes necessarias as suas demandas, verificaremos a existéncia de

locais que contemplem esta necessidade.

1.5.1 CENARIO E SUJEITOS DE PESQUISA

Esta pesquisa foi realizada no AVA das disciplinas Lingua Espanhola Bésico I,
Lingua Espanhola Intermediério Il e Lingua Espanhola Avancado Ill. A escolha delas
em detrimento de outras, deveu-se ao fato de que fazem parte das disciplinas do grande
eixo de lingua, importantissimo no Curso. Ademais, a escolha justificou-se pelo fato de
que quisemos verificar a organizacdo do AVA do Curso em trés periodos diferentes, e
assim observar se sua organizagdo obedece uma unidade. Para tanto, escolhemos tais
disciplinas por apresentarem carga-horarias altas, 90 horas, e estarem presentes do
primeiro ao oitavo semestre do curso. Estas encontram-se especificamente, no primeiro,

quarto e oitavo semestres.

1.6 ORGANIZACAO DA DISSERTACAO

A fim de dar conta dos temas que serdo discutidos, dividimos nosso trabalho em
cinco secBes. A primeira contempla a parte introdutoria na qual delimitamos os
objetivos da pesquisa e o0s procedimentos metodologicos adotados. A segunda
denominada Educacéo a Distancia, apresenta as concepcdes de EAD, discussdes sobre
interacdo, colaboracdo e autonomia e o percurso histérico da EAD no Brasil e no
Mundo; na mesma secdo apresentaremos 0s modelos pedagogicos de EAD.

Na terceira secdo, denominada as Novas tendéncias de aprendizagem na

sociedade em rede, discutiremos as raizes do Conectivismo, o Conectivismo como
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Modelo pedagogico para a EAD, introducdo ao Conectivismo, assim como a
organizacdo da ecologia do conhecimento, por julgarmos que sejam discussdes
necessarias ao trabalho. Em seguida discutiremos como o Conectivismo dialoga com 0s
impactos promovidos pelas mudangas no entorno da aprendizagem e do conhecimento.
Por ultimo, apresentaremos 0 pressuposto de organizacdo das ecologias de
aprendizagem e conhecimento em prol da formacdo das redes e do protagonismo do
individuo.

Na quarta se¢do denominada A sala de aula virtual do curso de Licenciatura em
Lingua Espanhola e suas Literaturas pela modalidade a distancia como sistema
complexo, serdo analisadas as disciplinas objeto de nosso estudo.

A dissertagdo encerra-se com as Consideragfes Finais e as Referéncias

utilizadas, seguidas dos Apéndices e dos Anexos.
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CAPITULO 2. EDUCACAO A DISTANCIA

Neste Capitulo discutiremos inicialmente como a Educacdo a Distancia,
doravante EAD, se organizou através do tempo, suas concepcdes e 0s pilares nos quais
esta alicercada (interacdo, colaboracdo e autonomia), bem como seu histérico tanto no
Brasil quanto no Mundo. Apresentaremos também seus fundamentos legais, assim
como as motivacgdes para sua arregimentacao.

Posteriormente apresentaremos os modelos pedagdgicos de EAD do principio
até a contemporaneidade, elucidando como cada um lidou com a tecnologia, e em que
medida contemplam as necessidades de aprendizagem e construcéo do conhecimento na
EAD, em tempos de Web 2.0.

O capitulo estd dividido em quatro subsecdes, a primeira contempla as
definicdes e concepcdes de EAD sob diferentes prismas; a segunda tematiza a interacao,
colaboracdo e autonomia na EAD e como estas dimensbes de aprendizagem serdo
concebidas no &mbito deste trabalho; a terceira apresenta o percurso histérico da EAD
no Mundo e no Brasil, discutindo as principais iniciativas que promoveram sua
ascensdo ou estagnacao atraves dos tempos; a quarta subsecdo discute de que maneira
foram concebidos os modelos pedagdgicos cronologicamente, suas potencialidades e
fragilidades, além da justificativa do modelo que serviu de base para este trabalho, o

Conectivismo.

2.1 CONCEPCOES DE EDUCACAO A DISTANCIA

As concepgOes de EAD tem evidenciado um movimento de ascensdo associado
as tecnologias, muito embora ela estivesse presente na nossa sociedade em momentos
anteriores aos que consideramos hoje como tecnoldgicos. Neste sentido, parece-nos
mais coerente concebé-la em prol do modus vivendi da época, e como as pessoas
agenciaram seu processo formativo. A pretexto desta asseveracdo, julgamos que as
transformacdes na sociedade evidenciaram a perspectiva de comunicacédo eficiente para
0 momento, e COMO as pessoas se organizaram para ter acesso a informacao através do
modelo de comunicacdo vigente. Assim, corroboramos com Moore (2003) que nos

adverte que,
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a emergéncia de certas tecnologias ocasionaram mudancas nha
organizagdo educacional e nas préaticas de ensino da EAD, porém mais
importante que a tecnologia ¢ a mudan¢a da organizacdo de seres
humanos e outros recursos, a mudanca na pratica de ensino que é
consequéncia do uso dessa tecnologia. (MOORE, 2003, p. 03)

Moran (2002), como outros autores, também concebe essa modalidade educativa
sob o prisma da tecnologia, ele a caracteriza como, “0 processo de ensino-
aprendizagem, mediado por tecnologias, onde professores e alunos estdo separados
espacial e/ou temporalmente”. Claro esta, que a compreensdo do autor reflete as trocas
comunicativas que tém forma a partir no século XXI, momento em que a EAD é
fortemente impactada pela tecnologia. Na mesma tonica, o Art. 1° do Decreto n°

5.622/2005 que regulamenta a EAD no Brasil apresenta:

a educacdo a distdncia como modalidade educacional na qual a
mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de
informagcdo e comunicagdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos.
(MORAN, 2002, p. 25)

Filho (2011) apresenta uma perspectiva de EAD mais abrangente, para além do
uso das tecnologias ou da separacao fisica e/ou temporal dos participes. O autor concebe
este modelo educativo a partir da organizacdo dos processos de ensinar e aprender, do
mesmo modo que reflete a nocdo de proximidade do aluno em funcdo do
desenvolvimento de sua autonomia, colaboracdo e motivacdo para aprender, ndo
necessariamente associada a percepc¢do fisica e espaco-temporal. Outro aspecto que
chama atencdo, € que ele além de fazer mencdo ao protagonismo do sujeito o faz do

ponto de vista do sujeito social como se observa a seguir,

O fato é que a Educacdo a Distancia implica uma dicotomia entre as
tarefas dos processos de ensinar (estrutura organizacional,
planejamento, concepcdo metodoldgica, producdo de materiais) e dos
processos de aprender (caracteristicas e necessidades dos estudantes,
modos e condig¢bes de estudos, niveis de motivagdo, etc.). Contudo,
isso ndo significa que a Educacgdo a Distancia ndo possa diminuir as
relacbes espaciais a favor do processo ensino-aprendizagem, ao
contrario, definir o conceito de Educacdo a Distancia e sua
compreensdao como modo de ensino € mais que defini-la como uma
atividade de ensino e aprendizado sem que haja a proximidade fisica
entre professor e aluno, aluno e aluno. A Educacao a Distancia requer
a compreensdao de que é um processo de ensino-aprendizagem


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%205.622-2005?OpenDocument
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apontado para uma s6 dimensdo: a proximidade do aluno, ndo no
sentido espago-temporal, mas no sentido do exercicio da autonomia,
da participacdo e da colaborag&o no processo ensino aprendizagem. E
o aluno motivado e “proximo” o foco principal de tal processo, a
partir do conhecimento de suas caracteristicas socioculturais, das suas
experiéncias e demandas. (FILHO, 2011, p. 48)

O autor acrescenta ainda que a compreensao dessa modalidade de ensino deve
percebé-la como “ensino aberto, flexivel e formativo”, estabelecido pela dicotomia
espaco-temporal que pode ser superada pelas tecnologias humanas. Ela prevé a
associacdo da integracéo e interacdo nos processos de ensino e aprendizagem, por meio
de processos didaticos e metodoldgicos especificos. Por ultimo, ele reitera seu
estabelecimento “por meio de alunos historicos, sociais e datados, que buscam o
conhecimento a partir da propria leitura da realidade, tomando para si conhecer pelo
meio de comunicagdo ¢ processos que lhes convém” (FILHO, 2011, p. 49). Uma vez
mais o autor enfatiza o protagonismo do sujeito social que aprende, como cerne do

processo.

Em “tempos velozes” de abundancia informacional a EAD € vislumbrada por
meio de telas e este formato telematico de “unir os distantes”, e promover a
comunicacdo entre eles remete as possibilidades de interacdo, colaboracdo e
protagonismo do sujeito que aprende, traduzida como autonomia. O modus operandi
dessa modalidade educativa esta estreitamente vinculado a essas dimensdes, que sao
inclusive condicionantes de um processo de aprendizagem significativa. A pretexto
dessas informacdes, faremos a seguir uma breve discussdo sobre a concepcao de
interacdo, colaboracdo e autonomia, na tentativa de elucidar sua importancia no

processo educativo fomentado na EAD.

2.2 INTERACAO, COLABORACAO E AUTONOMIA NA EDUCACAO A
DISTANCIA

No cerne deste trabalho esta a inquietacdo no que se refere aos trés pilares nos
quais se amparam a EAD do ponto de vista da comunicacgdo, quais sejam interacao,
colaboracdo e autonomia do sujeito que aprende. Nesta tdnica, parece-nos coerente

elucidar o que compreendemos por tais pilares que ndo sdo apenas termos, sendo
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dimensGes de ensino e aprendizagem. Iniciaremos a discussdo com uma breve revisdo
de como alguns pesquisadores 0s caracterizam para em seguida, apresentarmos a
concepcao que nos parece dialogar com a EAD em tempos de abundancia informacional
e sociedade tecnologicamente impactada.

A literatura é vasta na caracterizagdo de interacdo, colaboracdo e autonomia
associadas a EAD, seja porque suas dimensbes evidenciam o modus operandi
idiossincrasico vivenciado neste lugar, ou mesmo, pelo momento de profuséo,
abundancia e velocidade em que as informacfes sdo veiculadas e apreendidas. Deste
modo, tornou-se impossivel falar de EAD sem concebé-la como um processo educativo

no qual essas dimensdes sdo condicionantes de sua efetivagao.

Os termos interacdo e interatividade, ainda que semanticamente diferentes, tém
sido utilizados de maneira indissociada, de todo modo, ha autores que consideram o0s
seus campos semanticos especificos, principalmente relacionados a EAD. Nas palavras
de Mattar (2012) alguns autores criticam 0 uso do termo interatividade, aceitando
apenas o termo interacdo, enquanto para outros, a interatividade é um dos fendbmenos
mais importantes na modernidade, que estaria provocando uma revolucao na educacao.

Wagner (1994;1997, p. 24) considera seus campos semanticos especificos e

assevera que

a interacdo envolveria 0 comportamento e as trocas entre individuos e
grupos que se influenciam, nos casos em que h& eventos reciprocos
que requerem pelo menos dois objetos de acdo. Ja a interatividade,
envolveria os atributos da tecnologia contemporanea utilizada na
EAD, que permite conexdes em tempo real.

Ou seja, a interagdo seria associada a pessoas enquanto interatividade, a tecnologia e aos
canais de comunicacdo. Lemos (2001), por sua vez, considera que a interatividade seria
uma nova maneira de relacdo do ser humano com as maquinas, distinta da interacao

(social).
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Kenski (2013, p.123) é um exemplo de uso indissociado de ambos os termos.
Ela afirma que interagir com informacbes e com as pessoas para aprender é

fundamental, considera que

[...] para a transformacdo das informacbes em conhecimentos é
preciso um trabalho processual de interacdo, reflexdo, discusséo,
critica e ponderaces que é mais facilmente conduzido quando
partilhado com outras pessoas.

Para ela, as mdltiplas interacGes e trocas comunicativas entre os parceiros do ato de
aprender possibilitam que esses conhecimentos sejam permanentemente reconstruidos e
reelaborados. Por fim, acrescenta que “[...] existem Varios tipos de interacdo, com o

apoio ou nao das ferramentas digitais. A interagdo pressupde envolvimento™.

Neste trabalho, ndo sera privilegiado um termo em detrimento do outro e sim o
seu uso indissociado. De qualquer modo, compreendemos que ele se centra na andlise
de trocas de saberes que se processardo por meio de canais de comunicagdo acessiveis
apenas pelas tecnologias de informacdo e comunicacdo. Talvez pela percepcéo de que
SOmMOs seres sociais e que as trocas enriquecem o amadurecimento das reflexées em prol
do aprendizado e das negociagdes de sentido, acreditamos que estd no imaginério
coletivo a nogdo de que pensar junto possibilita irmos além de onde iriamos sozinhos.
Nesses moldes, entendemos que um termo ou outro tem a mesma amplitude semantica e

satisfaz aos nossos propasitos.

Abunda também a percepcao de uso indissociado em relacdo as dimensGes de
colaboracdo e cooperacdo nos trabalhos de (KENSKI, 2013; NUCLEO MINERVA,
2000) de igual maneira observamos usos especificos nos trabalhos de (CASTANEDA E
FIGUEROA, 1994; CORTELAZZO, 2009; IRALA E TORRES, 2004; KENSKI, 2013;
SANTAROSA, 2004). Estas dimensdes sdo chave na EAD, uma vez que a autogestdo
da aprendizagem ndo significa exatamente aprender sozinho, engloba as trocas e
negociacles de sentido entre os participes. Ao interagir com o intuito de resolver suas

demandas, os individuos oferecem colaboragdo mutua.
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Compreendemos que na contemporaneidade o processo formativo na EAD esta
maioritariamente vinculado aos AVAs, que pela estrutura e concepcdo, engloba a
cooperagdo e colaboragdo. Nas palavras de Filho (2011, p.43), eles séo entre outras

coisas, a memoria coletiva distributiva e distribuida:

Os ambientes virtuais postos em rede sdo interconectados e acessiveis
a partir de qualquer computador conectado a rede, formando, assim,
ndo apenas um conjunto de computadores conectados entre si, mas
também viabilizando uma memadria coletiva distributiva e distribuida,
cuja definicdo ultrapassa a singularidade de um ponto qualquer
disperso no espaco e no tempo e atinge a concepcdo de uma rede
complexa. Complexidade essa que ndo se explica pelos limites nem
pela disjuncdo das partes, sendo pela propria unidade da qual essa
mesma complexidade faz parte, em que o centro e a circunscri¢do
dessa memdria coletiva ndo podem ser delimitados por si mesmos,
mas compreendidos pela sua unidade, dispersa e inacabada, sem
limites, sem contornos.

A colaboracdo e cooperacdo emergem justamente do ambiente promovido pela
interacdo. Estes processos propiciam as trocas, a participacdo e envolvimento efetivo na
consecucdo das atividades propostas e consequente autonomia. Kenski (2013, p. 125),
comenta que "o aluno em uma abordagem cooperativa de ensino, tem maior autonomia
e maior grau de responsabilidade”. Acrescenta ainda, que as atividades colaborativas de
ensino [...] “orientam-se pelos principios da ‘inteligéncia coletiva’, proposta por Pierre
Levy (1999), e correspondem a reunido de sinergia dos saberes, das imaginacGes, das
energias espirituais de um grupo humano constituido como comunidade virtual”.

Mais uma vez, reitera-se o fazer junto a que Levi (1999) chama de “inteligéncia
coletiva” como propulsor do protagonismo do sujeito que aprende acionada através das
trocas interativas e colaborativas.

A autonomia do sujeito social ndo o legitima a fazer sozinho, sendo, ter
maturidade de escolha e responsabilidade com o seu processo de aprendizagem. Em
ambientes altamente informativos como os AVAs, fazer junto também requer a
habilidade de selecionar o que contribui para resolver a demanda de aprendizagem que
se apresenta. Para tanto, além de ““saber ser” nesse espaco educativo, o individuo precisa
“saber onde” encontrar a informag@o que se transformara em conhecimento.

Kenski acrescenta outra reflexdo na qual dicotomiza colaboragéo e cooperacao,

ainda que anteriormente faz seu uso indissociado:
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colaboracgdo difere da cooperacdo por ndo ser apenas um auxilio ao
colega na realizacdo de alguma tarefa ou a indicacdo de formas para
acessar determinada informacdo. Ela pressupde a realizacdo de
atividades de forma coletiva, ou seja, a tarefa de um complementa o
trabalho de outros. Todos dependem de todos para a realizacdo das
atividades, e essa interdependéncia exige aprendizados complexos de
interacdo permanente, respeito ao pensamento alheio, superacdo das
diferencas e busca por resultados que possam beneficiar a todos.
(KENSKI, 2013, p. 112)
Nesta tonica de dicotomias e concepcOes que se divergem, Cortelazzo (2009, p.
59) define aprendizagem colaborativa no sentido de “aprender como processo
individual, como processo social, como fenédmeno social como intercambialidade de
papéis, como sinergia e colaboragdo”. Irala e Torres (2004) defendem que colaboragéo
“¢ uma filosofia de interagdo e um estilo de vida pessoal, enquanto que a cooperagao ¢é
uma estrutura de interacdo projetada para facilitar a realizacdo de um objeto ou produto
final”. Para Santarosa (2004, p.22) “a colaboracdo esta relacionada a contribuicdo, ja
cooperacdo, envolve VArios processos - comunicacdo, negociacdo, co-realizacdo e
compartilhamento (...)”. O prefixo “co” implica em uma série de requisitos para que
ocorra uma atividade em conjunto.

Por fim, Castaneda e Figueroa (1994, p.43) trazem uma importante correlagdo
entre essas dimensdes afirmando que:

O conceito de cooperagdo engloba o conceito de colaboragdo, mas sua
reciproca ndo é verdadeira. A atividade de aprendizagem pode ser
oportunizada de forma cooperativa se 0s alunos estiverem estritamente
ligados de maneira que cada um deles saiba e sinta que o éxito pessoal
ajuda os colegas aos quais estd unido para alcancar, os resultados
almejados por cada membro do grupo. Sdo, portanto, benéficos para
0s outros membros com 0s quais esta interagindo cooperativamente.

Ainda sobre a dimensdo epistemoldgica de colaboracdo, o Nucleo Minerva
(2000) aponta que os conceitos de colaboracdo e aprendizagem colaborativa apoiada por
computador (CSCL Computer Supported Collaborative Learning), pode ser definida
como “uma estratégia educativa em que dois ou mais sujeitos constroem 0 Seu
conhecimento através da discussdo, da reflexdo e tomada de decisdes, e onde os
recursos informaticos atuam como mediadores do processo de ensino-aprendizagem”

Tarouco (2001, p.42) descreve a seguir caracteristicas e relacbes de uma
aprendizagem colaborativa apoiada por computador:
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CSCL - Computer Supported Collaborative Learning

Caracteristicas

- Se faz no setor educacional;

- Tem como objetivo apoiar grupos de
alunos na tarefa de aprenderem através da
colaboracdo mutua;

- Focaliza nos contetudo o que esta sendo

comunicado.

Efeitos durante o processo

-colaboracdo sem restricdo de local e
horério;

-melhor acompanhamento por parte do
orientador;

- participacdes mais homogéneas.

Efeitos consequentes do processo

- desenvolvimento da habilidade da
escrita;

- maior reflexao.

Requisitos dos projetos

- suporte a discusséo;

-acesso  compartilhado aos trabalhos
desenvolvidos;

-identificacdo, alocacdo e monitoracdo das
tarefas;

-desenvolvimento e revisao do trabalho.

Atividades basicas a serem apoiadas

- comunicacdo base para as interaches
sociais;

- negociacdo: apoio a resolucdo de
conflitos;

- coordenacdo;

- planejamento e acompanhamento das
atividades;

- percepgdo: prové maior sinergia do

grupo;
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- compartilhamento: criacdo de uma base
de dados que atue como “memoria do
grupo”;

- construcao colaborativa de
conhecimentos:  aprendizagem  ativa
através de agdes construtivistas;
-representacéo dos conhecimentos:
desenvolvimento da  escrita, maior
reflexdo, compartilhamento do
conhecimento;

- avaliacdo colaborativa: maior
participacdo ativa, revisdo, discussdo e
aperfeicoamento  dos  conhecimentos

compartilhados do grupo.

Tabela 1: Caracteristicas dos sistemas colaborativos de aprendizagem baseados em
computador

Outro conceito/dimensdo sobremaneira importante e que estd diretamente
associado aos anteriores € o de autonomia do sujeito que aprende. Como ja foi
explicitado em outros momentos, autonomia em EAD ndo significa estudo
individualizado ou estudar sozinho, ainda que esta tenha sido a perspectiva cognitivo-
behaviorista de EAD, que se justificou em outros tempos como sera visto ainda neste
capitulo.

Na atual conjuntura social de aprendizagem multissensorial a EAD é vivenciada
maioritariamente através de vias telematicas e a autonomia do sujeito esta presente em
seu protagonismo tanto diante do conhecimento, quanto da prépria aprendizagem. Nesta
tobnica, corroboramos com Preti (2000, p. 37) para caracterizar a autonomia em EAD

como:

autoformacéo, autoaprendizagem, aprendizagem aberta, aprender a
aprender, autoregulacdo, autopoiésis etc., que, embora sejam conceitos
distintos, apresentam em comum a busca por praticas em que o aluno
seja considerado como sujeito, autor e condutor de seu processo de
formacao.
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Preti (2000, p. 37) acrescenta que a autonomia enquanto acdo educativa, pode

ser abordada em diversas dimensdes, a exemplo de:

(1) dimenséo ontoldgica — que a considera como algo que faz parte do
ser, do vir a ser e, a0 mesmo tempo, como algo que ndo pode ser dado,
mas precisa ser conquistado; (2) dimensdo politica — que vé a sua
construcdo como processo pautado nos objetivos e projetos de cada
um e do grupo em gue esse um esta inserido e comprometido (ja que
sem 0 compromisso Sseriam as decisfes de outros que estariam
pautando nossas acles, resultando, portanto, em um processo
alienante e ndo emancipatorio); (3) dimensdo afetiva — que retoma a
perspectiva do prazer no processo de aprendizagem; (4) dimenséo
metodoldgica — que articula a escolha de um caminho que dé sentido
as préaticas pedagdgicas a uma visdo de mundo; (5) dimenséo técnico-
instrumental — que diz respeito a procedimentos que apoiem a atuacédo
autbnoma; e (6) dimensdo operacional — que trata das acOes
organizacionais exigidas do sujeito que pretende construir um
processo autbnomo de aprendizagem (PRET]I, 2000, p. 37).

A dimensdo ontologica a que se refere Preti (2000) associa-se diretamente ao
“saber ser” que Siemens (2006) elenca como uma das habilidades que aquele que
aprende por meio dos AVAs precisa desenvolver. Tal habilidade permitiria ao aprendiz
fazer uma leitura reflexiva do espaco onde acontece o seu processo de aprendizagem e a
partir disto, orientar-se quanto a gestdo do seu processo de aprendizagem.

A dimensdo politica a que se refere ao autor relaciona-se também ao
protagonismo do sujeito que aprende a que Siemens (2006) se refere. Como sujeitos
sociais, é necessario que compreendamos a dimensao do que € ser individuo em grupo,
que a individualidade n&o silencia o grupal, mas, emancipa o sujeito que se percebe
enquanto parte ativa e efetiva do grupo, que negocia, reflete, ressignifica e exerce seu
protagonismo com sujeito do processo educativo que acontece entre todos. Ser
individual é para além de ser sozinha, uno, esta percepc¢do do sujeito como individuo o
faz perceber-se como parte comprometida com o todo.

As dimensdes afetiva, instrumental, metodoldgica e operacional a que se referem
Preti (2000) estdo intimamente imbricadas. Siemens (2006), tematiza sobre a
importancia de um ambiente aprazivel no qual o aluno sinta-se confortavel e bem
acolhido. A dimens&o do acolhimento estaria disposta tanto na parte operacional, na

qual as ferramentas se organizariam em prol de um espago em que as informacoes
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circulem de forma fluida. Assim, o aprendiz pode perceber que esta em um espacgo
planejado em prol de suas necessidades.

Do mesmo modo, o acolhimento estaria evidente na organizagdo metodoldgica
do conhecimento. Em atividades que devem dialogar com o sujeito, fazer sentido na
vida préatica (ja que em sua maioria sdo adultos) e no espaco virtual, promovendo entre
0s participes interacao, colaboracéo e autonomia frente as demandas que se apresentam.
Desse modo, espera-se que as atividades propostas promovam estas dimensdes, caso
contrério, serdo apenas a mera transposicdo de atividades que fariam sentido na
educacdo presencial, e que ndo se justificam na EAD.

A ecologia do conhecimento e da aprendizagem (AVA), que nas palavras de
Siemens (2006) s&o os espacos nos quais circulam as informacdes que se transformam
em conhecimento e promovem a aprendizagem, devem estar organizados tanto do ponto
de vista operacional e técnico-instrumental, quanto metodoldgico em prol do sujeito que
aprende. A organizacdo desses espacos € definidora de como o aprendiz desenvolvera
sua autonomia e protagonismo.

A habilidade de “saber onde” (Siemens, 2006) ¢ justamente a capacidade que o

sujeito desenvolve para gerir seu processo de aprendizagem, momento em que ele
consegue mover-se para onde estd 0 que precisa para contemplar suas demandas.
Em outras palavras, seria a habilidade de inicialmente saber por meio de qual
dispositivo (impresso ou midiatico), dentro ou fora do AVA buscardo as informagdes
necessarias. Nota-se entdo, que a autonomia esta imbricada nas outras dimensdes da
aprendizagem na EAD, ela implica interacdo e colaboracéo.

Para este trabalho escolhemos as percepcbes de (SIEMENS, 2004, 2006) para
contemplar as dimensdes de interacdo, colaboracdo e autonomia, por compreendermos
que melhor dialogam com a EAD em tempos de abundancia de informacdo e
aprendizagem miltissensorial. Ressalta-se ainda, que na sociedade da informacdo a
experiéncia comunicativa experimentada por todos ndo é apenas de interacdo, mas de
conexao. “El conectivismo (...)reconoce los movimientos tectonicos en una sociedad en
donde el aprendizaje ha dejado de ser una actividad interna e individual. La forma en
la cual trabajan y funcionan las personas se altera cuando se usan nuevas
herramientas.” (SIEMENS, 2004, p. 08)
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Ao tratar o conhecimento de forma rizomatica, ndo estratificada e cartesiana,
encontramos a colaboracao efetivada através das redes de conexdo estabelecidas. Nesses
moldes, Siemens (2006, p. 07) prevé que a aprendizagem em ambientes difusos como
0s ambientes virtuais de aprendizagem, ricos em profusdo de informagfes tem como

caracteristicas:

(...) el aprendizaje es un proceso de auto-organizacion, requiere que el
sistema (sistemas de aprendizaje personales u organizacionales) sean
informativamente abiertos, esto es, para que sean capaces de clasificar
su propia interaccion con un ambiente, deben ser capaces de cambiar
su estructua (...). La auto-organizacion a nivel personal es un micro-
proceso de las construcciones de conocimiento autoorganizado mas
grandes, que se crean al interior de los ambientes institucionales o
corporativos. La capacidad de formar conexiones entre fuentes de
informacién, para crear asi patrones de informacion dtiles, es
requerida para aprender en nuestra economia del conocimiento.

A auto-organizacdo a que se refere Siemens (2006) é a capacidade que tem o
individuo no AVA, de criar redes de conexdo ( interacdo e colaboracdo) tanto com o
conhecimento que circula, quanto com os demais participes e a partir delas, estabelecer
quais sdo as informacOes uteis, que potencialmente podem transformar-se em
conhecimento aplicavel. Assim mesmo, reitera-se o “saber ser” num espago no qual a
profusdo de informacgBes e de individuos, requer a habilidade de selecionar com
guem/que devem ser formadas redes de conexao com o intuito de construir seu processo
de aprendizagem.

Assim sendo, nas palavras de Siemens (2004) o ponto de partida do
Conectivismo € o individuo. Seu conhecimento pessoal se compde de uma rede que
permite aos aprendizes constante atualizacdo. Ele acrescenta ainda que uma rede pode
ser definida simplesmente como conexdes entre entidades. (Siemens, 2006)

Compreenderemos a partir de entdo, que a interacdo e colaboracdo serdo
processadas por meio da formacéo de redes de conex@o que promovem o intercambio de
conhecimento,

el aprendizaje y el conocimiento dependen de la diversidad de
opiniones (...) es un proceso de conectar nodos o fuentes de
informacién especializados (...) la alimentacion y mantenimiento de
las conexiones es necesaria para facilitar el aprendizaje continuo”
(SIEMENS, 2004, p.08.).
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No tocante a autonomia, ela se traduz como protagonismo do sujeito que
aprende “la toma de decisiones es, en si misma, un proceso de aprendizaje. El acto de
escoger qué aprender y el significado de la informacidn que se recibe, es visto a través
del lente de una realidad cambiante. (SIEMENS, 2004, p. 08.).

Apresentadas as devidas consideracdes a respeito das dimensdes de interagéo,
colaboracéo e autonomia, faremos um breve histérico da EAD no Brasil e no Mundo
para que sejam compreendidas as bases nas quais ela se alicergou para que se configure
hoje como modalidade educativa.

2.3 PERCURSO HISTORICO DA EDUCACAO A DISTANCIA

2.3.1 AEAD NO MUNDO

A historia da EAD em ambito mundial é antiga e controversa, de modo que nao
encontramos a data especifica assim como o0 acontecimento exato que marcou 0
aparecimento desta modalidade educativa. Azevedo e Quelhas (2004) relatam sua
existéncia desde a Antiguidade Alves (1998) atribui o seu surgimento ao nascimento da
imprensa de Gutemberg na Alemanha durante século XV, enquanto Holemberg (1995),
assim como Nunes e Landim (2009) relatam que o aparecimento inicial deu-se nos
Estados Unidos, em 1728 com anuncio das aulas por correspondéncia na Gazetta de
Boston.

Nunes e Landim (2009) registram ainda que em 1840, na Gra Bretanha,
oferecia-se curso de taquigrafia por correspondéncia e em 1880 cursos preparatorios
para concursos publicos. Holemberg (1989) acrescenta que seu surgimento aconteceu
devido a necessidade de associacdo entre estudo e trabalho, advinda de reflex6es sociais
do pensamento liberal. Faria e Salvadori (2010) apontam que em 1889 surge o 1° curso
universitario EAD na Universidade de Chicago e é 1960 o periodo de transi¢do da EAD
pela queda do modelo fordista e surgimento das novas organizagdes de trabalho
advindas da tecnologia.

De acordo com Mugnol (2010), o grande marco da EAD no mundo foi o
surgimento da Open University (OU) em Londres em 1970, que apresentou um divisor

de &guas no desenvolvimento dos meétodos e técnicas de EAD que vigoravam, inclusive
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com o incremento das midias massivas. Na mesma tonica, surge em Madri em 1972 a
Universidade Nacional a Distancia (UNED), uma das iniciativas mais exitosas e que

serviu de modelo para outros paises.

2.3.2 A EAD NO BRASIL

A histéria da EAD no Brasil € marcada por avancos e retrocessos, pela falta de
regulamentacdo inicial e de politicas publicas no setor. Segundo Alves (2009, p. 09), até
a década de 70 o Brasil era um dos principais paises no oferecimento da modalidade,
depois, estagnou por falta de politicas que a amparassem. Faria & Salvadori (2010)
apontam as Escolas Internacionais em 1904 como o primeiro registro da modalidade no
Brasil, elas ofereciam ensino por correspondéncia para aqueles que buscavam emprego
NO COMErcio e Servigos.

O periodo entre 1923 e 1970 foi marcado pela EAD radiofonica, durante este
tempo proliferaram Radiodifusoras por iniciativas do Ministério da Educacdo (Servico
de Radiodifusdo Educativa do Ministério da Educacdo), das Igrejas (Escola Radio
Postal da Igreja Adventista, Igreja Catolica de Natal, Fundacdo Padre Landell) e por
iniciativa do proprio Governo Federal, que em 1960 realiza um contrato entre 0 MEC e
0 CNBB para expansdo das escolas radiofénicas aos estados nordestinos; a partir dai,
surge MEB — Movimento de Educacdo de Base, sistema de ensino a distancia ndo
formal. (PORTO, 2013)

Neste interim, foram proliferando também as TVs Educativas, processo iniciado
em 1966, com a instalacdo de oito emissoras de televisdo educativa e em 1970, foi
sancionada a Portaria 408, através da qual as emissoras de radio e televisdo eram
obrigadas a transmitir gratuitamente cinco programas semanais de 30 minutos diarios,
de segunda a sexta, ou com 75 minutos aos sabados e domingos. Ademais destas
iniciativas, coexistia também no Brasil desde 1941 o Instituto Universal Brasileiro, cuja
comunicacdo era estabelecida através dos correios e também o Instituto Monitor. De
acordo com Rabello (2007) até o ano 2000, estas duas instituicGes foram responsaveis

por formar mais de trés milhdes de brasileiros.
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Os anos subsequentes sdo marcados ainda pelo desenvolvimento de programas
de televisdo como o0 a ABT (Associacdo Brasileira de Tele — Educacdo), instituicdo
pioneira em cursos a distancia, capacitando professores por correspondéncia. Em
seguida, em 1972 surge o Prontel — Programa Nacional de Tele — Educagéo, que
fortaleceu o sistema de Radiodifusdo Educativa. Se utilizando do Prontel, o projeto
Minerva em, 1973, oferece cursos Supletivos de 1° Grau envolvendo o MEC e as
Secretarias de Educagdo. (PORTO, 2013)

Até entdo ndo havia sido desenvolvida no Brasil, nenhuma iniciativa em relacdo

ao ensino superior. De acordo com Barreto (1999, p. 10),

na esfera do ensino superior, a primeira proposta de educacdo a
distancia surge em 1972, por parte do Ministério da Educacdo, a partir
do relatério apresentado pelo conselheiro Newton Sucupira, do
Conselho Federal de Educacdo, ap6s missdo de estudo realizada na
Inglaterra, com o objetivo de conhecer novo modelo universitario,
projetado pela Open University. Nesse relatério, o conselheiro
defendeu a criacdo de uma universidade aberta, por entender que esta
ndo s6 amplia as oportunidades de acesso a educacgdo superior, mas
também porque é um processo de educacdo permanente, em nivel
universitario.

Esta iniciativa de Newton Sucupira, entretanto, ndo trouxe avangos em curto
prazo, mesmo assim na década de 80 a Universidade de Brasilia (UNB) lanca o seu
programa de ensino a distancia. E s6 a partir do final da década de 80 é que comeca a se
desenvolver no Brasil um movimento em torno da regulamentacédo de politicas pablicas
que dispusessem sobre a Educacdo a Distancia no ensino superior e regulamentasse 0s
demais niveis de ensino. Conforme Barreto (1999), em 1989, através da Portaria n® 511,
de 27 de setembro de 1988, foi apresentada ao MEC uma Proposta de Politica Nacional
de Educacdo a Distancia, no mesmo periodo em que o ministério criou a Coordenadoria
de Educacdo a Distancia, com o intuito de incentivar estudos e pesquisas na area.

No ano seguinte, 1990, o MEC envia ao Congresso Nacional o projeto de lei n°
4592, que dispde sobre a Universidade Aberta do Brasil, sé efetivamente instituido em
2006, ainda que tivesse inicialmente sido proposto por Newton Sucupira em 1972.
Apenas em 1993 por iniciativa do MEC, foi criado o Sistema Nacional de Educagéo a
Distancia com o intuito de catalisar, potencializar, ampliar e articular as iniciativas
fragmentadas j& existentes nas areas. Barreto (1999) acrescenta que entre as a¢des para

implementacdo do referido Sistema, estabeleceram-se como prioridades a formacao,
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atualizacao, aperfeicoamento e especializacdo dos professores do ensino fundamental;
entre os eventos desta época estd o programa Um Salto para o Futuro, além da criacédo
de Consércio Interuniversitario de Educacdo e Formacao Continuada via satélite.

Na década de 90 trés acontecimentos marcam de maneira decisiva a
regulamentacdo da EAD. O primeiro € a promulgacdo da Lei n° 9.39496 de 20 de
dezembro de 1996, que estabelece as Diretrizes e Bases da Educa¢do Nacional em todos
os Niveis (LDB). Ela foi o grande impulso para as regulamentacdes seguintes, quando a
EAD, no paragrafo 4° do inciso 1V, do artigo 32, passa a ser definida como uma
modalidade utilizada para “complementagdo da aprendizagem ou em situacOes
emergenciais”.

No inciso 2, do artigo 87 dessa Lei, esta previsto que cada municipio deve ser
responsavel por “prover cursos presenciais ou a distdncia aos jovens e adultos
insuficientemente escolarizados.” O artigo 80 da mesma lei prevé que “o poder ptblico
incentivard o desenvolvimento e a veiculacdo de programas de ensino a distancia, em
todos os niveis e modalidades de ensino e de educagdo continuada” (BRASIL, 1996).

O segundo acontecimento que marca a década de 90 é o Decreto n° 2.494 de 02
de fevereiro de 1998, que estabelece parametros de Educacdo a Distancia nos niveis de
graduacdo, pos-graduacdo (mestrado) e ensino profissional tecnologico. (BRASIL,
1998). Em seguida, o terceiro e ultimo acontecimento é a Portaria n°® 301 do Ministério
da Educacéo, sancionada em 07 de abril de 1998, que visa normatizar os procedimentos
de credenciamento de instituicdes para a oferta de cursos de graduacdo e educacdo
profissional e tecnoldgica.

Em 09 de janeiro de 2001 a Lei N° 010172 aprova o PNE 2001- 2010 (Plano
Nacional de Educacdo) exigido pela LDB/96; este documento também foi um
importante instrumento de regulamentacdo da modalidade no Brasil. Na sua sexta secdo,
que trata da Educacdo a Distancia e Tecnologias Educacionais, na subsecdo
denominada Diagnoéstico, a modalidade é tematizada como “um meio auxiliar de
indiscutivel eficacia” frente ao processo de universalizagdo e democratizagdo do ensino
no Brasil, em funcdo dos seus déficits educacionais e desigualdades regionais. Neste
mesmo espaco, se discute que a “promulgacdo da LDB/96 ¢ o reconhecimento de um
novo paradigma da educacdo a distancia”. Em seguida, localiza a EAD no tempo e no

espaco e apresenta as suas possibilidades:
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Ao introduzir novas concep¢bes de tempo e espaco na educacao, a
educacdo a distancia tem funcdo estratégica: contribui para o
surgimento de mudangas significativas na instituicdo escolar e influi
nas decisbes a serem tomadas pelos dirigentes politicos e pela
sociedade civil na definicdo das prioridades educacionais. (...) As
possibilidades da educacéo a distancia sdo particularmente relevantes
guando analisamos o crescimento dos indices de conclusdo do ensino
fundamental e médio. Cursos a distancia ou semipresenciais podem
desempenhar um papel crucial na oferta de formacdo equivalente ao
nivel fundamental e médio para jovens e adultos insuficientemente
escolarizados. (PNE 2001-2010)

Na subsecdo Diretrizes do mesmo documento ha uma referéncia a EAD como
instrumento valioso para a formacdo de professores em servico, e ainda sugere a
necessidade de aproveitar a competéncia das universidades presenciais no ensino
superior, no intuito de institucionalizar a oferta de cursos de graduacdo, como ponto de
partida para uma proposta de universidade aberta. Em seguida, na subsecdo Objetivos e
Metas esté entre as finalidades do PNE 2001-2010:

e promover, com a colaboracdo da Unido e dos Estados e em parceria com
instituicGes de ensino superior, a producdo de programas de educacdo a
distancia de nivel médio;

 iniciar, logo apos a aprovacdo do Plano, a oferta de cursos a distancia,
em nivel superior, especialmente na area de formagdo de professores
para a educacdo basica;

e incentivar, especialmente nas universidades, a formacdo de recursos
humanos para educacéo a distancia,;

e capacitar, em cinco anos, pelo menos 500.000 professores para a
utilizacdo plena da TV Escola e de outras redes de programacao
educacional.

Em 19 de dezembro de 2005 foi instituido o Decreto N° 5.622 que regulamenta o

art. 80 da LDB/96 arregimenta a Educacéo a Distancia no Brasil

Art.1°. Para os fins deste Decreto, caracteriza-se a educacdo a
distancia como modalidade educacional na qual a mediacéo didatico-
pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a
utilizacdo de meios e tecnologias de informacdo e comunicacdo, com
estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em
lugares ou tempos diversos.
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A titulo de elucidacdo, acreditamos que seja importante demonstrar que este
Decreto estabelece entre outras coisas, 0 modo de organizacdo metodoldgica dos niveis
e modalidades educacionais que podem ser contemplados pela EAD, assim como
duragdo dos cursos, formato de avaliagdo do desempenho do estudante para fins de
promocdo, conclusdo de estudos e obtencdo de diplomas ou certificados. Por isso,
elucidaremos por meio dele o tempo de duracéo e as instituicGes que tem prerrogativa
para oferecimento de cursos. Desse modo, objetivamos evidenciar que tal qual a
modalidade presencial, a EAD também encontra referenciais que estabelecem a sua
vigéncia em uma instituicdo, assim como parametros por meio dos quais ela se orienta.
Ao contrario do que supde os leigos ou os temerosos em relagdo a modalidade, ela
encontra 0 mesmo respaldo legal nos mais variados ambitos institucionais, tal qual a
educacéo presencial.

No que concerne a sua organizacdo, o inciso 1° do Decreto n° 5.622/2005
estabelece a obrigatoriedade de momentos presenciais para:

- l-avaliagOes de estudantes;

- ll-estagios obrigatorios, quando previstos na legislacdo pertinente;

- lll-defesa de trabalhos de conclusdo de curso, quando previstos na legislacao

pertinente;

- IV-atividades relacionadas a laboratdrios de ensino, quando for o caso.

As orientagcbes normativas até entdo estabeleciam os niveis e modalidades
educacionais imprecisamente, entretanto, o Art. 2° deste Decreto determina
precisamente sua oferta, quais sejam:

I-educacdo bésica, nos termos do art. 30 deste Decreto;

ll-educacdo de jovens e adultos, nos termos do art. 37 da Lei n° 9.394, de 20 de

dezembro de 1996;

I11-educacao especial, respeitadas as especificidades legais pertinentes;

IV-educacéo profissional, abrangendo os seguintes cursos e programas:

a)técnicos, de nivel médio; e

b)tecnoldgicos, de nivel superior;

V-educacdo superior, abrangendo os seguintes cursos e programas:

a)sequenciais;

b)de graduacéo;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm#art37
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm#art37
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c)de especializacdo;

d)de mestrado; e

e)de doutorado

Em relacdo ao tempo de duragdo, o inciso 1° deste Decreto prevé que “0S CUrsos
e programas a distancia deverao ser projetados com a mesma duracdo definida para os
respectivos cursos na modalidade presencial”. Quanto ao processo avaliativo com vistas

ao progresso do aluno no curso, o Art.4% institui que

a avaliacdo do desempenho do estudante para fins de promocéo,
concluséo de estudos e obtengdo de diplomas ou certificados dar-se-a
no processo, mediante: | - cumprimento das atividades programadas; e
I1-realizacdo de exames presenciais.

Sobre a validade dos certificados obtidos na EAD o Art.5°- prevé que “os
diplomas e certificados de cursos e programas a distancia, expedidos por instituicdes
credenciadas e registrados na forma da lei, terdo validade nacional”.

Por ultimo, a oferta de cursos superiores, na modalidade a distancia é

regulamentada no Art.20. no qual se institui que

as instituicdes que detém prerrogativa de autonomia universitaria
credenciadas para oferta de educacdo superior a distancia poderdo
criar, organizar e extinguir cursos ou programas de educacao superior
nessa modalidade, conforme disposto no inciso | do art. 53 da Lei
n°® 9.394, de 1996.

Outro Decreto sobremaneira importante para os rumos da EAD no Brasil foi o
N° 5.800 de 08 de junho de 2006, que dispde sobre o Sistema Universidade Aberta do
Brasil. Nele estd explicito em seu Art. 1° que a modalidade “tem a finalidade de
expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de educacdo superior no Pais”.
Em parégrafo Unico desse Artigo institui os objetivos do Sistema UAB:

| - oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formagdo inicial e

continuada de professores da educacéo basica;

Il - oferecer cursos superiores para capacitacdo de dirigentes, gestores e

trabalhadores em educacdo bésica dos Estados, do Distrito Federal e dos

Municipios;

I11 - oferecer cursos superiores nas diferentes areas do conhecimento;

IV - ampliar o0 acesso a educacéo superior publica;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm#art53i
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm#art53i
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V - reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes

regibes do Pais;

VI - estabelecer amplo sistema nacional de educacéo superior a distancia; e

VII - fomentar o desenvolvimento institucional para a modalidade de educacéo a

distancia, bem como a pesquisa em metodologias inovadoras de ensino superior

apoiadas em tecnologias de informacéo e comunicacéo.

No que concerne aos Orgdos que devem promover o desenvolvimento

institucional da UAB, o Art. 2° prevé que:

O Sistema UAB cumprira suas finalidades e objetivos sdcio-
educacionais em regime de colaboragdo da Unido com entes
federativos, mediante a oferta de cursos e programas de educagdo
superior a distancia por instituicdes publicas de ensino superior, em
articulacdo com polos de apoio presencial. § 1 o Para os fins deste
Decreto, caracteriza-se o0 polo de apoio presencial como unidade
operacional para o desenvolvimento descentralizado de atividades.

Por meio deste artigo, fica claro o que antes ndo esteve exposto nos demais

Decretos, o Sistema UAB é privativo de institui¢cdes publicas, entretanto, a EAD pode

ser oferecida também por instituicdes privadas, contudo, ndo fardo parte do Sistema
UAB. De acordo com as informacGes veiculadas portal da CAPES (BRASIL, 2016),

orgao de fomento da UAB, ela sustenta-se em cinco eixos fundamentais:

Expansdo publica da educagdo superior, considerando 0s processos de
democratizagéo e acesso;

Aperfeicoamento dos processos de gestdo das instituicbes de ensino
superior, possibilitando sua expansdo em consonancia com as propostas
educacionais dos estados e municipios;

Avaliagéo da educacgéo superior a distancia tendo por base 0s processos
de flexibilizag&o e regulacdo implantados pelo MEC;

Estimulo a investigacdo em educacao superior a distancia no Pais;
Financiamento dos processos de implantacdo, execucdo e formacdo de

recursos humanos em educacéo superior a distancia.

A UAB é um consorcio de instituicGes publicas que atende prioritariamente, ndo

exclusivamente, professores que atuam na educacdo basica, assim como dirigentes,

gestores e trabalhadores deste nivel de educacdo. A iniciativa tem o intuito de

universalizar 0 acesso ao ensino superior, bem como requalificar o professor em outras
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disciplinas, fortalecendo a escola no interior do Brasil, minimizando a concentracao nos
centros urbanos e evitando o fluxo migratério. (BRASIL, 2016)

Um documento que deve ser também ser lembrado no ambito da EAD brasileira
séo os Referenciais de qualidade para a Educacéo Superior a Distancia. Publicado em
agosto de 2007, tem o objetivo de servir de orientagdo “para subsidiar os atos legais do
poder aos processos especificos de regulacdo, supervisao e avaliagdo da modalidade
citada”. Ele apresenta com preocupacdo central um conjunto de defini¢cGes e conceitos
com o intuito de garantir a qualidade nos processos de EAD e coibir tanto a
precarizacdo do ensino superior, verificada em alguns modelos de oferta, quanto a sua
oferta indiscriminada e sem garantias basicas para o desenvolvimento dos cursos com
qualidade (MEC, 2007).

Este documento apresenta desde as orientagdes que regulam o curriculo e a
concepcdao de EAD, até infraestrutura necessaria, dotacdo orcamentaria, funcOes
atribuidas as instituicbes e aos profissionais envolvidos, materiais didaticos, entre
outros. Ademais, ainda que este documento ndo tenha forca de lei, subsidia os moldes
nos quais, instituicbes e os profissionais envolvidos devem propor e organizar 0S
processos de ensino e aprendizagem na EAD.

Tendo em vista que os programas de EAD nao tém um modelo Unico, exceto 0s
do Sistema Universidade Aberta do Brasil, em funcéo de uma diversidade de fatores que
vao desde estruturais até proposta de curso, esse documento prevé que apesar das
variadas formas de organizagdo, em todos os modelos deve haver em comum “a
compreensdo de educacdo como fundamento primeiro, antes de se pensar no modo de
organizacdo a distancia”. Por este motivo, para dar conta das especificidades de cada
projeto sem perder de vista os referenciais de qualidade da modalidade, ha uma

compreensdo de que todos os projetos devem apresentar fundamentalmente:

projetos de cursos na modalidade a distancia devem compreender
categorias que envolvem, fundamentalmente, aspectos pedagdgicos,
recursos humanos e infra-estrutura. Para dar conta destas dimensdes,
devem estar integralmente expressos no Projeto Politico Pedag6gico
de um curso na modalidade a distancia os seguintes topicos principais:
7 (i) Concepgdo de educacdo e curriculo no processo de ensino e
aprendizagem; (ii) Sistemas de Comunicacéo; (iii) Material didatico;
(iv) Avaliagdo; (v) Equipe multidisciplinar; (vi) Infra-estrutura de
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apoio; (vii) Gestdo Académico-Administrativa; (viii) Sustentabilidade
financeira. (MEC, 2007, p. 07 — 08)

Tal documento, ao contrario do que regulamenta o Sistema UAB, subsidia a
EAD como um todo, ndo apenas as instituicdes publicas. Ainda que ndo tenha forca de
Lei, suas orientaces podem vir a evitar abusos possiveis, quando ndo existem
orientacOes especificas no tocante a questbes tdo complexas quanto as discutidas nos
Referenciais de qualidade da Educacdo a Distancia. Parece-nos evidente que, muito
embora inicialmente ndo houvesse regulamentacGes nem politicas puablicas que
contemplassem a EAD no Brasil, desde a regulamentacdo da LDB/96, decisOes
importantes foram tomadas em prol da institucionalizacdo da modalidade em &mbito
nacional.

No que concerne a normatizacao e subsidios para projetos de EAD de qualidade,
evidenciamos que o Brasil avancou, vencendo o periodo estanque no qual essa
modalidade ndo tinha amparo legal e institucional do Ministério da Educagdo. De todo
modo, acreditamos que, embora ndo faltem regulamentacdes, a EAD é arregimentada
dentro dos parametros da educacdo presencial, um ponto que ainda carece de
discussdes, haja vista suas caracteristicas idiossincraticas. Isto nos faz ponderar, que
mesmo institucionalizada pelo MEC, instancia maior da educacéo brasileira, continua
sendo uma modalidade educativa anexa ao ensino presencial, sem status proprio e
autonomia universitaria.

Pelo tempo de desenvolvimento e dimensdo que ocupou no Pais, parece-nos
ainda, que até mesmo diante do MEC, que é quem promove as politicas publicas da
educacdo brasileira, a EAD continua como modalidade menor em importancia. Neste
particular, observamos que no documento que deu origem a todas as suas
regulamentacgoes, ela é caracterizada como “modalidade utilizada para complementacéo
da aprendizagem ou em situacfes de emergéncia”, e ainda “como um meio auxiliar de
indiscutivel eficacia” (LDB/96). Haja vista que esta é uma Lei promulgada em 1996,
poderiamos presumir que seja uma associacdo de tempos de outrora. Entretanto,
observamos que no PNE 2001-2010, documento datado do ano de 2001 e exigido pela
propria LDB/96, na subsecdo Diagndstico, continua “a educagdo a distdncia como um

meio auxiliar de indiscutivel eficacia”. Ou seja, a perspectiva € a mesma, ainda que no
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proprio documento verse sobre o reconhecimento de “um novo paradigma de Educagao
a Distancia”. Novo paradigma assentado em velhas concepgoes.

Entendemos que quando os préprios documentos que regulamentam a EAD no
Pais a classificam como modalidade educativa que pode ser utilizada como alternativa
em situacBes emergenciais ou um meio auxiliar, a subvaloriza, lhe subtrai o
protagonismo supostamente imputado com a sua institucionalizacdo. Nesses moldes,
continua a perpetuar no imaginario coletivo que se trata de uma submodalidade
educativa criada para dar contemplar a uma subcatergoria da sociedade, que por
contingéncias de vida, ndo teve ou ndo pode atravessar seu processo formativo no tempo
adequado. Consideramos que estes sejam pontos que carecem de reflexdo e de outros
encaminhamentos, até mesmo para dissociar a EAD de uma modalidade de menos
qualidade.

Ao finalizar a tematizacdo da parte histérica da EAD no Brasil e no Mundo,
daremos inicio a reflexdo sobre modelos pedagdgicos que tentaram oferecer uma

metodologia de EAD através dos tempos.

2.4.A EDUCACAO A DISTANCIA E SEUS MODELOS PEDAGOGICOS

A EAD caracteriza-se pela separacdo espaco-temporal entre professor, aluno e
instituicdo, ademais de utilizacdo sistematica de meios e recursos tecnoldgicos nos
processos de comunicagdo. Seu modelo de autoaprendizagem individual e/ou coletiva,
assim como as formas tutorias de acompanhamento e apoio ao aluno é fruto da
comunicacdo multidirecional e/ou interativa. Faz parte de suas caracteristicas, a
proposta de democratizacdo da educacdo, ampliando o acesso as minorias, dos
trabalhadores, das pessoas isoladas a formacdo continuada e qualificacdo profissional
(RODRIGUES, 2011).

Esta modalidade educativa, tal qual as demais esferas sociais, constituiu-se
historicamente a partir de padrdes de pensamento e comportamento que refletiram a
época em que ela se processou. Desta forma, todos os modelos de EAD, a seu tempo,
apresentaram-se como inovadores e por isso, seu desenho reverbera uma visdo de
mundo e de modelo de aprendizagem que pudesse ser desenvolvida pela tecnologia
vigente. Sobre essa asseveracdo Anderson e Dron (2012, p. 120) acrescentam que,
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dada a necessidade de a educacdo a distAncia ser medida
tecnologicamente, a fim de cobrir a distdncia geografica e muitas
vezes temporal entre alunos, professores e instituicGes, é comum
pensar em desenvolvimento ou geracdes de educacdo a distancia em
funcdo da tecnologia utilizada para abranger essas distancias.
(GARRISON, 1985; NIPPER 1989), em uma inclinagdo um tanto
tecnologicamente determinista, descreveram definicdo de educacgéo a
distancia com base nas tecnologias empregadas na distribuicdo.

Em razdo de suas caracteristicas, trés correntes tedricas, todas a seu tempo,
tentaram apresentar modelos pedagdgicos que contemplassem as demandas da
sociedade em questdo. Por esse motivo, costuma-se referir a trés geraces de EAD em
funcdo da tecnologia empregada (ANDERSON e DRON, 2012). A primeira geracao
caracteriza-se pela mediacdo através do correio, ela foi seguida de uma segunda
geragdo, definida pelos meios de produgdo de massa: televisdo, radio e cinema. A
terceira geracdo introduziu tecnologias interativas: inicialmente texto, depois audio,
video e entdo conferéncias pela web e imersiva.

A primeira geracao de educacdo a distancia é alicercada pelo modelo pedagdgico
Cognitivo-behavorista, cujo ambiente tecnoldgico restringia a comunica¢do a modos
pré-web, um-para-um e um-para-muitos. A segunda geracao encontra-se fundamentada
no Socioconstrutivismo, que se desenvolveu em um cenario tecnolégico de Web 1.0 e
muitos-para-muitos. A terceira geracdo € respaldada pelo modelo pedagdgico do
Conectivismo que é o fruto de uma sociedade em rede e da Web 2.0.

Anderson e Dron (2012) assinalam que nenhuma das trés geracdes foi eliminada
por completo ao longo do tempo; em vez disso, o repertdrio de opcbes disponiveis para
os designers e alunos da EAD aumentou. Da mesma forma, os trés modelos de
pedagogia de EAD descritos existem claramente hoje, dependendo das propostas
educacionais.

Com o objetivo de apresentar o0 modelo pedagdgico e seus pressupostos no que
concerne ao modelo de aprendizagem, de interacdo e as tecnologias utilizadas,
ilustraremos a seguir sua breve descricdo e propoésitos. Para tanto, nos utilizaremos dos
argumentos de Anderson e Dron (2012), Matar (2013) e (SIEMENS, 2004, 2006) para
referendar os postulados desses modelos pedagdgicos.

Enfatizamos ainda que para este trabalho, escolnemos o Conectivismo

(SIEMENES, 2004, 2006) como base teorica da pesquisa. Acreditamos que tal teoria,
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com suas peculiaridades, concepgdes de aprendizagem e conhecimento, contempla a
abundancia e o fluxo de informagdes que se processam na contemporaneidade com a
Web 2.0 e a sociedade em rede. Esse cenario convida a uma reconfiguracdo do modo de
estudar e aprender, assim como a criacdo de habilidades que permitam a selecdo de
informacdes relevantes, a tomada de decisfes e a criacdo de redes de conexdo. Elas
otimizam e promovem o processamento da informacdo e do conhecimento, a
emergéncia de novas reflexdes que florescem desse processo, assim como 0O
protagonismo do sujeito na gestdo conhecimento e da aprendizagem.

Deste modo, a apresentacdo dos demais modelos pedagodgicos, tem o intuito de
elucidar o caminho percorrido pela EAD nas duas geracGes anteriores e a justificativa
de porque tais modelos ndo contemplam as necessidades da sociedade contemporénea.

Reiteramos que os propdésitos do nosso trabalho no que concerne aos modelos
pedagdgicos centram-se em observar em que medida interacdo, colaboracdo e
autonomia sdo contempladas nos pressupostos tedricos e metodologicos acerca da EAD.
Destarte, nossa observagdo tem em vista a EAD na contemporaneidade, “nos tempos
velozes” da sociedade em rede. Por isso vislumbramos que um modelo pedagdgico para
este tempo deva apresentar entre suas concepcGes de ensino-aprendizagem,
conhecimento e organizacdo do espaco em que essas esferas ganhardo vida, coeréncia e
consonancia com o modus operandi da vida dos sujeitos que escolhem atravessar o seu

processo formativo na EAD.

241 MODELO COGNITIVO-BEHAVIORISTA DE EDUCACAO A
DISTANCIA

O que caracterizou a geracdo cognitivo-behaviorista de educacéo a distancia de
acordo com Anderson e Dron (2012), foi a auséncia quase total da presenca social. A
aprendizagem se configurava como um processo individual, logo, a forma em que ela

acontecia era irrelevante. Segundo 0s mesmos autores,

esse foco na aprendizagem individualizada resultou em niveis muito
elevados de liberdade do aluno (espaco e ritmo) e se adequava muito
bem a tecnologias de materiais impressos, meios de comunicagdo de
massa (televisdo, radio) e interacdo pelo correio. E interessante
também observar a reacdo que surgiu contra a educacgdo a distancia
entre académicos da educacdo presencial tradicional, parcialmente em



47

reacdo a essa caracteristica individualizada. (ANDERSON e DRON,
2012 p. 122).

Notamos que a presenca de ensino no modelo pedagdgico em questdo foi
reduzida, ou pelo menos radicalmente reconstruida, em muitas formas de educagdo a
distancia segundo os mesmos autores (ANDERSON e DRON, 2012). No primeiro
momento no qual o ensino era por correspondéncia, a presenca do professor encontrava-
se apenas no texto impresso por meio da “interacdo didatica guiada” promulgada por
Holmberg, (1898), na qual, “ o0 estilo de escrita conversacional, deveria transmitir a
personalidade e a atencdo do professor ou autor”. Aliamos a este fato a observacao de
Matar (2013) que denota que seu modelo instrucional e os objetivos de aprendizagem
eram claramente identificados e existiam a parte do aluno e do contexto de estudo,
caracterizando-se pela reducéo do papel e da importéncia do professor.

Ainda que tenha apresentado este formato inicial, tecnologias posteriores
permitiram que a voz (audio) e a linguagem corporal do professor (video) fossem
transmitidas por televisdo, cinema e produc@es educacionais baseadas em multimidia,
tecnologias que para a época eram sobremaneira avancadas. Neste particular Matar
(2013, p. 24) lembra que “na época, estavam disponiveis basicamente tecnologias que
permitiam comunicacdo um-para-um € um-para-muitos, com poucas opgdes para
comunicacdo muitos-para-muitos”. Acreditamos que este seja um fato, ou um dos, que
aliado ao processo de aprendizagem individualizado, ndo propicia interacdo e
colaboracdo no processo educativo da contemporaneidade, uma vez que a tecnologia
disponivel e a individualizacdo no processo educativo ndo permitiam que o olhar e a
vivéncia na aprendizagem fossem sob outro prisma que ndo o préprio.

Por fim, acreditamos que o papel da presenca de ensino € inconsistente, isto
porque a aprendizagem mediada pelos modelos pedagdgicos cognitivo-behavioristas é
hipoteticamente autossuficiente e completa, exigindo apenas a interagdo professor aluno
para a avaliacdo. A pretexto desta informacdo, inferimos que a suposta autonomia do
sujeito que se traduz na individualizacdo do processo ndo é consoante com uma atitude
que emerge da multiplicidade de opinides e saberes, que é caracteristica do ato de
construcdo da aprendizagem e do conhecimento.

Consideramos que tomada de decisBes se constrdi por meio da oportunidade que

tem o sujeito de avaliar, entre uma variedade de opinibes e as proprias, 0 caminho mais
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acertado para os seus propositos. Ademais, a figura do professor ou de alguém com
mais maturidade teoGrica deve estar presente na construcdo do ato de aprender,
apresentando caminhos até mesmo nos modelos educativos autogeridos, como na EAD.
Sua presenca ndo pode apenas ser traduzida no momento final de avalia¢do do aluno, é
necessario que esteja com ele durante o caminho.

Como pontos fortes deste modelo pedagdgico para 0 momento em que ele foi
inicialmente proposto, Anderson e Dron, (2012) apresentam a maximizagao do acesso e
liberdade do aluno, além de chegarem a escalas muito grandes de pessoas a custos mais
baixos que os da educacdo presencial tradicional. Em contrapartida, percebemos que a
auséncia da presenca social foi fortemente questionada, em funcdo da riqueza
promovida pela interacdo com outras pessoas e a colaboracdo entre todos que emerge
desse processo.

Ainda que a custos mais baixos, o capital humano foi suplantado, o que
avaliamos como fator fragilizador em modelos de educacdo autogeridos na EAD. Por

ISSO, 0S Mesmos autores apontam que

essas, vantagens foram acompanhadas por redugbes muito
significativas na presenga no ensino social e modelos formais de
presenca cognitiva, reducfes que se tornaram seriamente questionadas
desde as Ultimas décadas do século XX. Embora apropriados quando
0s objetivos de aprendizagem sdo muito claros, os modelos
CB(Cognitivo-Behavioristas) furtam-se a lidar com toda a riqueza e
complexidade dos seres humanos “aprendendo a ser”, em oposi¢do a
“aprendendo a fazer” (ANDERSON e DRON, 2012, p.123).

Para as demandas contemporéneas de aprendizagem, alocadas em “tempos
velozes” com alto fluxo e abundancia de informacdes, atrelados a vasta possibilidade de
conexdo entre os aprendizes, o modelo Cognitivo-Behaviorista de EAD apresenta-se
como incipiente a partir de nossa percepc¢do. Em funcéo de fragilidades no que concerne
a aprendizagem individualizada, ndo cria possibilidades de interacdo, colaboracao,
consideradas por nés como premissas necessarias ao modelo de educacdo autogerida.

Entendemos que auséncia de interacdo e colaboragdo ndo deixa emergir o
protagonismo do sujeito e ndo abre espaco para sua autonomia. Ser autdnomo nao
significa fazer sozinho e perceber 0 modo adequado de agir no processo educativo,

tomando as decisGes pertinentes. Atrelado a este fato, a presenca de um individuo com
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mais maturidade tedrica é verificada apenas para avaliar o produto final, parecendo-nos

incipiente para as demandas formativas.

Compreendemos que esse modelo pedagdgico foi criado em tempos nos quais a

tecnologia ndo havia impactado tédo decisivamente no cotidiano social como um todo.

De qualquer modo, entendemos que aprender em interacdo e colaboracdo, como € a

proposta da EAD ndo é possivel através de um modelo pedagdgico individualizado.

Ademais, encontramos incongruentes no &mbito do modelo pedagdgico:

ndo contempla a interacdo com professores e demais aprendizes, prejudicando a
possibilidade de discussdes proficuas, das quais emergem reflexdes norteadoras
da construcdo da aprendizagem significativa,;

a autoaprendizagem promovida apenas por materiais didaticos impressos cujo
estilo de escrita tenta aproximar-se de um dialogo com o aprendiz, nédo
representa a variada gama de materiais disponiveis atualmente por meio da Web
2.0 e que dissolvem as distancias entre professor, aluno e instituicdo (videos,
ambientes virtuais de aprendizagem, ferramentas de interacdo multimidia como
Skype, hangouts, web conferéncia, video aulas, chats, dentre outros);

a aprendizagem individualizada deixa de lado as habilidades que todo cidadao
do mundo contemporaneo necessita, quais sejam “saber ser” ¢ ‘“saber onde”.
Elas se traduzem no cotidiano como a compreensdo ampla do que foi aprendido,
a capacidade de perceber onde pode aplica-lo e em quais circunstancias;
ademais, sdo habilidades que também devem permear o rol de estratégias do
aprendiz no gerenciamento das suas dificuldades e duvidas, para que saiba onde
encontrar as informacbes de que necessita, por meio dos recursos didaticos
disponiveis. As habilidades de “saber ser” e “saber onde”, promovem autonomia
do sujeito;

0 protagonismo do sujeito que aprende € suplantado no modelo pedagdgico em
questdo, 0 que nos parece condicdo para o ato de aprender a distancia;

0 modelo pedagdgico cognitivo-behaviorista de EAD nédo propde um desenho de
organizacdo do espaco de aprendizagem para seus propoésitos. Este é um fato de
extrema relevancia na EaD, por ser uma das premissas necessarias para

construcdo do conhecimento e da aprendizagem em AVAS,;
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2.4.2. MODELO SOCIOCONSTRUTIVISTA DE EDUCACAO A DISTANCIA

O modelo pedagdgico Socioconstrutivista legitima a natureza social do
conhecimento e de sua cria¢cdo nos aprendizes individuais. Suas raizes remetem aos
trabalhos de Vygostky e Dewey, constantemente sdo agrupados na categoria geral do
Construtivismo Social. Esse modelo se constituiu durante a evolucdo das tecnologias de
comunicagdo bidirecional, momento em que, no ambito da tecnologia, a comunicagdo ja
podia ser estabelecida de muitos-para-muitos. Consideramos este um avango muito
significativo em relacdo ao modelo anterior de EAD, isto significa que a priori mais
pessoas poderiam participar da construcdo da aprendizagem e do conhecimento, a
pretexto de que ja havia tecnologia que contemplasse essa demanda.

Adiantamos para 0 momento, que foi na emergéncia de tecnologias mais
abrangentes que o modelo pedagdgico em questdo se consolidou na EAD, o que pode

ser observado através da asseveracdo de Anderson e Dron (2012),

deve-se notar que os modelos socioconstrutivistas s6 comecaram a
obter uma posicdo solida na educagdo a distancia quando as
tecnologias de comunicagdo muitos-para-muitos  tornaram-se
amplamente disponiveis, o que foi possivel inicialmente pelo e-mail e
pelos bulletin boards e mais tarde pela world wide web e pelas
tecnologias méveis. Embora esses modelos estivessem prontos para o
uso em educacdo a distancia desde Dewey ou mais cedo, seu uso e
adogdo generalizados dependiam de ampla disponibilidade de
tecnologias de suporte funcionais. (ANDERSON e DRON, 2012, p.
124)

Acrescentamos que dadas as circunstancias tecnoldgicas, esse momento
caracterizou-se pelo uso das tecnologias para promover as interagdes sincronas (agquelas
em que a comunicacdo é em tempo real) e assincronas (contrarias as sincronas, email,
entre outras). Essa revolugdo no ambito do modelo pedagdgico ndo se limitou apenas ao
uso mais estendido da tecnologia na EAD.

A adogdo de ferramentas tecnoldgicas sincronas e assincronas, a principio, tem o
potencial de promover a interacdo, colaboracdo e autonomia, entretanto, ndo sdo as
ferramentas quem definem as necessidades de aprendizagem, seu emprego deve ser

aliado as necessidades dos sujeitos envolvidos no processo. Por isso, primeiro sdo
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observadas as necessidades, depois as atividades que serdo propostas e, por ultimo,
quais ferramentas tecnologicas podem ser utilizadas para os fins a que propde. O que
nos pareceu relevante para 0 momento € que se tornou imperioso que se repensasse 0
modelo de EAD anterior, que era centrado no individuo, e transferi-lo ao pressuposto de
conhecimento socialmente construido, que nascia das multiplas perspectivas e da
percepcao de que ele é socialmente validado.

A propdsito do que é proposto pelo modelo Socioconstrutivista inferimos que
todos os modelos tém mais ou menos temas comuns, incluindo a importancia de alguns
aspectos assim elencados por Anderson e Dron (2012, p. 124):

e novo conhecimento sendo construido sobre o fundamento do aprendizado
anterior;

e 0 contexto moldando o desenvolvimento do conhecimento dos alunos;

e aaprendizagem como processo ativo e ndo passivo;

e alinguagem e outras ferramentas sociais na construcdo do conhecimento;

e a metacognicdo e a avaliacio dos meios para desenvolver sua propria
aprendizagem;

e 0 ambiente de aprendizagem centrado no aluno e enfatizando a importancia de
multiplas perspectivas;

e 0 conhecimento precisar ser submetido a discussdo social, validacdo e aplicacéo

em contextos do mundo real (HONEBEIN, 1996; JONASSEN, 1991,

KANUKA;ANDERSON, 1999).

Observamos que os modelos socioconstrutivistas, potencialmente apresentam
concepcdes que coadunam com as premissas de interacdo e colaboragéo, isto porque,
preveem o processo de aprendizagem centrado em multiplas perspectivas, submetido a
discussdo social e validado no mundo real, assim como o pressuposto de que a
aprendizagem € um processo ativo.

De igual maneira inferimos que estdo coerentes com 0 pressuposto da
autonomia, a pretexto de que faz parte das suas caracteristicas comuns, a percepg¢ao da
metacognicdo assim como da avaliagdo dos meios para desenvolver a propria
aprendizagem, o que entendemos como variavel importante na tomada de decisdes que

promove a autonomia. Outra caracteristica relevante ao nosso entendimento € o fato do
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ambiente de aprendizagem esta entre seus pressupostos, o que nos leva a crer que o
contexto de construcdo do conhecimento também tem relevancia para este modelo
pedagdgico.

A proposito da perspectiva de conhecimento socialmente construido, esse
modelo pedagdgico teve seu uso estendido na EAD muito e inclusive por Vygotsky
defender que as interacbes com os outros, desenvolvem o discurso interior e 0
pensamento reflexivo que fundamentam o aprendizado. Por meio desse pressuposto, ele

acredita que exista a Zona de Desenvolvimento Potencial — ZDP que

é a distancia entre o nivel de desenvolvimento real, que se costuma
determinar através da solucdo independente de problemas, e o nivel de
desenvolvimento potencial, determinado através da solucdo de
problemas sob a orientagdo de um adulto ou em colaboragdo com
companheiros mais capazes. (VYGOTSKY, 1991, p. 97)

A tese de Vygotsky de que exista uma zona de desenvolvimento potencial (que
em outros momentos vimos também como proximal), que se desenvolve através da
interacdo com o0 outro, nos remete a emergéncia de saberes que & promovida em
processos interativos e colaborativos. De outro modo, analisamos que em relacdo ao
anterior, 0 modelo socioconstrutivista dialoga mais com o tipo de aprendizagem e
construcdo do conhecimento que é vivenciado na EAD.

Acrescentamos a essa reflexdo, que a ZDP é um viés fundamental da
aprendizagem e da emergéncia dos processos cognitivos, que sdo desenvolvidos por
meio da interacdo dos sujeitos. Quando esses processos cognitivos s@o internalizados,
comportam-se como parte do desenvolvimento do protagonismo do aprendiz.
Provavelmente seja este o entendimento também dos designers instrucionais para a
adocdo desta teoria para a EAD. Deste modo, acreditamos que a possivel promocdo da
aprendizagem advinda da ZDP acontece porque ela funciona com propulsora do
desenvolvimento daquelas fungdes cognitivas que ainda ndo maduraram, mas que
amadurecerdo e que até entdo, estdo em sua fase incipiente, embrionéaria. Destarte, 0
nivel de desenvolvimento potencial/proximal, caracteriza o desenvolvimento mental a
posteriori, pds-construcdo do conhecimento a partir da interag&o.

A partir da nova roupagem da qual se reveste a EAD com o advento do modelo

pedagdgico em questdo, concebemos que se constitui aqui, pela primeira vez,
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possibilidade de interacdo aluno-aluno, aluno-professor o que potencialmente
promoveria colaboracdo e autonomia no processo de aprendizagem. Deste modo
estamos de acordo com Anderson e Dron, (2012, p. 125) que dizem que a partir deste
momento, "constitui uma nova ‘era pos-industrial’ de educacdo a distancia”. Temos
conviccdo de que esta nova era trouxe uma série de avancos significativos EAD,
principalmente no que concerne a perspectiva social e de valorizacdo do sujeito que
aprende, que eram varidveis inexistentes no modelo pedagdgico anterior.

Inferimos que presenca do ensino nesse modelo pedagogico configura-se com a
presenca do professor como um guia e o conteido como secundario para a construcao
da aprendizagem. A fonte de conhecimento é respaldada nas experiéncias, que vao além
da facilitacdo da aprendizagem, para a escolha da construgéo de intervencdes educativas
e a oferta de instrucdo direta quando necessario. Uma vez mais, reiteramos a evolucéo
do modelo no que se refere a interacdo e colaboragdo, enaltecendo o sujeito que
aprende.

A pretexto do uso mais estendido das tecnologias disponiveis, Anderson e Dron,
(2012) apontam que o modelo pedagdgico transferiu a transmissdo estreita de
conhecimento através dos recursos midiaticos um-para-um e um-para-muitos, para uso
da aprendizagem sincrona e assincrona baseada em comunica¢Ges humanas, como

ponto forte. Entretanto, em seu contraponto, revelam que

esses modelos de EAD comecaram a compartilhar muitas
caracteristicas e problemas da educacdo presencial, com potencial
para dominacdo do professor, aulas passivas e restricdes de acesso
geografico e temporal (ANDERSON e DRON, 2012, p.126).

O modelo pedagdgico em questdo representou um avanco na EAD, tanto porque
as tecnologias disponiveis ja eram mais amplas, quanto na percepcao de que 0 processo
de aprendizagem e de constru¢do do conhecimento apresentaram reflexdes que deram
conta dos aspectos sociais presentes no processo de aprendizagem, assim como na
preocupacéo do sujeito que aprende.

Muito embora o modelo pedagogico tenha apresentado avancos substanciais
para a época, sua transposi¢do para a EAD contemporénea parece fragil. No que se

refere as possibilidades de comunicacgdo, as ferramentas sincronas em tempos de Web
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2.0 ttm um potencial de aproximacdo antes impensavel. Por isso, acreditamos que sua

fragilidade reside nesse aspecto e acrescentamos que:

0 Socioconstrutivismo floresceu em meio a tecnologias de comunicacdo muitos-
para-muitos representadas basicamente por e mail e bulletin boards. Tais
tecnologias estdo demasiadamente aquém do que se tem acesso atualmente.
Ademais da abundancia informacional que advém desse tempo, fazendo com
que nossa experiéncia com o0 processo educativo seja multissensorial.
Acrescentamos ainda que por meio das tecnologias disponiveis, € possivel que
possibilitem as redes de conexdo responsaveis pela interacdo, colaboragdo e
protagonismo do sujeito. Parece-nos que a aprendizagem reticular (em redes),
que acontece na EAD atualmente, é impossibilitada por meio de tecnologias que
nao sejam imersivas;

por ultimo lembramos que esse modelo pedagdgico se refere a importancia do
ambiente de aprendizagem, entretanto, ndo é o ambiente virtual de
aprendizagem, que apresenta caracteristicas muito especificas e que séo
completamente diferentes do ambiente de aprendizagem presencial. Desse fato,
inferimos que o0 modelo ndo apresenta as premissas de desenho do espaco de
aprendizagem de acordo com seus pressupostos tedricos. Esse é um aspecto de
grande valia nas metodologias que se propdem a apresentar modelos para a
educacdo a distancia; as concepcdes sobre a organizacdo de onde a
aprendizagem acontece é que vao definir o tipo de aprendizagem e de

conhecimento que serdo construidos.

Para que o0 nosso trabalho seja didatico e com isso se perceba os caminhos da

EAD, optamos por discutir sobre as novas tendéncias de aprendizagem na sociedade em

rede, antes tematizarmos o Conectivismo como modelo pedagdgico para a essa

modalidade educativa na contemporaneidade. Entendemos que este espagco e as

discuss@es oriundas dele sejam importantes, uma vez que as teorias que se apresentaram

até entdo sdo provenientes de um tempo em que a tecnologia ndo havia impactado tdo

efetivamente no cotidiano das pessoas. Esse impacto se traduz na vida como um todo,

inclusive na educacdo e enormemente na EAD, haja vista que as distancias se encurtam

por meio das tecnologias.
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De outro modo, entendemos também que houve um rompimento de paradigmas
no que concerne a aprender e construir conhecimento nesses tempos, destarte,
acreditamos que seja prudente discutir as novas tendéncias de aprendizagem na
sociedade em rede. Deste modo se compreenderd como e porque o Conectivismo € o
modelo pedagdgico de EAD que melhor dialoga com as mudancas que vem sofrendo a
sociedade como um todo, e que impactam de forma decisiva ho modo de aprender e

conceber o conhecimento.
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CAPITULO 3 NOVAS TENDENCIAS DE APRENDIZAGEM NA SOCIEDADE
EM REDE

N&o é nova a tentativa de conceber a EAD sob o prisma da tradicional educacéao
presencial, seja pelo suposto ensino instrumentalizado e tecnicista ou mesmo, pelo olhar
desconfiado a respeito do ensino e aprendizagem mediados pela tecnologia e de como
eles se efetivam na construcdo do conhecimento.

As préticas da EAD ndo sdo meras transposi¢fes do ensino presencial ao virtual
tornando-a instrumental e técnica, longe disto, sdo modalidades educativas
estruturalmente diferentes que requerem modelos educativos especificos, haja vista as
caracteristicas inerentes a cada uma. A atual conjuntura na qual todos estamos imersos é
traduzida pela abundéancia de informacdes de toda ordem, e 0os meios através dos quais
temos acesso a elas sdo cada vez mais portateis, atemporais, sincronos e sem fronteiras.

Nesta dindmica ha muito deixamos de interagir com quem ndo esta ao lado, em
tempos velozes, vivemos uma experiéncia de conexdo. Deste modo, assim como em
outras esferas da sociedade contemporanea, na educagdo, mais precisamente na EAD,
este eco de possibilidades multissensoriais de conexdo também reverbera. Os processos
gue envolvem o ensino e a aprendizagem na sociedade contemporanea configuram-se
de uma maneira muito diversa de como eram concebidos ha tempos. As caracteristicas
da era digital como a abundancia informacional, que afeta diretamente a tomada de
decisdo e a insercdo das tecnologias no cotidiano das pessoas, juntamente com outros
adventos do século XXI, potencializam as possibilidade de interacdo e protagonismo do
sujeito que aprende.

Tantas mudancgas refletem nas teorias de aprendizagem tradicionais, utilizadas
como suporte a educacdo presencial e adotadas na EAD, que ndo foram produzidas
tendo em vista as novas demandas da sociedade. Deste modo, ndo tém condicGes de
servirem como suporte as novas praticas de aprendizagem online que incluem
plataformas da Web 2.0, redes sociais, dispositivos méveis, dentre outros. Neste sentido,
estamos de acordo com Matar (2013), ele advoga que na era pés-digital é necessario que
se reconfigure a estrutura de ensino para que sejam contempladas as carateristicas de
um momento que se particulariza pela abundéancia informacional, interagdo e

protagonismo.
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Siemens (2004) defende o pressuposto de que as teorias de aprendizagem

anteriores foram utilizadas para a criacdo de ambientes instrucionais que surgiram em

um tempo no qual a aprendizagem néo havia sido impactada pela tecnologia. Para ele as

necessidades de aprendizagem e as teorias subjacentes devem refletir o entorno social.

Com o intuito de refletir sobre os paradigmas da sociedade vigente, ele aponta algumas

tendéncias significativas na aprendizagem (SIEMENS, 2004, p.02):

muitos aprendizes vdo se mover por uma Vvariedade de éareas diferentes,
possivelmente sem relacdo umas com as outras, durante o curso de suas vidas;

a aprendizagem informal € um aspecto significativo de nossa experiéncia de
aprendizagem;

a educacdo formal ndo mais cobre a maioria de nossa aprendizagem. A
aprendizagem agora ocorre de varias maneiras — atraves de comunidades de
pratica, redes pessoais e através da conclusdo de tarefas relacionadas ao
trabalho;

a aprendizagem é um processo continuo, durando por toda a vida;

aprendizagem e atividades relacionadas ao trabalho ndo sdo mais separadas. Em
muitas situacdes, sdo as mesmas;

a tecnologia esté alterando (reestruturando) nossos cérebros. As ferramentas que
usamos definem e moldam nosso modo de pensar;

a organizacdo e o individuo sdao ambos organismos que aprendem. O aumento da
atencdo a gestdo do conhecimento ressalta a necessidade de uma teoria que tente
explicar a ligacdo entre a aprendizagem individual e organizacional;

muitos dos processos anteriormente tratados pelas teorias de aprendizagem
(especialmente no processamento cognitivo de informacGes) agora podem ser
descarregados para, ou suportados pela tecnologia;

“saber como” e “saber o que” estd sendo suplementado pelo “saber onde” (o

conhecimento de onde encontrar 0 conhecimento que se necessita).

Tendéncias contemporaneas na aprendizagem refletem efetivamente o impacto

da tecnologia nos modos de aprender. Na atualidade dispomos de um leque de

possibilidades formativas a nossa disposi¢do, que ndo necessariamente fazem parte da

educacdo formal.Entretanto, aprendemos em diversos lugares, inclusive atraves de
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tutoriais e aplicativos no celular. Ndo ha como negar que todas essas possibilidades
redimensionam o que se entende por educacgdo, por isso, as instituicdes devem estar
preparadas para redesenhar as suas concepcoes e formatos de ensino.

A pretexto das reflexdes de Siemens (2004) reiteramos que a experiéncia de
aprendizagem encontra-se em muitos lugares, e faz emergir outra habilidade necessaria
ao aprendizado nesses tempos. “Saber onde” pode ser em uma rede social, por exemplo,
na qual é muito comum existir grupos a partir de interesses comuns; nesses espagos se
compartilham informacdes que vdo desde congressos académicos, teorias por areas do
saber, anuncios de emprego, entre outros. Ndo temos como nos furtar de que o
conhecimento também esta nesses lugares e por meio deles podemos acessa-lo para
constituir nosso processo de aprendizagem. Concebemos que nesta tonica informativa e
formativa aprendemos através das redes de conexdes que estabelecemos para dar cabo
as necessidades de aprendizagem.

Revisitaremos brevemente as premissas por meio das quais estdo assentadas as
nogbes de conhecimento e de aprendizagem nas demais teorias. E imperioso que
estejam em consonancia com as necessidades vigentes de aprendizagem e de construgéo
do conhecimento, uma vez que esses ndo S40 apenas conceitos, sendo paradigmas
epistemoldgicos que norteiam um modelo pedagdgico de EAD.

As teorias anteriores — Cognitivo-behaviorista e Sdcio-Construtivista -
apresentam a aprendizagem centrada em si mesma, no processo propriamente e ndo no
valor do que estd sendo aprendido, enquanto que o conhecimento como externo ao
individuo. Todas essas teorias de aprendizagem sustentam que o conhecimento é um
objetivo (um estado) que pode ser alcangado através do raciocinio ou das experiéncias.
Apoiamo-nos no entendimento de Driscoll (2000) que explora algumas das
complexidades de definir aprendizagem que, segundo ele, estdo organizadas a partir de
trés tradicBes epistemolodgicas: o Objetivismo, Pragmatismo e Interpretivismo.

A partir dessas tradigdes epistemoldgicas, nota-se que a questdo € efetivamente
estrutural, o modus operandi que as norteia constr6i um tecido de concepcles e
percepcdes muito préprias e especificas, o que ndo dao lugar a discussdes mais amplas
em que a aprendizagem e a construgdo do conhecimento possam ser experimentadas por
meio de dispositivos tecnoldgicos, por exemplo. Ou mesmo que a aprendizagem € um

processo e que o conhecimento é um produto. As tradi¢fes epistemoldgicas pelas quais
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se assentou a aprendizagem para as teorias anteriores de acordo com Driscoll (2000,
p.52):
e a realidade é externa e objetiva, e o conhecimento é obtido através de
experiéncias - Objetivismo (semelhante ao behaviorismo);
e arealidade € interpretada, e o conhecimento € negociado através da experiéncia
e raciocinio - Pragmatismo (semelhante ao cognitivismo);
e a realidade é interna, e o conhecimento € construido - Interpretivismo

(semelhante ao construtivismo).

A pretexto dos pressupostos epistemoldgicos apresentados pelos modelos
anteriores, o conhecimento é obtido e negociado por experiéncias ou construido, de
modo que nédo se discute a possibilidade de vivencia-lo por meio de redes de conexao,
tal qual fazemos na era digital. Nestes modelos o conhecimento é vislumbrado como
algo estanque e ndo condiz com a realidade da abundéncia que € experienciada na
atualidade.

O conhecimento construido no cenério atual estd disposto num ritmo acelerado e
requer de nos, outras estratégias para lidar com ele. Neste sentido estamos de acordo
com Siemens (2004, p. 03), para o qual, “a habilidade de sintetizar e reconhecer
conexdes e padrdes € uma habilidade valiosa”. Sendo assim, as fragilidades inerentes as
teorias anteriores advém também do fluxo do conhecimento antes lento, hoje acelerado

e por isso, Siemens (2006) acrescenta que:

el talon de Aquiles de las teorias existentes se encuentra en el ritmo
de crecimiento del conocimiento. Todas las teorias existentes
depositan el procesamiento (o interpretacion) del conocimiento sobre
el individuo que realiza el aprendizaje. Este modelo funciona bien si el
flujo de conocimientos es moderado.[...] ¢Qué sucede, sin embargo,
cuando el conocimiento es mas un diluvio que un goteo? ;Qué ocurre
cuando el conocimiento fluye demasiado rapido para su
procesamiento o interpretacion? (SIEMENS, 2006, p.33)

A percepcdo de que o ritmo e o fluxo do conhecimento encontram-se
avolumados e que as tradicionais teorias de aprendizagem que serviram de modelo
pedagdgico para a EAD ndo previram essa situacdo, tornaram-se evidentes. Foram

propostas em tempos de tecnologia um para um / um para muitos e muitos para muitos,
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0 que justifica a adocéo de uma teoria alternativa para contemplar as demandas da EAD
em tempos de reconfiguracdo dos modos de aprender, ensinar e de processamento da
informagéo.

Siemens (2004, p.03) levanta algumas questdes a serem exploradas em relagéo
as teorias da aprendizagem, o impacto da tecnologia e das novas ciéncias (caos e redes)
na aprendizagem:

e como as teorias da aprendizagem sdo impactadas quando o conhecimento néao é
mais adquirido de maneira linear?

e Que ajuste é necessario fazer nas teorias da aprendizagem quando a tecnologia
realiza muitas das operagfes cognitivas anteriormente realizadas pelos
aprendizes (armazenamento e recuperagdo de informagéo)?

e como podemos nos manter atualizados em uma ecologia da informagdo que
evolui rapidamente?

e como as teorias da aprendizagem lidam com momentos onde o desempenho é
necessario, na auséncia de uma compreensdao completa?

e qual o impacto das redes e teorias da complexidade na aprendizagem?

e qual é o impacto do caos como um processo complexo de reconhecimento de
padrdes na aprendizagem?

e com o aumento do reconhecimento das interconexdes em diferentes campos de
conhecimento, como o0s sistemas e teorias da ecologia sdo percebidos a luz das

tarefas de aprendizagem?

Ante essas questdes, é imperiosa necessidade de ressignificar e reestruturar,
sendo buscar pressupostos tedricos e metodoldgicos alternativos que contemplem o
contexto em que a aprendizagem e a producdo do conhecimento se processam. E
importante que nos demos conta de que ha certos problemas de aprendizagem, que por
sua natureza requerem um estudo formal e de processos estruturados, enquanto que
outros requerem estruturas mais informais e de amplo alcance. A natureza de cada
experiéncia de aprendizagem deve conduzir a selecdo de ferramentas e processos,
compreendendo que ao invés de rechacar por completo teorias e técnicas que

funcionaram bem em um campo de aprendizagem durante séculos, precisamos manté-
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las em seu valor com tarefas apropriadas. Como bem assegura Siemens (2006, p.V),
“ndo ha um conceito ou teoria universal em sua aplicacdo”.

As teorias de aprendizagem anteriores ndo contemplam as necessidades atuais
que estdo intrinsecas ao processo educativo, haja vista todas as fragilidades apresentadas
e as demandas de uma sociedade conectada. E preciso perceber, como bem adverte
Siemens (2004) que a inclusdo da tecnologia e do fazer conexdes como atividades de
aprendizagem comegam a mover as teorias da aprendizagem para uma idade digital.
N&o podemos mais, pessoalmente, experimentar e adquirir a aprendizagem de que
necessitamos para agir. E imperiosa a percepcdo de que o potencial da tecnologia esta
alternando o nosso cérebro com e pelas ferramentas que modelam nossa gestdo da
informagdo. As instituicdes de ensino devem ser sensibilizadas a reconfigurar-se para 0s
estudantes de hoje.

A aprendizagem, no contexto e através da forma em que se processa na era
digital, deve ser reconhecida como uma formacéo de redes e reivindica a reconfiguracédo
da educacdo; isto impacta de forma significativa na maneira como a aprendizagem e 0s
cursos devem ser estruturados dentro das instituicdes educativas. Quando o ato de
aprender é percebido em funcdo do aprendiz e ndo sobre o professor, € imperioso
reconsiderar as funcGes de cada um no processo educativo. O professor na EAD
converte-se também em um tutor, no sentido lato da palavra, em administrador de rede
para dar conta do processo educativo que se desenvolve por meio dela.

Nessa perspectiva, Siemens (2006, p. xiii) complementa que “[...] ao reconhecer
que a aprendizagem é um processo desordenado, nebuloso, informal, temos que
repensar a forma como desenhamos o ensino [...]”. Geralmente, ele estd alojado em

cursos com ‘gestores de aprendizagem’ e ajustados em um periodo temporal,

[...] Tem que deixar para trés esta forma de apresentar a informagédo
como objeto hieratico. A informagdo em rede tem estrutura reticular, o
que nos leva a enunciar alguns principios Uteis para dar conta de uma
formagdo conectada. (SIEMENS, 2006, p. xiii)

A informagdo apresentada como objeto hieratico na EAD, assim como na presencial
tem suas raizes no modelo cartesiano de organizacdo do ensino que se manifesta no
formato disciplinar, estratificado e hierarquizado de conduzir o pensamento cientifico,

as pesquisas em si e a organizacao da educa¢do como um todo. Por meio desse modelo,
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vislumbrar o processamento da informacdo no formato reticular como sugere Siemens
ainda é um desafio, ja que a estrutura em rede prevé a superacdo do binarismo que
propde a dicotomia parte/todo e avancar para uma proposta holistica de educacdo e de
fazer cientifico.

O holismo ja é um caminho possivel na educacédo e inclusive a teoria proposta
por Siemens faz parte dele, assim como da agenda da Linguistica Aplicada Nos
proximos anos, quica, possamos pensar no processamento da informacéo reticular sem
ressalvas e desconfiancas.

Para que sejam conhecidas as teorias do Caos, Complexidade, Auto-organizacao
e Redes, que sdo as raizes do Conectivismo, teoria que norteara nosso trabalho, faremos
uma breve apresentacdo delas, para que seus pressupostos sejam plenamente
compreendidos no &mbito em que s&o concebidos.

3.1 AS RAIZES DO CONECTIVISMO: CAOS, COMPLEXIDADE, AUTO
ORGANIZACAO E REDES

A agenda da Linguistica e da Educacdo, bem como outras areas de investigacéo,
passaram a ter nas Ultimas décadas mais uma alternativa para a conducdo de suas
pesquisas, uma abordagem n&o-reducionista e ndo-linear embasada no pensamento
complexo. Ela sugere a superacdo do pensamento dicotdbmico proveniente da visdo
deterministica de Descartes (1973, p. 46 apud Santos 2009, p. 71) segundo a qual
“quando um fendmeno ¢ complexo, se deve dividir cada uma das dificuldades [...] em
tantas parcelas quantas possiveis e quantas necessarias fossem para melhor resolvé-la”.

Este formato disciplinar, estratificado e hierarquizado de conduzir o pensamento
cientifico, as pesquisas em si e a organizacdo da educacdo como um todo, trds consigo
um binarismo inerente, através do qual ndo coexiste a totalidade “isto e aquilo”, sendo o
contrario. Do outro lado, o pensamento complexo propde uma forma abrangente de
pensar a pesquisa na contemporaneidade, a religacdo dos saberes compartimentados
oferece uma perspectiva de superacdo do processo de automatizacdo ha muito presente
entre nossas pesquisas (SANTOS, 2009).

As teorias do Caos e da Complexidade, (sistemas complexos), se inserem na
corrente denominada Holistica (ARANHA, 1996; LIBANEO,2005; TEIXEIRA,1996),



63

ou principio Holografico/Hologramatico (SANTOS, 2009) emerge de uma crise da
ciéncia e do paradigma cartesiano-newtoniano, que postula a racionalidade, a
objetividade e a quantificacdo como Unicos meios de se chegar ao conhecimento. A
palavra holismo tem raiz grega - holos - que significa ‘inteiro’, ‘completo’. O adjetivo
“holistico” vem da palavra grega kath holikos que se refere a totalidade, ao universal.

O objetivo dessa corrente é trazer ao modus operandi da ciéncia contemporanea e
da reflexdo social como um todo, uma resposta coerente a crise de fragmentacao dos
saberes que embasa a dissociacdo. O modelo holtistico tem em conta 0 movimento
dindmico entre o todo e as partes, reconstituindo a dialética da totalidade. Nas palavras
de Morin (2015) esse principio afirma que a parte ndo somente est4 dentro do todo,
como o proprio todo também esta dentro das partes.

No que concerne a conceituacdo e dimensionamento dessa corrente teorica
ARANHA(1996, p. 36 ), reitera o pensamento de (LIBANEO, 2005; SANTOS,2009;
TEIXEIRA,1996) e quando declara que:

O movimento holistico é a busca da unidade do conhecimento. E a
reacdo a fragmentacdo resultante de cinco séculos do império absoluto
da razdo. Visto pelo Ocidente apenas como um anseio mistico ou mais
um modismo, hoje se tornou um movimento forte, com grandes
defensores, inclusive, dentro da prépria comunidade cientifica. Isto foi
possivel, principalmente, pelo progresso alcangcado no campo de duas
novas ciéncias: a Fisica Quantica e a Psicologia Transpessoal.

Libaneo (2005, p.30) revisita as principais teorias pedagdgicas educacionais
contemporaneas e traca um panorama do que elas representam no ambito de suas
correntes. No que concerne a Holistica, ele assinala que “[...] a diversidade de
modalidades apontadas nessa corrente reflete a variedade de construgdes em relagéo ao
contexto contemporaneo [...]”. Nesse subgrupo, unidos pelos mesmos principios estdo o
Holismo propriamente dito, a Teoria Naturalista do conhecimento, a Teoria da
Complexidade, a Ecopedagogia e o0 Conhecimento em rede.

Assim sendo, a corrente Holistica (ARANHA, 1996; LIBANEO, 2005;
TEIXEIRA, 1996) ou principio Holografico/Hologramatico (SANTOS, 2009) abarca o
caos, a complexidade, a auto-organizagéo e as redes justamente pelas especificidades e

propositos desta teoria. Ainda que a acepcdo da palavra complexidade denote
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dificuldade ou atributo do que é complicado, a Teoria da Complexidade apresenta os
sistemas como “complexos elementos em interagdo” (BERTALANFFY, 2008, p. 56)

Dentro da corrente Holistica estd a Teoria do Caos, foi assim batizada pelo fisico
norte-americano James Yorke e estudada pelo meteor6logo Edward Lorenz em seus
trabalhos sobre previsdo climatica. A partir de varidveis de temperatura, pressdo
atmosférica e velocidade dos ventos, observou-se que era possivel fazer previsdes
climéticas. Em 1972 ele apresentou uma palestra cujo titulo era “Previsibilidade: o bater
de asas de uma borboleta no Brasil desencadeia um tornado no Texas?”, de onde surgiu
a famosa metafora da Teoria do Caos conhecida como o “Efeito Borboleta” — pequenas
causas podem provocar grandes efeitos, independente do espaco e do tempo.

Prigogine (2002, p. 47) conceitua a Teoria do Caos e estabelece seus

pressupostos,

[...] a Teoria do Caos é uma parte importante dos sistemas dinamicos
ndo-lineares (complexos). Um sistema caotico ndo é aleatério e nem
desordenado, pois existe uma ordem, e um padrdo no sistema como
um todo. E o chamado caos deterministico, pois existe uma equag&o
gue define 0 seu comportamento. Esta equagédo pode ser representada
graficamente, formando uma bela figura chamada atrator. A Teoria do
Caos permite que as pessoas passem a ver ordem e padrdo onde antes,
por conta de uma visdo reducionista de mundo, sé se observava a
aleatoriedade, a irregularidade e a imprevisibilidade. Podemos dizer
gue com a visdo complexa de mundo a realidade tem uma
irregularidade regular, uma imprevisibilidade previsivel, uma
desordem ordenada. O caos pode ser definido como um processo
complexo (no qual tudo esta tecido junto) — qualitativo e ndo-linear —
caracterizado pela (aparente) imprevisibilidade de comportamento e
pela grande sensibilidade a pequenas variagdes nas condic@es iniciais
de um sistema dinamico.

E a partir dessas premissas que a Linguistica Aplicada e Siemens (2004, 2006)
consideram a aprendizagem um processo cadtico e a justificativa para tanto, é que trata-
se de um processo ndo-linear, imprevisivel, sensivel as condigdes iniciais que em
detrimento de todas essas caracteristicas, existe um padrdo de ordem que orienta o
processo de aprendizagem, comportando-se como a ordem em meio a desordem e auto-
organizagdo. A propriedade de “grande sensibilidade a pequenas variagbes nas
condigdes iniciais” aludidas por Prigogine (2002), é o que faz com que qualquer
situacdo que esteja relacionada ao processo de aprendizagem em curso impacte

diretamente no todo, na mudanga e tomada de deciséo.
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Siemens (2004, p 06) reitera a asseveracdo e acrescenta que “o caos ¢ uma nova
realidade para os trabalhadores do conhecimento [...] € uma forma critica de ordem [...].
é o colapso da previsibilidade [...] como ciéncia, reconhece as conexdes de tudo com
tudo”. No que concerne a aprendizagem, o Caos pode ser uma teoria que favorece a
tomada de decisbes num momento de abundancia informacional da sociedade conectada
e ele acrescenta, “se as condicdes subjacentes usadas para tomar as decisdes mudam, a
propria decisdo ndo é mais tdo correta como era quando foi tomada. A habilidade de
reconhecer e se ajustar as mudancas nos padrdes é uma tarefa chave da aprendizagem”.

A teoria da Complexidade / dos sistemas complexos surge quando 0os modos
classicos de pensar (l6gica cartesiana e newtoniana), deixam de ter éxito no caso da
interacdo de um namero grande, mas limitado de elementos ou processos. Surgem entéo
problemas que s&o definidos por nogOes tais como totalidade, organizagéo, etc.,
exigindo novos meios de pensamento matematico. Bertalaniffy (2008, p. 31) justifica a

assim a necessidade da emergéncia da teoria sistémica:

[...] se tornou visivel a necessidade e exequibilidade da abordagem
dos sistemas. A necessidade resultou do fato do esquema mecanicista
das séries causais isolaveis e do tratamento por partes terem se
mostrado insuficientes para atender aos problemas tedricos,
especialmente nas ciéncias biossociais, e aos problemas praticos
propostos pela moderna tecnologia. A viabilidade resultou de vérias
novas criagbes — teoricas, epistemoldgicas, matematicas, etc. — que,
embora ainda no comeco, tornaram progressivamente realizavel o
enfoque dos sistemas.

De acordo com o mesmo autor, havia naquele momento uma necessidade pungente de
uma teoria que apresentasse um modelo de pesquisa e de pensar a ciéncia em si de
modo global e ndo - reducionista, que levasse em consideracdo 0s processos interativos
e a ndo linearidade comum aos sistemas. Nesse contexto ele acrescenta que uma teoria
geral dos sistemas seria um instrumento (til, capaz de fornecer modelos a serem usados
em diferentes campos e transferidos uns para os outros, salvaguardando ao mesmo
tempo do perigo das analogias falsas, que muitas vezes prejudicaram o progresso nesses
campos.

Para conceitua-la e dimensiona-la Bartalaniffy (2008, p. 62 — 63) manifesta que,
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a Teoria Geral dos Sistemas, portanto, € uma ciéncia geral da
“totalidade” que até agora era considerada um conceito vago,
nebuloso e semimetafisico. Em forma elaborada seria um disciplina
I6gico-matematica, em si mesma puramente formal, mas aplicavel a
varias ciéncias empiricas. Para as ciéncias que tratam de “todos
organizados” teria uma significacdo semelhante & que tem a teoria das
possibilidades para as ciéncias que se ocupam de “acontecimentos
causais”.

O que mudou com a ecloséo desta teoria foram as concepcoes e pontos de vista
gerais em vérias disciplinas da ciéncia contemporanea. Por isso, emergiu o
entendimento do que vagamente se concebeu até entdo como “totalidade”, logo,
organizacdo, fendmenos que ndo se resolvem em acontecimentos locais, interacdes
dindmicas manifestadas na diferenca de comportamento das partes quando isoladas.
Aparecem sistemas de varias ordens, que ndo sdo inteligiveis mediante a investigacao
de suas partes.

A partir da emergéncia e consolidacdo da Teoria Geral dos Sistemas - dos
sistemas complexos e logo da complexidade - se concretiza o que foi denominado
pensamento complexo (Morin, 2015), que vem a ser outro prisma que ressingifica o
fazer cientifico e a pesquisa em diversos campos do saber em que 0s sistemas de
qualquer ordem estejam presentes. Segundo o autor, a complexidade esteve por muito
tempo no vocabulario cientifico com uma conotagao de conselho, “uma observagao de
cuidado contra a clarificacdo, a simplificacio e o reducionismo excessivo”.
Corroborando e reiterando com o que ja foi delineado por Bertalaniffy (2008), Morin
(2015, p.63) afirma que,

a complexidade da relagdo ordem/desordem/organizagdo surge pois,
guando se constata empiricamente que fendmenos desordenados séo
necessarios em certas condi¢Ges, em certos casos, para a produgdo de
fendmenos organizados, os quais contribuem para o crescimento da
ordem.

O mesmo autor discute a nocao de incerteza proveniente da complexidade que é
oriunda da relacdo ordem/desordem/organizacdo. Ele adverte que a incerteza advém de
sistemas profundamente organizados e que este movimento € caracteristico de
complexos elementos em interacdo, de “todos” organizados que se desorganizam e se

reorganizam. Segundo ele,

a complexidade coincide com uma parte de incerteza seja proveniente
dos limites do nosso entendimento, seja inscrita nos fenémenos. Mas a
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complexidade ndo se reduz a incerteza, é a incerteza no seio de
sistemas ricamente organizados. Ela diz respeito a sistemas
semialeatorios cuja ordem é insepardvel dos acasos que 0s concernem.
A complexidade esta, pois, ligada a certa mistura de ordem e
desordem, mistura intima, ao contrario da ordem/desordem estatistica,
onde ordem (pobre e estética) reina no nivel das grandes populagdes e
a desordem (pobre, porque é pura indeterminacdo) reina no nivel das
unidades elementares. (MORIN, 2015, p.63).

(13

O paradigma complexo ou pensamento complexo traz a ciéncia “a
contextualizacdo necessaria para explicar e conferir sentido aos fendmenos isolados”.
(SANTOS, 2009, p.74). As partes s6 podem ser compreendidas a partir de suas inter-
relagdes com a dindmica do todo, ressaltando-se a multiplicidade de elementos
integrantes que, na medida de sua integracao revela a existéncia de diversos niveis de
realidade, abrindo a possibilidade de novas visdes sobre a mesma realidade (interacao).

Assim, a representacdo de conhecimento como uma arvore, consagrada por
Descartes e ainda hoje utilizada, torna-se inadequada por sua separagdo em ramos e
pelas hierarquizacdes estanques que a imagem sugere. Hoje, prople-se 0 rizoma
(DELEUZE & GUATTARI, 1980) como representacdo do conhecimento implicado.
Uma rede de conexdes mutuamente implicadas. (SANTQOS, 2009, p.74).

Para compreender o que € uma rede, como se estabelecem suas relacdes,
conexdes, e a partir de quais pressupostos tedricos estdo assentadas, o trabalho
Organizacbes em Rede de Grameiro (2002 p. 03-05), apresenta inicialmente a
observacdo do Soci6logo Stanley Milgram. Por meio dele vislumbrou-se a possibilidade
de uma informacéo chegar a certa quantidade de pessoas desconhecidas como possivel;
posteriormente, o Socidlogo Mark Granovetter (1973) verificou em seus estudos o que
chamou de lacos fracos (weak ties),que eram muito mais importantes na manutencdo da
rede social, do que os lagos fortes (strong ties), para 0s quais normalmente 0s
soci6logos davam mais importancia (ver nota 01 — Apéndices).

A partir dos pressupostos das teorias do Caos da Complexidade e Redes,
(SIEMENS, 2004, 2006) prop6e uma teoria alternativa, 0 Conectivismo que segundo
ele, é a teoria de aprendizagem para a era digital. A seguir, discutiremos amplamente
seus pressupostos tedricos e metodoldgicos, assim como justificaremos o porqué entre
todas as teorias apresentadas € a que mais dialoga com a aprendizagem em tempos de

abundancia informacional na EAD.
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320 CONECTIVISMO COMO MODELO PEDAGOGICO PARA A
EDUCACAO A DISTANCIA

3.2.1. INTRODUCAO AO CONECTIVISMO

O Conectivismo € a integracdo de principios explorados pelas teorias do Caos,
Redes, Complexidade e Auto-organizagdo. Ele esta orientado pela compreensao de que
as decisOes estdo baseadas em parametros que mudam rapidamente, haja vista que
continuamente acessamos a uma nova informacdo. Esta teoria foi proposta pelos
canadenses George Siemens (2004), (2006), e Sthepen Downes sob a justificativa de
que as teorias tradicionais ndo contemplavam as demandas da era digital e seu acelerado
fluxo de informacgdes. Como ja foi discutido anteriormente, Siemens acredita que tais
teorias foram propostas em tempos nos quais a tecnologia ndo havia impactado téo
decisivamente no cotidiano e na educacéo.

Os principios do Conectivismo s&o assim definidos por Siemens (2004, p.08):

e aprendizagem e conhecimento apoiam-se na diversidade de opinides;

e aprendizagem é um processo de conectar nos especializados ou fontes de
informacao;

e aprendizagem pode residir em dispositivos ndo humanos;

e a capacidade de saber mais é mais critica do que aquilo que é conhecido
atualmente;

e @ necessario cultivar e manter conexdes para facilitar a aprendizagem continua;

e a habilidade de enxergar conexdes entre areas, ideias e conceitos € uma
habilidade fundamental;

e atualizagdo (“currency” — conhecimento acurado e em dia) é a intencéo de todas
as atividades de aprendizagem conectivistas;

e atomada de decisdo &, por si s6, um processo de aprendizagem. Escolher o que
aprender e o significado das informacbes que chegam é enxergar através das
lentes de uma realidade em mudanca. Apesar de haver uma resposta certa agora,
ela pode ser errada amanh& devido a mudancas nas condi¢cbes que cercam a
informacéo e que afetam a decisao;

A pretexto do que foi exposto inferimos que sob o prisma conectivista, a
aprendizagem € um processo que ocorre no interior de ambientes difusos, cadticos, em

mudanca permanente e que por isso, ndo estdo sob o controle do individuo. A partir
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desse pressuposto € que Siemens (2004, p. 08) lanca mao da polémica concepcdo de

aprendizagem na era digital que pode residir em dispositivos ndo humanos,

a aprendizagem (definida como conhecimento aplicavel) pode residir
fora de nds (no interior de uma organizagdo ou em uma base de dados)
e ela est4 focada em conectar conjuntos de informacdo especializada;
e as conexBes que nos permitem aprender mais, tém maior
importancia que nosso estado atual de conhecimento.

Essa concepcdo de aprendizagem traduz enormemente o que ele prevé para o
processo formativo do individuo, segundo o autor a chave do aprendizado efetivo reside
na nossa capacidade de formar conexdes e redes, em funcdo da abundancia
informacional destes tempos.

O ponto de partida do Conectivismo € o individuo, por isso, segundo Siemens
(2004) o conhecimento pessoal se compde de uma rede, que alimenta as instituicdes que
retroalimentam a rede, promovendo a aprendizagem entre o0s individuos. O
desenvolvimento deste ciclo de conhecimento (pessoal — rede — rede — instituicdo)
permite aos aprendizes estarem atualizados mediante as conexfes formadas. Estamos
de acordo com o autor quando declara que a internet equilibra esforcos e promove a
amplificagdo da aprendizagem, a pretexto da relevancia da formagdo de redes e
conexdes. Ele toma como base uma asseveragéo de Brown (2002, p.62) que declara, “a
internet equilibra os pequenos esfor¢cos de muitos com os grandes esfor¢os de poucos”.
A premissa central € a de que as conexdes criadas com nds que ndo estdo sendo
utilizados (individuos que s6 “consomem a informagdo™) suportam e intensificam as
atividades existentes que requerem grande esforgo.

Traduzindo esta maxima para a EAD, em que as informacgdes sdo veiculadas
pela internet, observa-se que os grandes esfor¢os de alguns estudantes por socializar
informagdes, sanar ddvidas ou mesmo do Tutor ou Professor Formador (nds da
conex&o), sdo inversamente proporcionais ao pequeno esfor¢co de muitos, que em uma
série de situagdes apenas “consomem” a informag¢do socializada. A modo de exemplo,
este fato corrobora com o equilibrio de esforgos que é promovido pela internet a que se
refere o autor. Estas situacOes ampliam as redes pessoais, através da amplificacdo da
aprendizagem, conhecimento e compreensao, promovendo a extensdo de uma rede
pessoal dos aprendizes que participam pouco; este € o epitome do Conectivismo de

acordo com Siemens.
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A analise das redes sociais que se estabelecem nos espacos de aprendizagem
(ambientes virtuais) € um elemento adicional para compreender os modelos de
aprendizagem na era digital, de acordo com Siemens. Kleiner (2002, p. 08) explora a
“Teoria Quantica da Confianga” de Karen Stephenson “que explica ndao s6 como
reconhecer a capacidade cognitiva coletiva de uma organiza¢do, mas também como
cultiva-la e incrementa-la”. A pretexto dela deve-se observar que no interior das redes
sociais, 0s hubs sdo pessoas bem conectadas capazes de promover e manter o fluxo das
informacdes. A rede depende dessas pessoas para manter o fluxo informativo efetivo, ja
que elas conseguem compreender o estado do espago em que acontecem as atividades
de um ponto de vista global, porque é bem conectada.

O modelo de aprendizagem conectivista, reconhece os movimentos bruscos de
uma sociedade na qual a aprendizagem deixou de ser uma atividade interna e individual
por isso, é 0 modelo de que mais dialoga com a EAD na atualidade. Claro esta, que a
forma como trabalham e funcionam as pessoas se altera com o impacto de novas
ferramentas de aprendizagem e a area da educacdo tem sido lenta em reconhecer o
impacto das novas ferramentas de aprendizagem e as mudangas contextuais na

concepcao do que significa aprender na era digital.

3.2.2 A APRENDIZAGEM SOB O VIES CONECTIVISTA

Ao refletir sobre a aprendizagem, Siemens nos convida uma vez mais a concebé-
la como processo de formacdo de redes, e faz uma interlocucdo entre conhecimento e
aprendizagem para localiza-la nos dominios do conhecimento. Do mesmo modo, nos
convida a refletir sobre a relevancia do conhecimento para a aprendizagem, concebendo
conhecimento como objeto e aprendizagem como produto. Nesta seara, 0 autor
evidencia a necessidade de fomentar e guiar a aprendizagem, assim como organizar as
ferramentas em funcédo dela. Uma vez mais, é pungente a orientacdo das ferramentas em
funcdo da aprendizagem, em detrimento da organizacdo da aprendizagem em funcgéo
delas. E notoria a reiteracdo de que a tecnologia tem que estar a servico dos sujeitos
para uma aprendizagem significativa, e ndo o contrario.

Siemens (2006, p.28) define a aprendizagem como algo mais que a simples

aquisicdo de conhecimentos. A priori trata-se de um processo de varios componentes, a
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exploracdo, a tomada de decisdes, selecionar e refutar sdo atividades preparatdrias,

anteriores a experiéncia de aprendizagem. A aprendizagem em si € 0 momento em que

se adquire ativamente os conhecimentos que faltam ao individuo para poder resolver um

problema. De maneira mais especifica, ele concebe a aprendizagem sob seis vieses:

CAOS: diversa e desordenada, ndo perfeitamente encerrada e preparada;

CONTINUIDADE: em curso de desenvolvimento;

COCRIACAO: em lugar de consumo de contetdos, agora os sujeitos da
aprendizagem sdo cocriadores de conhecimento;

COMPLEXIDADE: é um processo multifacetado e integrado no qual as
mudancas em qualquer elemento individual alteram a rede global, porque
o0 conhecimento esta sujeito a matizes de sistemas complexos e flexiveis;

ESPECIALIZACAO CONECTADA (nés): a complexidade e a
diversidade ddo lugar a nos especializados (uma sé entidade ndo pode
conhecer todos o0s elementos necessarios). O ato de aumentar o
conhecimento implica em nds conectados e especializados;

CERTEZA CONTINUA EM SUSPENSO: conhecemos parcialmente.
E necesséria uma atitude de tolerancia ante a ambiguidade e a incerteza.

A certeza é limitada no tempo, ndo para toda a vida.

specializacion

Conectada

=

G| > Complejidad s

Continuidad
Caos /
(diverso y desordenado) 'g == E
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Figura 1. Caracteristicas da aprendizagem. Siemens (2006, p. 28)

Na perspectiva de aprendizagem como atividade cadtica, continua, de cocriacao,

complexa, conectada e incerta o autor faz a tacita afirmacdo de que ela é um processo de

formacdo de redes. Segundo ele, os n6s da rede sdo entidades externas que podemos

utilizar para forma-la. Eles podem ser pessoas, organizacOes, bibliotecas, sites da
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internet, livros, revistas, base de dados ou qualquer outra fonte de informacdo. Segundo

ele,

el acto de aprender es un acto de creacion de una red externa de
nodos, donde conectamos y damos forma a fuentes de informacion y
de conocimiento. El aprendizaje que ocurre en nuestras cabezas es una
red interna (neurdlgica). Las redes de aprendizaje pueden ser
percibidas entonces como estructuras que creamos con el fin de
mantenernos al dia y continuamente adquirir, experimentar, crear y
conectar nuevos conocimientos (externos). Y las redes de aprendizaje
pueden ser percibidas como estructuras que existen en nuestras mentes
(internas) en la conexion y creacion de pautas de entendimiento.
(SEIMENS, 2006, p.29)

A figura abaixo ilustra a aprendizagem como formacao de nés configurada conforme as
propostas de Siemens.

El Aprendizaje es:

. .
»
&
®
®
: L
Formacion de redes,
anadir nuevos nodos,
, crear nuevos patrones neuronales
&

Figura 2: Aprendizagem. Siemens, (2006, p.29)

Por meio da asseveracdo de Siemens reitera-se que o Conectivismo é uma teoria
de aprendizagem para a era digital. Neste particular, lembramos que o conhecimento na

contemporaneidade esta disperso e cadtico, 0 que exige de nds, sujeitos da
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aprendizagem e instituicdes, a reflexdo de como devemos nos comportar diante dele
para dar cabo as nossas necessidades de aprendizagem. Aprender, por outro lado,
também é uma tarefa que empreende outras habilidades em tempos velozes, isto porque
ao analisarmos de forma holistica toda a realidade que nos cerca notamos que esta
também é uma tarefa de juncédo, conexdo e formacao de redes, efetivamente.

Ao passo que em uma realidade recente e ndo impactada pela tecnologia 0 nosso
referencial de aprendizagem estava atrelado a compéndios enciclopédicos e verdades
absolutas, o que vivemos hoje é uma experiéncia multissensorial de aprendizagem e de
aproximacdo do conhecimento. Estamos em um momento em que nada é definitivo e
cotidianamente, nos deparamos com uma ferramenta nova para resolver uma demanda
de vida. Claro esta, que aprender na era digital requer uma reconfiguragcdo nos nossos
modos de aprender e de perceber a aprendizagem, além de conceber o conhecimento
que ndo estd apenas nas bibliotecas e nos livros, ele também encontra-se em
dispositivos cada vez mais portateis, 0 que torna nossa experiéncia com o conhecimento
e com a aprendizagem eminentemente atemporal e multissensorial.

Nesta perspectiva, segundo o autor, é chegado o tempo de ver o conhecimento
como objeto e a aprendizagem como produto sendo assim, deve-se fomentar, guiar a
aprendizagem, e do mesmo modo organizar as ferramentas em funcdo dela. Assim

sendo algumas perguntas sdo elementares para orientar o fomento da aprendizagem:

As ferramentas funcionam da maneira em que as pessoas aprendem?
Quem tem o controle delas? Quem se beneficia mais da aplicacdo das
ferramentas (administradores, educadores ou aprendizes)? Como se
mede o éxito? As ferramentas representam a forma em que 0s
aprendizes funcionam na ‘vida real? (SIEMENS, 2006, p. 41)

Né&o se trata de controlar, sendo, fomentar a aprendizagem e, por isso, ele sugere
que deve ser determinada a ferramenta e o enfoque em fungdo dela, levando em
consideracdo: resultados pretendidos, natureza da tarefa de aprendizagem, coordenar a
tarefa com o suporte adequado, considerar o perfil e as necessidades dos aprendizes,
necessidades de elementos de meta-aprendizagem (estamos tratando de ensinar o

conteudo ou o processo?), diversidade de ferramentas/espacos, ecologias.

3.2.3 0 CONHECIMENTO SOB O VIES CONECTIVISTA
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No que concerne ao conhecimento, o autor assinala que ha de se observar o que
promoveu suas mudancas, como séo formadas as redes de conhecimento, seu modo de
organizacdo, onde ele estd armazenado, assim como as ferramentas que nos permitem
fazer uso da sua diversidade. Do mesmo modo, discute como se consolida o
conhecimento na era digital, que é centrado em redes e tem seu formato holistico, no
qual se formam redes e conexdes que mudam com o conteudo.

Segundo o0 autor, 0 que provocou mudancas no conhecimento foram as
transformacgfes que aconteceram em Varios niveis da sociedade, o contexto no qual ele
se encontra, o fluxo e as suas caracteristicas na era digital. O conhecimento conectivo €
o fundamento epistemoldgico do Conectivismo. Nas palavras de Downes (2007, p. 15)
“para que dos entidades se consideren conectadas, una de las propiedades de una de
ellas debe conducir a, o convertirse en, propiedad de la otra entidad; el conocimiento
resultante de este tipo de conexiones es conocimiento conectivo. ”

O conhecimento conectivo se traduz como conhecimento em redes, holistico,
contrario ao conhecimento hierarquizado e cartesiano. Siemens (2006, p. 160) afirma
que “as redes de conhecimento conectivo apresentam quatro caracteristicas: diversidade,
autonomia, interatividade e abertura”. De acordo com essas premissas ele sugere que
uma rede de conhecimento deva proporcionar a variedade de pontos de vista, a interacao
voluntaria de acordo com as proprias crengas, 0 conhecimento resultante deve ser
oriundo da interacdo consciente e ndo da soma de pontos de vista. Por ultimo, ele prevé
que haja abertura para a escuta destas interacdes, ou seja, todos devem participar delas
efetivamente, as visOes tacitas e implicitas devem servir aos nossos propdsitos.

No que se refere a organizacdo do conhecimento, ele prevé que deve ser disposto
em redes dindmicas e ecologias sensiveis a adaptacdo, que se ajustam e reajam as
mudancas, uma organizacdo holistica, que prevé o todo em detrimento da organizacao
tradicional clara, estatica, hierarquica e disciplinar. O armazenamento do conhecimento
numa realidade de fluidez, abundancia e plataformas web, como é o caso da EAD, deve
também ser revisto. A pretexto de que ele ndo estd mais disposto no formato
enciclopédico, o seu armazenamento também requer outros locais de abrigo. Quanto a
isso, Siemens traz uma reflexdo bastante penitente no que se refere a disposicdo do

conhecimento no contexto da era digital:
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Los catalogos de biblioteca y las enciclopedias intentan “embalsar” el
conocimiento, categorizar y estructurar de una manera que tenga
sentido. Esto tiene sus raices en las concepciones tradicionales del
saber: la ontologia y la epistemologia. La cuestion es mas profunda.
¢Podria ser el conocimiento mucho mas una funcion del contexto que
un paradigma de evaluacion creado aprioristicamente? Un sistema de
catalogo determina la forma de un campo de estudio. Cuando se afiade
informacién nueva, se coloca en un fichero/carpeta/categorizacion
creado previamente. Cuando el conocimiento se vuelve fluido, las
categorias son menos Utiles. Los individuos crean una red del espacio
del conocimiento durante el proceso de emergencia del conocimiento,
no previamente. Esta es una importante distincion que tendra un
impacto sustancial tanto en las corporaciones como en la educacion
superior. (SIEMENS, 2006, p. 54)

Para contemplar as mudancas no conhecimento como um todo, o autor sugere
que esta seja a época de promover sua compreensdo. A partir do momento em que 0
compreendamos enquanto entidade dispersa e disposta através de muitas estruturas e
espacos, que é carregado de novos significados, tomaremos consciéncia de que 0 novo
valor para o0 conhecimento € a conexdo, recombinacédo, auto-organizacao, protagonismo
e recriacdo. Dessa forma, a capacidade de formar conexdes e promover intercambios
seria 0 cerne da aproximacgdo ao conhecimento na sociedade conectada. O desenho de
métodos e organizacbes educacionais serd melhor, conforme permita maiores
possibilidades de conexdo e formacao de redes.

No que se refere as ferramentas que nos permitem fazer uso da diversidade de
conhecimentos na era digital, o autor lembra que as ferramentas que dispomos hoje
estdo também organizadas em formato tradicionalmente enciclopédico. Ele reflete sobre
0 uso delas em tempos de inteligéncia artificial, nos quais, ainda que nao busquemos o
conhecimento, muitas vezes ele nos é apresentado através de softwares que o fazem.

Quica, nossa maior capacidade para esses tempos, é organiza-lo a partir do que
parece € (til, assim, o conhecimento € mais processo do que produto e a solucdo que ele
apresenta ¢ ver o todo. “O modelo Unico e monocromatico, as visdes de enfoque Unico
ndo funcionam em espagos complexos como a aprendizagem e 0 conhecimento.
Matizes, variagdes e fronteiras apagadas sdo nossa nova realidade”. Mas uma vez,
Siemens (2006, p. 42) remete ao modelo holistico como alternativa de pensar o
conhecimento e a aprendizagem na contemporaneidade.

Para refletir sobre os novos modos de aprender que florescem na era digital

Siemens (2006) traca um relevante panorama de como deve ser concebida e organizada
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a ecologia do conhecimento (o espaco através do qual ele acontece, neste caso
especifico, no ambiente virtual), para promover a aprendizagem na web e as
caracteristicas que devem ser inerentes a essas ecologias em que se compartilha o
conhecimento. Nessa seara ele discute também, como o ecossistema de aprendizagem
influencia a ecologia de redes de pessoas e a escolha das ferramentas. Claro esta, que a
organizacdo do espaco no qual acontece a aprendizagem influencia diretamente na
tomada de decisbes sobre que ferramentas utilizar e em quais circunstancias, assim
como quais redes de contato devem ser acionadas para a efetivacdo da aprendizagem.

E também parte constituinte das discussdes de Siemens (2006) neste momento,
estabelecer como os participantes devem encontrar a ecologia para 0 conhecimento
compartilhado, seus fundamentos a partir das ideias conectivistas, assim como a
reflexdo sobre as mudangas no conhecimento na era digital e suas implicagdes na

sociedade hierarquizada.

3.2.4. ORGANIZACAO DAS ECOLOGIAS DO CONHECIMENTO

As ecologias sdo entornos de conhecimento compartilhado, fomentando as
conexdes e fontes de conhecimento fazendo com que ele circule dentro dela. Siemens se
refere a elas como um organismo, haja vista suas caracteristicas de liberdade,
adaptabilidade, confusdo e caos. Para dimensiona-las e demonstrar como funcionam
enguanto organismos nos quais as redes de conexdes se alojam, assim como dizer como

os educadores devem organiza-las Siemens (2006, p.ix) estabelece que,

é necessario que as redes surjam dentro de algo, de um dominio, e
esse algo é o que podemos definir como ecologia. Uma ecologia tem
algumas semelhangas com uma rede de aprendizagem. Possui formas,
alguns elementos que a distinguem. Uma rede é em grande medida um
processo estruturado, composto por nds e conectores que formam uma
estrutura. Em contrapartida, podemos dizer que uma ecologia é um
organismo vivo (ainda que esses conectores ou condutos ndo sejam
dindmicos em sua representatividade). Se a ecologia é saudavel,
permitird o florescimento e crescimento da rede. Se néo €, as redes
ndo se desenvolverdo perfeitamente. A tarefa de qualquer formador é
criar e fomentar uma ecologia de aprendizagem que permita que 0s
aprendizes melhorem com rapidez e eficacia a aprendizagem que tém.
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Os AVA (ecologias de aprendizagem na EAD) devem estar organizados com a
finalidade de que as redes de conexdes entre os participes possam fluir livremente, €
Imperioso que 0 espaco promova a interacdo e colaboracdo entre todos, para que a
aprendizagem se efetive significativamente nos moldes em que ela estd prevista em
tempos de abundéncia informacional. Esses ambientes dever prever um modo de
organizacdo coerente com as especificidades de um espaco no qual a interacdo é
mediada pela tecnologia, logo, as ferramentas devem conduzir os aprendizes na
construcdo redes de conexd@o entre 0 que se aprende e os demais participantes do
processo formativo. Ressalta-se que o valor ndo esta nas ferramentas, sendo no que esta
sendo aprendido através das formaces de redes de conexdo, na interacdo e colaboracao.
As ferramentas séo apenas o contudo desse processo.

Brown (2002, p. 37) estabelece alguns principios de aprendizagem na web como
propulsores de mudangas, diferente de Siemens ele fala nesse momento da ecologia do
conhecimento:

e A ecologia do conhecimento se centra principalmente nas redes sociais de
pessoas, ao inves da énfase excessivamente tecnoldgica dos sistemas
tradicionais de conhecimento em computadores e redes de tecnologia da
informacao;

e A ecologia do conhecimento centrada nas pessoas ndo s6 implica a compreensdo
dos intercdmbios dos conhecimentos e as relacGes baseadas nesses intercambios.
Implica também a compreensdo de como este conhecimento influencia na acéo
potencial baseada nesses intercambios;

e Assim como a ecologia natural prospera sobre a base da diversidade de espécies,
a ecologia do conhecimento se nutre da diversidade de conhecimentos. Tal
diversidade se baseia na competéncia cooperativa: colaborar com os nds de
conhecimento diferentes, assim como competir com alguém em funcéo de suas
caracteristicas diferenciadoras;

e A ecologia do conhecimento estd formada por nds de conhecimentos e o
intercambio de conhecimentos e os fluxos desse conhecimento. Na ecologia do
conhecimento, a base para a cooperacdo e a sobrevivéncia é a diferenca e
semelhanga entre os nos de conhecimento. Os altamente diferenciados podem

colaborar para levar a cabo agdes especificas e podem dissolver-se depois.
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Brown (2002) corrobora com Siemens (2006) no que diz respeito a existéncia de
uma ecologia, um espaco no qual se processam redes e conexdes; ele acrescenta a no¢ao
de ecologia do conhecimento e de como ela deve ser organizada para que se promova a
aprendizagem na web. A ecologia da aprendizagem € o espaco onde ela acontece, ja a
ecologia do conhecimento é o espaco no qual ele circula. Refletir sobre a concepcéo e a
organizacdo desses espacos, nos quais transcorrem a aprendizagem e a circulagdo do
conhecimento é uma atitude responsavel no trato com o processo formativo.

E interessante reforcar um dos principios do conectivismo que fica pungente
quando Brown apresenta a organizacdo do conhecimento; o processo educativo deve ser
centrado no individuo, o modelo conectivista prevé o protagonismo do sujeito em
detrimento da importancia que reside na organizacao das ferramentas. Essa asseveragdo
ratifica que o processo formativo que acontece atraves dos ambientes virtuais ndo deve
ser concebido a partir das ferramentas deste sistema, sob pena de instrumentalizacdo da
aprendizagem e do fluxo do conhecimento. Tal aspecto do Conectivismo que sugere e
fomenta a autonomia do sujeito que aprende.

E imperiosa a necessidade de organizacdo das ferramentas de uma ecologia do
conhecimento e da aprendizagem em prol do sujeito que aprende. Ainda que o aprender
tenha sido ressignificado nessa esfera, tais ecologias devem estar preparadas para a
propulséo e circulacdo do conhecimento que promoverdo a aprendizagem.

Como o centro de interesse € o sujeito, o conhecimento esta localizado nas redes
sociais das pessoas, é por meio delas que ele sera acionado. E a génese da aprendizagem
que nasce de processos interativos e em colaboragdo; os intercambios de conhecimento
entre as pessoas potencializam a tomada de decisdes, a autonomia, 0 que segundo
Siemens (2004), é uma habilidade chave para a aprendizagem em tempos de abundancia
informacional. Outro aspecto relevante do intercdmbio de conhecimentos é a
possibilidade de se promover o que ha de diferente na rede. Nesse caso, na diferenca
reside o potencial de socializacdo de conhecimentos muito especificos e que néo seria
possivel promové-los num espaco hegemdnico.

Nesta tbnica, ressalta-se a importancia dos conectores e condutos isso porgue, 0
entorno de aprendizagem do individuo é dindmico e adaptavel ao uso de cada pessoa.

Desse modo, ndo importa a ferramenta, sendo a quem o individuo vai se conectar para
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ter acesso a informacdo de que necessita (um site, um colega, o Tutor, o Professor
Formador, um grupo que estd discutindo o que ele busca, materiais disponiveis no
proprio AVA). A ferramenta é o conduto, é através do qual ele vai ter acesso ao
conhecimento. Imerso em um entorno dinamico, é imperioso que o individuo
identifique quem/que s@o os conectores e 0s condutos, isto aumenta a possibilidade de
se conectar com pessoas ou artefatos.

Siemens (2006, p.88) acrescenta que em uma ecologia, que é dinamica e
adaptavel por natureza, na qual se compartilha o conhecimento, deveria ter as seguintes
caracteristicas para a promoc¢éo da aprendizagem significativa, mediada pela tecnologia
e com énfase no protagonismo do sujeito:

e informal, ndo estruturada;

o0 sistema ndo deveria definir a aprendizagem nem a interacdo que acontece neste

espaco;

e 0 sistema deveria ser suficientemente flexivel para permitir que os participantes
criassem em conformidade com suas necessidades;

e rico em ferramentas;

e muitas oportunidades para que os usuarios dialogassem e se conectassem;

e video, dudio, texto e cara a cara;

e ndo é desejavel dispor de muitas opcBes de ferramentas, podem confundir o
usuario final;

e constancia e tempo: muitas novas comunidades, projetos e ideias comegam com

muita energia e promocao para depois ir desvanecendo lentamente.

Na mesma tbnica organizativa, 0 autor sugere que 0s participantes devem
encontrar a ecologia para o conhecimento compartilhado em atividade constante, um
espaco no qual eles sintam confianca pelo alto contato social de todos. Ademais, o0
espaco deve ser simples, esta caracteristica deve ser equilibrada com as demais, segundo
ele, os enfoques mais simples e sociais funcionam mais efetivamente; a selecdo das
ferramentas deve refletir a necessidade do grupo e a simplicidade. Acrescenta ainda que
a ecologia deve ser descentralizada, entretanto, deve permitir a conexdo entre 0s

individuos, operando como nés independentes de um todo agregado. Deve promover a
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experimentacao, a causalidade e permitir o erro, desta forma se estimula o crescimento
dos participes e promove um ecossistema mais flexivel.

Diante das necessidades de uma ecologia do conhecimento e da aprendizagem
mais flexivel e voltada para o aprendiz, Siemens diz que é necesséario que haja uma
reestruturacdo na arquitetura da educacao, ele propde que os entornos de aprendizagem
tenham mais o formato de sala de estar do que de sala de aulas, com cadeiras
enfileiradas. Segundo ele, o conhecimento na era digital ja ndo é disposto através de
categorizacOes e hierarquias sendo em redes e ecologias. Isto muda tudo e evidencia a
necessidade de reestruturar 0S NnOSSOS espagos e estruturas organizativas. Neste
momento, o autor deixa explicita a necessidade de se fomentar um modelo holistico de
organizacdo, jA que o modelo estratificado e hierarquizado, heranga da tradicéo
cartesiana ndo contempla o conhecimento e a aprendizagem dispostos em redes e

ecologias:

Os meios de comunicacdo e a educacdo foram desenhados em grande
parte sobre um modelo unidirecional (estrutura imposta
hierarquicamente). As hierarquias, diferentes das redes e das
ecologias, ndo permitem uma rapida adaptacéo a tendéncias alheias a
sua estrutura estabelecida. A estrutura é criada por uns poucos eleitos
e imposta sobre a maioria (SIEMENS, 2006, p. xviii)

Ao perceber as caracteristicas da aprendizagem e do conhecimento, assim como
a maneira como as ferramentas devem ser utilizadas, Siemens nos convida a refletir
sobre o impacto de tudo isso na organizacdo das estruturas onde sdo fomentados o
conhecimento e a aprendizagem, uma vez que é notdria a presenca de mudancas e
implicacdes nessa esfera. Tais mudangas promovem conectividade, imediatez, ruptura e
reorganizacao, entretanto, € também momento de discutir como iremos nos relacionar
com a impulsdo dessas mudancas Siemens sugere que extraiamos padres, ou seja
consigamos perceber como esta organizada a estrutura por meio da qual
experienciaremos a aprendizagem e o conhecimento.

O impacto disso nos permitira reorganizar e redimensionar 0s espagos nos quais
aprendizagem e conhecimento se processam; € imperioso reiterar que vivemos um
tempo de protagonismo do sujeito que aprende formando conexdes, logo, as ferramentas
(conduto) devem estar organizadas de modo a proporcionar a socializagcdo do sujeito.

Percebendo o conhecimento como processo e a aprendizagem como produto, o conduto
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deve permitir que o fluxo de informacbes ndo encontre obstaculos. Logo os AVAS

devem ser organizados tendo em vista todas essas variaveis.

3.3 E AGORA? COMO REAGIR AOS IMPACTOS PROMOVIDOS PELAS
MUDANCAS NO ENTORNO DA APRENDIZAGEM E DO
CONHECIMENTO?

Ja antevemos em outro momento deste trabalho a premissa de Siemens (2006, p.71)
de que ha uma mudanca nos entornos do conhecimento a que o autor associa ao
contexto em que ele se processa, ao fluxo de informacbes e as caracteristica do
conhecimento nestes tempos. Segundo o autor, ha sete grandes tendéncias que estdo
mudando o entorno em que ele se processa, sdo elas “a ascensdo do individuo, a
crescente conectividade, a imediatez do aqui e agora, a ruptura e reorganizagdo, a
importancia do conduto, a socializacdo global e os mundos fisico e virtual desvelados”.

Siemens (2006) prevé que o protagonismo que emerge da ascensdo do individuo
promove uma série benesses que podem ser experienciadas através do fomento a
capacidade de colaboracdo, socializac¢do e do “fazer coisa juntos” em si. O que se espera
por meio disto, é co-criar e experimentar modelos de fluxos bidirecionais de uso
compartilhado do conhecimento e sua difusdo; € um momento em que nossas
identidades estdo expostas, a disposi¢do de quem queira explora-las.

Pelo prisma destas mudancas, a conectividade apresenta 0 mundo em sua
totalidade, mais uma vez, o autor remete ao holismo, a percepcdo do todo. Sendo assim,
em estando os individuos conectados, as conexdes aumentam o potencial de adaptacao,
que seria a capacidade de organizar-se dentro do caos e complexidade em que se
processa 0 conhecimento, criar conexdes, e a partir delas extrair padrdes de organizacao
em prol do conhecimento novo. Em outras palavras, essas méaximas traduzem a
interacdo, colaboragcdo e autonomia nos processos de aprendizagem e construcdo do
conhecimento. Essa situacdo de formar conexdes advém, segundo ele, do poder que tem
0 cérebro humano; dele deriva a capacidade de cada neurénio em formar multiplas
conexdes, as entidades capazes de formar conexdes tem capacidade de adaptacdo. Desta
percepcao ele faz uma interessante associacdo entre a capacidade cerebral de formar

conexdes e 0 conhecimento disposto em espacos fisicos e digitais:
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[...] Quanto maior € o nimero de conexdes possivel, mais capaz de
adaptar-se é a organizacdo. Quando o conhecimento deixa de existir
em espacgos fisicos podemos duplicar (ou conectar) entidades em
espacos multiplos. O conhecimento, quando é digital (ndo em
entidades fisicas como livros ou revistas de papel) pode ser
combinado (ou recombinado) facilmente com o novo conhecimento.
Combinar ideias de dois livros diferentes requer um esforgo para
combinar as entidades (combinar os livros ou ir a biblioteca). Com o
conhecimento digital, podemos entrelacar e combinar ideias
facilmente. (SIEMENS, 2006, p. 73)

A pretexto da imediatez do “aqui e agora” Siemens (2006, p. 74) diz que “tanto a
interpretacdo quanto a tomada de decisdes tém que ocorrer na mesma velocidade e
mantendo o espirito de fluéncia do conhecimento”. Disso denota-se que o fluxo de
informagBes € continuo e por isso, temos que desenvolver ferramentas de
processamento da informacao (conhecimento) em tempo real para que possa dar sentido
ao fluxo. Assim sendo, para contemplar tanta rapidez, devemos na condi¢do de
aprendizes, desenvolver habilidades de selecionar o que é importante, armazenar o que
necessitaremos para o futuro e assegurar que nossas decisdes se baseiam no
conhecimento vigente.

Tantas mudancas promovem a ruptura de paradigmas antigos e hierarquizados
de organizacao do conhecimento, de promocéo da aprendizagem, de reorganizacdo com
vistas a formacdo de conexdes, protagonismo do sujeito, adaptacdo e extracdo de
padrdes de associacdo em funcdo do fluxo de informagbes. O conduto, ou seja, 0 meio
através qual havera a interseccdo de fluxo de conhecimento e a construcdo da
aprendizagem, devem ser organizados de modo a promoverem a formacao de conexdes
e tudo o que se deriva dela para a construcdo do conhecimento na era digital. Siemens
(2006, p. 76) faz uma associagdo valiosa na qual diz que “o conduto é o rei”. Em sua
percepcao conteddo, contexto e conduto determinam o significado do conhecimento “o
contetdo é o comeco do ciclo do conhecimento, o contexto o torna significativo e o
conduto o torna relevante, vigente e disponivel”.

A pretexto do que manifestamos nessa secdo, inferimos que as identidades
expostas nestes tempos através da socializagdo global sdo resultado dos mundos fisico e
virtual desvelados. Dessa associagdo, a formacdo de conexdes convida a aprendizagem
em colaboracgéo; formar conexdes é interagir com 0 meio no qual se aprende e/ou com
pessoas com quem se aprende. Nessa seara formativa e eminentemente informatizada

revisitar conceitos e convicgdes sdo caracteristicas intrinsecas ao momento.
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O impacto de todas essas mudancgas nos convida a ressignificacdo, e uma vez
mais fica impresso que o conhecimento € um processo e a aprendizagem um produto
sem perder de vista o protagonismo do sujeito (autonomia) e a organizacdo das
ferramentas em prol da socializacdo e formacdo de conexdes (interagéo e colaboracao)
de quem aprende. Siemens (2006, p. 75) reflete sobre o uso das ferramentas, as
conexdes que elas possibilitam criar e o significado do contetdo e conhecimento nesse

espaco,

[...] as ferramentas de formacdo de conexfes sempre vao criar
contetldo, mas seu valor reside em nossa habilidade de interiorizar,
refletir e dialogar sobre dito conteudo, com vistas a aprender. Um
contetido é conhecimento congelado em um determinado momento,
enquanto que uma conexdo é um oleoduto para que continue fluindo
novo conhecimento.

As ferramentas utilizadas (conduto) como ja dissemos, devem estar a servigo do
individuo e em prol da formacdo de conexdes, entretanto a abundancia informativa,
deve estar organizada para suportar o fluxo de conhecimento. Como passamos do
hierarquico a rede de conexdes, ao fluxo também deve associar-se o feedback. Isto
porque, em ecologias do conhecimento que se desenvolvem em AVAs o feedback é
primordial para dar sentido ao fluxo do conhecimento, sem ele a conexdo torna-se
estéril e sem sentido. Haja vista que as redes de conexdes se desenvolvem com e por
meio da multiplicidade de sujeitos, conduto e opinides sem feedback tornam a rede
inoperante.

Siemens (2006) aponta alguns elementos como inibidores do fluxo, eles sdo
fatores internos a rede que reduzem a possibilidade de que a informacdo e o
conhecimento tenham fluéncia; véo desde fatores pessoais como ideias preconcebidas,
nossas conviccles, fatores emocionais que incluem nossa prépria cognicdo a fatores
externos como a brecha digital, que seria a falta de acesso a tecnologia, a organizacéo
da ecologia da aprendizagem e do conhecimento e o0 entorno/contexto em que 0
processo formativo acontece.

Como aceleradores de fluxo, ele aponta elementos e condi¢bes que devem ser
inerentes as redes e que permitam a rapida distribuicdo do conhecimento. Seriam a

receptividade e motivacdo como aceleradores chave, os atributos externos da ecologia
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como organizacao das ferramentas (conduto), a cultura da transparéncia e a valorizagédo

da colaboracéo.

33.1 A ORGANIZACAO DAS ECOLOGIAS DE APRENDIZAGEM E
CONHECIMENTO EM PROL DA FORMACAO DAS REDES E DO
PROTAGONISMO DO INDIVIDUO

As ecologias de aprendizagem e conhecimento (ambientes virtuais de
aprendizagem) devem ser organizadas tendo em vista suas caracteristicas e importancia
no processo formativo. E necessario reiterar que devem ser desenhadas em prol do
protagonismo do sujeito e da possibilidade de formacdo de redes de conexdo. Siemens
(2006, p. 90) revela que ndo pode faltar nessas ecologias:

e um espago para que participantes e “gurus’” posSam Se conectar;

e paraa expressao propria;

e para o debate e o didlogo;

e para buscar conhecimento arquivado;

e para aprender de forma estruturada;

e para comunicar informacdo nova e conhecimento, indicativos de elementos de
mudanga;

e para alimentar ideias, provar novos enfoques, preparar-se para novos propasitos

e projetos.

Esta organizacdo prevé a descentralizacdo do conhecimento, que se transfere da
hierarquia e vai para a rede (do modelo cartesiano ao holistico). Ademais, como esteve
explicito e ja foi discutido anteriormente, os entornos do conhecimento e da
aprendizagem devem ser desenhados em prol do individuo que aprende. A ele deve ser
oferecido um espaco no qual possa exercer o protagonismo e a tomada de decisdes.

A pretexto do conhecimento e aprendizagem em rede, 0S espagos nos quais as
informacdes serdo dispostas e 0s sujeitos interagirdo devem estar muito claros para
todos os envolvidos. Como ja foi tematizado em outro momento deste trabalho, a
simplicidade na organizacdo dos espacos deve ser primada em prol de um entorno em

que o sujeito sinta-se aclimatado e confortavel.
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Em ecologias do conhecimento devem ter lugar para a interagdo entre pares e
Professor/Tutor, fazendo uma associacdo com a EAD; do mesmo modo, deve estar a
disposicao do aprendiz o local de estruturagéo e sistematizacdo da aprendizagem, assim
como O espaco onde 0s participes possam encontrar conhecimento armazenado.
Ademais, ha de se conceber um meio pelo qual as novidades sejam difundidas e outro
que possibilite a proposi¢cdo de empreendimentos futuros.

Claro estd que a organizacdo das ecologias em se considerando os elementos
anteriormente sistematizados por Siemens, prevé a socializagcdo e protagonismo do
sujeito que aprende, além de espacos bem delineados e objetivos. O AVA deve
imprimir uma sistematica coerente com o processo formativo em tempos de abundancia
do fluxo do conhecimento, de potencializacdo da formacéo de redes de conexdo e de
protagonismo do sujeito que aprende. E imperiosa a ressignificacdo desses espagos em
prol do individuo e da nulidade da instrumentalizacdo do espaco e das ferramentas.

A formacdo de redes de conexdo em ambientes difusos e de fluxo continuo sé
acontece se houver um desenho de ecologia que favoreca o estabelecimento de
conexdes, seja com 0s demais sujeitos ou com o0s espacos disponiveis. Neste particular
Siemens (2006, p. 92) reitera 0 modo de construcdo da ecologia para a formacédo de

redes:

A estrutura de uma rede compreende nds e conexdes. Em
contrapartida, uma ecologia € um organismo vivo que influencia na
formagdo da rede em si. Por exemplo, em uma organizacdo, cada
aprendiz possui uma rede de aprendizagem pessoal. A salde desta
rede depende de sua adequagdo a ecologia na qual se encontra o
aprendiz. Se a ecologia é saudavel, deixara que as redes florescam e
crescam. Se a ecologia ndo é saudavel, as redes ndo de desenvolveréo
de maneira 6tima. Uma ecologia de conhecimento saudavel permite
aos individuos melhorar o conhecimento que possuem de forma rapida
e efetiva, possibilitando a tomada de melhores decisfes, e um melhor
desempenho.

Outro aspecto que deve ser levado em consideracdo € a organizacdo,
funcionalidade e usabilidade das ferramentas. Ainda que o ambiente virtual de
aprendizagem ndo deva ser desenhado apenas a partir delas, o conduto também é um
elemento relevante no entorno de conhecimento, aprendizagem e na formacao de redes
de conex&@o. Snowden (1997, p. 25) diz que “a natureza da situacdo ¢ que determina a

resposta. O verdadeiro valor de uma nova ferramenta nédo é a ferramenta em si mesma, é
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o que ela permite.” A pretexto desta informacdo Siemens (2006, p. 98) acrescenta que
“compreender a ferramenta ¢ s parte do processo, devemos compreender também a
natureza da tarefa que empreendemos. A primeira coisa € ver a tarefa, depois
selecionamos a ferramenta”. Esta ¢ uma informagao bastante louvavel no que concerne
a organizacdo do AVA e o uso das ferramentas; corriqueiramente 0 que se pratica € o
contrario, observam-se as ferramentas disponiveis e a partir delas se estabelecem as
atividades. Esta organizacéo é efetivamente instrumentalizadora e promove a ferramenta
em detrimento do sujeito.

A proposito da organizacdo das ecologias de aprendizagem, Siemens (2006, p.
138) revisita os fatores que influenciaram no ciclo do conhecimento e da aprendizagem
e que devem ser levados em conta no desenho/ formato do curso. Entre os fatores
encontram-se o tempo disponivel para aprender, o seja, qual é o publico que aprendera e
qual o seu tempo disponivel para tanto; a conjuntura em que sera oferecido o curso e 0
que ha de disponivel para o seu desenvolvimento e implementacdo; o objetivo de
aprendizagem daqueles que fardo parte do processo educativo; além da tecnologia
disponivel tanto ao usuério final quanto a instituicdo, por ultimo e ndo menos
importante, a competéncia dos membros da equipe para utilizar a nova tecnologia.

A proposito da organizacdo das ecologias de aprendizagem e conhecimento,
Siemens (2006, p. 134-135) apresenta a aprendizagem adaptativa e o ciclo do
conhecimento como o0s elementos chave para o desenvolvimento de ecologias
saudaveis. Para tanto, algumas variaveis devem ser observadas na sua construcao:

e PROPOSITO: por que existe 0 espaco? Que problema tenta resolver? Que
estado ideal pode criar?

e IDENTIDADE: cada membro pode criar e controlar sua propria identidade? Os
individuos podem ser individuos ou desaparecem dentro do grupo (silenciar
contribuigdes diferentes)?

e RELEVANCIA: os membros do espaco de conhecimento se do conta do valor
de suas implicacdes, tanto no seu trabalho diario quando em sua vida? O
propésito da ecologia esta em sintonia com seus interesses, desafios e
oportunidades nesse momento?

e FACILIDADE DE USO E INTEGRACAO: se trata de um espaco facil de

usar para as pessoas que a Unica coisa que querem é conectar, aprender e
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compartilhar conhecimento com os demais? As atividades que fazem parte da
ecologia estdo integradas em rotinas laborais (acesso a dispositivos moveis,
icone de ajuda no ambiente, socializacdo mediante 0 uso de mensagem
instantanea)?

e SOCIAL: a ecologia permite que os individuos estabelecam relagdes entre si? E
possivel descobrir identidades (os participantes com interesses ou objetivos
laborais similares podem se encontrar?)

e VIDA E ATIVIDADE: a ecologia € viva? O novo conhecimento se explora, se
compartilha se expressa? Acrescentam-se novos recursos e funcionalidades?

e DIVERSIDADE: a ecologia facilita o acesso a diversos pontos de vista,
opiniBes e perspectivas? Os individuos podem expressar sua opinido sem travas?

As ideias alternativas sdo consideradas e valorizadas?

Mais uma vez, Siemens (2006) reitera a organizacdo das ecologias em prol do
sujeito que aprende sugerindo que 0s espacos que existam nas salas de aula virtuais
tenham coeréncia com os fins a que se propdem e que principalmente, eles tenham fins.
A presenca do sujeito como definidora da sua criacdo retrata a relevancia do
protagonismo do sujeito que aprende em detrimento das ferramentas. Assim como o que
se aprende deve estar em consonancia com a vida préatica, nos cursos a distancia que sdo
autogeridos e propostos em fungdo de uma populagdo adulta, é necessario que “o que se
aprende” e “por meio de que” facam sentido e tenha coeréncia com a realidade que os
cerca.

Ademais é expressiva a relevancia da simplicidade associada as ecologias a
pretexto de que o individuo ndo deve encontrar um espaco no qual ndo consiga
estabelecer uma relacdo logica e clara com seus propositos e funcionalidades. A
socializacdo do sujeito é imperiosa e as salas virtuais precisam estar organizadas para
tanto; a socializacdo remete a possibilidade de conexdo e formacdo de redes, tdo
necessarias a este modelo de aprender. E reiterada também, a necessidade de feedback,
que promove a vitalidade do espaco e a valorizacdo da multiplicidade de opinides como
condig&o para que as ecologias se desenvolvam harmonicamente.

O Conectivismo, ele é o marco teérico de nossa pesquisa por entendermos que é

0 modelo pedagogico que melhor dialoga com a EAD em tempos de mudancgas
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significativas nos modos de aprender, delineados pelo impacto da tecnologia. Com isto,

seus aspectos que consideramos mais relevante como teoria de aprendizagem para a era

digital sdo:

a percepcdo de que é imperiosa a compreensdo das tendéncias de aprendizagem
e conhecimento na era digital;

a preocupacao com o individuo que aprende desde as relagBes que ele estabelece
com a aprendizagem e o conhecimento, até a maneira como devem ser
organizados 0s espacos em que se construirdo a aprendizagem e circulardo o
conhecimento;

0 estabelecimento das habilidades necessarias ao sujeito que aprende em
contextos de abundancia de informacdo, enfatizando a necessidade do
estabelecimento de redes de conex&o e socializag¢do ( interacdo e colaboracéao)
para que se promova o protagonismo do individuo e potencialize a tomada de
decisbes ( autonomia);

a concepcdo do entorno de aprendizagem e do conhecimento como ca6ticos,
complexos, auto organizados, adaptaveis e sensiveis as condic@es iniciais. Esses
preceitos sdo extremamente relevantes para o individuo que aprende em AVAS
em tempos de fluxo e abundancia informacional;

0 estabelecimento de parametros, para a organizacdo das ecologias do
conhecimento e da aprendizagem ( AVA ) em funcdo dos novos modos de
aprender e conceber o conhecimento;

a concepcgdo de uso das ferramentas em funcdo do sujeito que aprende e da
forma como aprende, reverbera de maneira muito positiva na concepcdo e
organizacdo dos ambientes virtuais evitando assim, a instrumentalizacdo do

ensino em funcdo do uso das ferramentas.

Partindo dos preceitos estabelecidos por Siemens (2006), no Capitulo a seguir,

analisaremos as ecologias de aprendizagem e conhecimento que séo objeto de nosso

estudo, o AVA das disciplinas Lingua Espanhola Basico 1, Lingua Espanhola

Intermediario 11 e Lingua Espanhola Avangado I1l. Nosso intuito € o de analisar tais

ecologias pelo viés conectivista observando especificamente a organizacdo das

atividades e 0s espagos (caso existam) para dialogo; verificaremos se oferecem
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possibilidades de formacdo de redes de conexdo e interacdo, colaboracdo e se tém o
potencial de desenvolver a autonomia dos aprendizes. Ademais, serdo objeto de analise
0S espagos para o conhecimento arquivado e suas relacfes com as atividades propostas
assim como aqueles locais destinados a aprendizagem estruturada.
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CAPITULO 4 - ASALA DE AULA VIRTUAL DO CURSO DE LICENCIATURA
EM LINGUA ESPANHOLA E SUAS LITERATURAS PELA
MODALIDADE A DISTANCIA COMO UM SISTEMA
COMPLEXO

A emergéncia e disseminacdo da EAD nos seus diversos niveis de ensino
reinventa a nocdo de espago educativo outrora associado apenas a sala de aula como
espaco fisico. Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) fomentaram uma
experiéncia educacional que tem por base a aprendizagem significativa e a colaboragéo
nos processos de aprendizagem, proporcionado pela interacao entre os participes. Esses
espacos sdo desenvolvidos para possibilitar ao estudante a autogestdo do conhecimento
num local no qual ferramentas sincronas e assincronas agenciam a troca de saberes.

Na aprendizagem significativa o aluno ndo é um receptor passivo, ele constroi
seu conhecimento e produz o seu proprio conhecimento. A pretexto desta informacao,
apresentamos os principios da aprendizagem significativa e que servem de base para a
concepcdo dos AVAs instituidos por Ausubel, Postman e Weingartner (1980, p.44):

e Principio da interacdo social e do questionamento. Ensinar/aprender
perguntas ao invés de respostas. A interacdo social é indispensavel para a
concretizacdo de um episddio de ensino;

¢ Principio da néo centralidade do livro texto. Do uso de documentos, artigos e
outros materiais educativos. Da diversidade de materiais instrucionais. A
utilizacdo de materiais diversificados, e cuidadosamente selecionados, ao invés
da “centralizagdo” em livros de texto ¢ também um principio facilitador da
aprendizagem significativa;

e Principio do aprendiz como preceptor/representador. Na teoria da
aprendizagem significativa argumenta-se que a aprendizagem receptiva, aquela
em que o novo conhecimento é recebido pelo aprendiz, sem necessidade de
descobri-lo, € 0 mecanismo humano por exceléncia para assimilar (reconstruir
internamente) a informacgdo (Ausubel et. al. 1978, 1980, 1983; Ausubel, 2000),

porém ela ndo implica passividade; ao contrario, € um processo dinamico de
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interacdo, diferenciacdo e integracdo entre conhecimentos novos e pre-
existentes;

Principio do conhecimento como linguagem. Aprender um contetdo de
maneira significativa é aprender sua linguagem, ndo s6 palavras, mas signos,
instrumentos. O ensino deve buscar a facilitacdo da aprendizagem, dessa forma,
pensamos no principio da interacdo social e do questionamento. A aprendizagem
da nova linguagem é mediada pelo intercambio de significados, pela clarificacdo
dos certificados, enfim, pela negociacao dos significados que € feita por meios
da linguagem humana;

Principio da consciéncia semantica. Esse principio facilitador da
aprendizagem significativa implica em vérias conscientiza¢cdes. A primeira é
tomar consciéncia de que o significado estd nas pessoas, ndo nas palavras. A
segunda conscientizacdo necessaria, € que a palavra nao € coisa;

Principio da aprendizagem pelo erro. Na medida em que o conhecimento
prévio é o fator determinante da aprendizagem significativa, ela,
automaticamente, deixa de ser 0 processo erratico e atedrico que caracteriza a
aprendizagem por ensaio-e-erro. A ideia aqui € de que o ser humano erra o
tempo todo. E da natureza humana errar. O homem aprende corrigindo seus
erros;

Principio da desaprendizagem. Esse principio € importante para a
aprendizagem significativa por duas razbes. A primeira tem a ver com a
aprendizagem significativa subordinada. Nesse processo, como ja foi dito, o
novo conhecimento interage com o conhecimento prévio e, de certa forma,
apoia-se nele. A segunda razdo pela qual € importante aprender a desaprender
esta relacionada com a sobrevivéncia em um ambiente que esta em permanente e
rapida transformagcéo;

Principio da incerteza do conhecimento. Esse principio é a sintese de
principios anteriores, em particular daqueles que tém a ver com a linguagem.
DefinicOes, perguntas e metaforas séo trés dos mais potentes elementos com 0s
quais a linguagem humana constréi uma visdo de mundo (Postman, 1996, p.
175). A aprendizagem significativa desses trés elementos s tera significado

quando o aprendiz perceber que as definicbes sdo invencdes, ou criacOes,



92

humanas, que tudo o que sabemos tem origem em perguntas e que todo nosso
conhecimento é metaforico;

e Principio da néo utilizacdo do quadro-de-giz. Da participacdo ativa do aluno.
Da diversidade de estratégias de ensino. Esse principio complementa o segundo.
Assim como o livro de texto simboliza a autoridade de onde "emana" o
conhecimento, o quadro de giz simboliza o ensino transmissivo, no qual outra
autoridade, o professor, parafraseia, ou simplesmente repete, o que esta no livro,
ou resolve exercicios, para que os alunos copiem, "estudem" na véspera da prova

e nela repitam o que conseguem lembrar.

Os principios estabelecidos por Ausubel, Postman e Weingartner (1980)
apresentam a riqueza que se encerra na aprendizagem por meio dos AVAs, haja vista
que a interacdo social e questionamento vivificam este espaco ¢ o “desimpessoaliza”. A
ndo centralidade no livro texto associado ao principio da ndo utilizacdo do quadro de
giz, representam a multidimensionalidade e riqueza de instrumentos possiveis,
principalmente na conjuntura da sociedade da informacdo; o aprendiz como
preceptor/representador é o cerne do modus operandi do processo educativo vivenciado
por meio do AVA, porque esta deixa de ser uma conduta e torna-se uma habilidade.

A consciéncia semantica, associada ao conhecimento como linguagem,
fomentam as trocas e negociacdo de significados, tdo importantes e coerentes com esse
espaco educativo. Como este é um local que ademais de aprendizagem significativa, é
também um espaco caotico (Siemens, 2006, 2004), o principio da incerteza do
conhecimento, da aprendizagem pelo erro e da desaprendizagem, coanudam com a
interacdo, colaboracdo e formacdo de redes, caracteristicos deste modelo de
aprendizagem e da sua riqueza.

O Ministério da Educacdo (2007) conceitua Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVAs) como: programas que permitem o0 armazenamento, a
administracdo e a disponibilizacdo de conteudos no formato Web. Dentre esses,
destacam-se: aulas virtuais, objetos de aprendizagem, simuladores, foruns, salas de bate-
papo, conexdes a materiais externos, atividades interativas, tarefas virtuais (webguest),

modeladores, animagdes, textos colaborativos (wiki).
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A ldgica adotada nesses espacos € a de que a aprendizagem emerge da troca de
saberes, acessivel por meio da interacdo, colaboracdo e autonomia/protagonismo do
aprendiz. Na perspectiva da Teoria da Complexidade, entendemos a sala de aula virtual
como um sistema complexo no qual, da interagdo entre as partes emerge um terceiro
elemento que é o resultado dela, maior que a capacidade que tem cada aluno sozinho e
que esta presente em cada um deles. Tal asseveracao é verdadeira na medida em que as
relacfes que se estabelecem nesse espacgo sao dindmicas, ndo lineares, imprevisiveis,
sensiveis as condi¢des iniciais, auto-organizadas, adaptaveis e sensiveis a feedbacks,
tém forma fractal e sdo sensiveis a atratores, Larsen — Freeman (1997).

As relacdes que se estabelecem neste espaco sdo dinamicas, por serem ativas e
continuas; ndo-lineares, na medida em que sdo diversos individuos aprendendo num
contexto de interacdo a partir do que lhe é individualmente caracteristico,
proporcionando mesmo assim, a emergéncia de algo ndo estava presumido;
imprevisiveis, porque da interacdo entre o0s participes, o repertorio didatico e
tecnoldgico, cada um apresentard reflexfes advindas de suas experiéncias de
aprendizagem e de articulacdo com os recursos tecnoldgicos; sensiveis as condicoes
iniciais, porque sdo relacbes instaveis; auto organizados, ao passo que tanto em
atividades sincronas quanto nas assincronas ha um “contrato” colaborativo que as une e
se complementam.

Sdo adaptaveis ao que se apresenta como mais adequado na negociacdo de
sentidos para a consecucdo das atividades e sensiveis a feedbacks, que € um dos grandes
aliados do processo de aprendizagem que se estabelece em ambientes virtuais e ¢ “mola
mestra” das relagdes de interagdo e colaboragdo; tém forma factral, j& que sdo
elementos/individuos em interagdo que mantém suas carateristicas enquanto
grupo/sistema, embora cada um, individualmente, vivencie experiéncias diferentes de
aprendizagem e tenham contribuicdes que vao além das que tenham tido a oportunidade
de socializar; sdo sensiveis a atratores, ou seja, qualquer individuo dentro do processo
interativo a depender da discussdo que socializar, seja ele Professor Formador, Aluno
ou Tutor, tem potencialmente a condicdo de mobilizar outros membros do processo
interativo convergindo-os para a reflexdo apresentada ou a discussdo que se apresente

como expressiva naquele momento.
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Os principios explorados pela Teoria da Complexidade fazem parte do guarda-
chuva de teorias que séo as bases conectivistas. No que se refere a organizacdo das
ecologias da aprendizagem e do conhecimento, Siemens (2006, p. 87-88) sugere que

tenha as seguintes caracteristicas:

e Sejainformal e ndo estruturada: o sistema deveria ser suficientemente flexivel
para permitir que os participantes criem suas necessidades, rico em ferramentas,
muitas oportunidades para que 0s usuarios dialoguem e se conectem: video,
audio, texto, cara-a cara;

e Os participantes precisam ver que hd uma atividade constante;

e Alta confianca, contato social. Isto e necessario para fomentar a confianca e a
comodidade. A seguranca nos entornos € fundamental para o desenvolvimento
da confianca;

e Simplicidade: Devem ser equilibradas outras caracteristicas com a necessidade
de simplicidade. A selecdo das ferramentas e a criagdo da estrutura da
comunidade deveriam refletir esta necessidade;

e Decentralizada: a ecologia ndo deveria estar centralizada, sendo, fomentada,
gerida. Deveria permitir a conexao dos individuos para que eles possam defini-la
e formar conexdes, operando como nés independentes em um todo agregado;

e Alta tolerdncia: a inovacdo é uma caracteristica da experimentacdo, a
causalidade e o erro. Para estimular o erro e o crescimento do conhecimento, a
inovacdo, a socializacdo, 0s processos organizativos devem se apoiar em um

entorno de tolerancia e espirito motivador.

Nossa analise do AVA do Curso de Licenciatura em Lingua Espanhola e suas
Literaturas centrou-se em trés disciplinas, a saber, Lingua Espanhola Basico I, Lingua
Espanhola Intermediério 11 e Lingua Espanhola Avancado 111. Foram escolhidas porque
fazem parte das disciplinas de grande importancia no curso, ademais de terem carga-
horérias altas, 90 horas. Fazem parte do grande eixo de lingua, por isso, de suma
importéncia na formacédo dos aprendizes. Como ja explicitamos inicialmente, elas foram
escolhidas por estarem no inicio, meio e fim do curso (primeiro, quarto e oitavo

semestres). Entendemos que estas posicOes, potencialmente, nos mostrariam como o
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AVA é organizado em tempos diferentes, haja vista que se trata do mesmo ambiente
virtual e as disciplinas discutem o mesmo tipo de tematica, os usos lingua espanhola.
Nesta seara, entendemos que a organiza¢do do AVA - ecologia do conhecimento
e da aprendizagem - deva estar estruturada de acordo com os preceitos estabelecidos por
Siemens (2006, p. 97). Por isso, nossa analise se centrard nesses principios, em
observancia a presenca e usos desses espacos, a saber:
e um espaco para que os alunos e Professores Formadores/Tutores possam
conectar;
e para a expressao propria;
e para o debate e o didlogo;
e para buscar conhecimento arquivado;
e para aprender de forma estruturada;
e para comunicar informagao nova e conhecimento;

e para alimentar ideias, experimentar novos enfoques e conduzir o processo.

Inicialmente, observamos que as trés disciplinas tém o mesmo, formato, o que ja
era previsivel, tendo em vista que é o mesmo AVA o Moodle, sendo assim, ha
caracteristicas que sdo comuns as trés, ainda que estejam em tempos diferentes
(primeiro, quarto e oitavo semestres).

A primeira singularidade é que ndo hd um espaco especifico destinado ao
Professor Formador, sua voz aparece no desenho da disciplina em espacos especificos,
nas chamadas de cada subespaco. Sua presenca também é notada nos Foruns, tanto nas
chamadas de abertura quanto na participacao.

A segunda singularidade é em relacdo ao espaco destinado ao aluno, ndo ha
referéncia especifica quanto a este local, entretanto, nos espacos abertos de interacdo
(Forum Aberto) eles podem se comunicar livremente. O (nico espaco no qual ha
especificacdo de seus participantes € o Forum de Tutores, ao qual, tem acesso apenas
Tutores, Professores Formadores e Coordenacao.

Notamos ainda, que ndo h& um espago especifico para a aprendizagem
estruturada. Nas trés disciplinas analisadas, o que ficou evidente foi que tanto a
Biblioteca quanto a Videoteca ocupam esta funcédo, entretanto, assim mesmo, ndo sao

espagos nos quais os aprendizes podem se dirigir sistematicamente para aprender no
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sentido de estruturacdo de aprendizagem. Na disciplina Lingua Espanhola Intermediario
I11, hd 02 (duas) video-aulas gravadas pelo Professor Formador, entretanto, contemplam
apenas duas tematicas trabalhadas na disciplina. Nas demais disciplinas, néo
encontramos nenhum material parecido que levasse em consideracao tal sistematizagéo
ou que oferecesse algo parecido aos aprendizes.

A sala virtual estd organizada e subdividida em 09 espacos dispostos em
sequéncia:
e BOAS - VINDAS DO PROFESSOR FORMADOR
e A DISCIPLINA: espaco no qual o Professor Formador apresenta de maneira
geral sua concepc¢do e a maneira como sera desenvolvida. Neste espaco, estdo
disponiveis também o Plano da Disciplina e o seu Cronograma de Atividades.
e INFORMACOES GERAIS: espaco que comporta o Férum de Noticias.
e ESPACO INTERATIVO: local em que se encontram o Férum Aberto, Férum
de Tutores e a Sala de bate-papo aberta.
e VIDEOTECA: sao disponibilizados aqui os videos e os arquivos de midia que
serdo trabalhados na disciplina.
e BIBLIOTECA: nesse lugar encontram-se 0 Modulo da disciplina, a indicacfes
de referéncias feitas pelo Professor Formador, com o Intuito de oferecer outras
possibilidades de leitura aos alunos.
e BLOCO 1l:estdo dispostos os links e as descricdes das atividades que serdo
realizadas neste espaco assim como os Foruns de atividades do Bloco.
e BLOCO 2.: estdo disponiveis os links e as descri¢des das atividades realizadas
no bloco.
e BLOCO 3: estdo disponiveis os links e as descri¢Ges das atividades que serdo
realizadas no bloco
Ademais destes espacos, observamos que em todas elas, no espaco denominado
“Disciplina” encontram-se 0 Cronograma de Curso e o Plano de Curso da disciplina. No
Cronograma, estdo sistematizadas todas as atividades que acontecerdo durante a
disciplina, especificando seu tipo, se online ou presencial, datas, descri¢do da atividade
com a referéncia dos recursos que serdo utilizados, ademais do valor das atividades.

As atividades Presenciais sdo corrigidas e acompanhadas pelos Tutores

Presenciais e as Online, pelo Tutor Online. A prova da disciplina é feita
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presencialmente e corrigida pelo Professor Formador. No Plano de Curso da disciplina,
encontram-se sua ementa, contetdos, objetivos, metodologia, referéncias e atividades
que serdo desenvolvidas por Bloco (cada disciplina é dividida em trés blocos,
semelhantes a unidades). Ver disciplinas em anexo.

Para contemplar 0s nossos objetivos e tentar responder a perguntas de pesquisa,
dividimos a andlise em trés grandes categorias: organizacao das atividades, organizagéo
do espaco para didlogo e organizacdo do espaco para 0 conhecimento arquivado e
aprendizagem estruturada. Esta categorizacdo obedece ao que prevé Siemens (2006)

para a organizacdo das ecologias do conhecimento e da aprendizagem - AVA.

a) ORGANIZACAO DAS ATIVIDADES

Com o intuito de contemplar os objetivos desta categoria, analisamos os tipos de
atividades que foram propostas a fim de verificar se sdo online ou presenciais, desta
forma, podemos observar se sua proposta prevé ou ndao o uso do AVA, ja que 0 curso
tem um encontro presencial semanal; analisamos sua funcéo (0 que elas pretendem
desenvolver/propor ao aprendiz).

Ademais, foi objeto de analise sua relagdo com o material didatico disponivel,
a fim de verificar se a organizacdo desses recursos tém objetivos especificos ou sdo
aleatorios e se foram desenvolvidas individual ou coletivamente. Quisemos observar
se as atividades propostas permitiram negociacgdo, trocas interativas, debate e o dialogo
necessarios para a formacdo de redes conexao e colaboracao.

Verificamos também o conduto (ferramenta utilizada para a proposta da
atividade). Nossa anéalise deste aspecto ndo foi de cunho metodoldgico, quisemos saber
se a atividade tem relacdo direta com a ferramenta utilizada, ja que a usabilidade é um
dos aspectos a que Siemens (2006) chama atencdo, no intuito de evitar o tecnicismo

instrumentalizador.

b) ORGANIZACAO DO ESPACO PARA DIALOGO

Nesse espago verificamos se ha locais especificos destinados a expressdo de
opinido, comunicacdo de informagdes/conhecimentos novos, assim como espago para o

Professor Formador, Alunos e Tutores. Ademais, quisemos saber se a informacéo flui e
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se ha feedback, importante indicativo de fluxo ou inibicdo dele, de acordo com Siemens
(2006).

Para contemplar os objetivos desta categoria, analisamos os Féruns (Aberto, de
Tutores e de Atividades - quando existiu) observando especificamente sua funcédo, a fim
de entender com que finalidade os participes utilizam este espaco, uma vez que sdo 0s
unicos locais que permitem o dialogo aberto.

A situacdo exposta nos permitiu observar as demandas dos participes e reflete
também a organizacdo deste espaco. Observamos ainda se houve feedback, este € um
elemento chave para espacos com um alto fluxo de conexdo como os AVAs, e €
condicdo sine qua non para a manutencdo do fluxo de comunicacgdo, conhecimento e
aprendizagem. Por U(ltimo, observamos quem comunicou, para observar quem

comunica, colabora, motiva.

d. ORGANIZACAO DO ESPACO PARA O CONHECIMENTO
ARQUIVADO E APRENDIZAGEM ESTRUTURADA

Com o propésito de contemplar as finalidades desta categoria analisamos a
Biblioteca e Videoteca disponiveis no AVA das trés disciplinas. Com isto, tivemos o
intuito de verificar se ha espaco para a busca de conhecimento arquivado e para a
aprendizagem de forma estruturada; bem como observamos se nestes espacos ha algum
tipo de orientacdo que conduza o aluno na busca do conhecimento que necessita, e que
ndo esteja disponivel na sala da disciplina.

Analisamos especificamente, os materiais disponiveis a fim de verificar seus
tipos e finalidades; sua relacdo com as atividades ou com as tematicas das
disciplinas, com o intuito de ver se sdo aleatérios ou estdo interconectados com as
atividades; o grau de dificuldade de encontra-los, observando se 0 AVA é um espaco
organizado a ponto de facilitar a busca de materiais, como prevé Siemens (2006).

Por ultimo, verificamos se h& indicacdo de locais onde poderiam ser
encontrados mais materiais, por corroborarmos com Siemens (2006) no sentido de
que as ecologias devem estar organizadas de modo a orientarem 0s participes sobre
onde encontrar as informagcfes necessarias as suas demandas, quando ndo s&o

contempladas pelas informacdes que estdo disponiveis no AVA.
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A seguir, daremos inicio a primeira das trés categorias de analise — organizagéo
das atividades — e nesta subsecdo, estardo contempladas todas as disciplinas que estdo

sob analise.

4.1. PRIMEIRA CATEGORIA DE ANALISE: ORGANIZACAO DAS
ATIVIDADES

4.1.2. DISCIPLINA LINGUA ESPANHOLA BASICO |

Nesta disciplina das oito atividades propostas, sete foram on line e uma
presencial, o que nos levaria a supor que o fluxo interativo e colaborativo foi alto, assim
como um alto potencial de conexdo. Contudo, observamos que destas, apenas trés foram
coletivas (a producdo de um Glossario, de um blog e uma producdo escrita que deveria
ser desenvolvida a partir da compreensao oral de um arquivo de &udio e posteriormente,
socializada no Férum). As demais, inclusive a presencial, foram de carater individual.

A seguir, elencamos detalhadamente a relacdo das atividades desenvolvidas:

Tabela 02: Relagéo de atividades desenvolvidas na disciplina

ATIVIDADE 1 . Compreenséo auditiva Online/ Coletiva

. Producéo do glosséario

ATIVIDADE 2 . Compreensao oral Online/ Coletiva
. Producado escrita

. Participacéo no férum

ATIVIDADE 3 . Compreensao oral Online/ Individual

. Producado escrita

ATIVIDADE 4 ..Compreenséo Oral; Presencial/Individual

. Producéo Escrita

ATIVIDADE 5 . Compreensao escrita Online/ Individual

. Compreensao oral

W NN RPN PN PN PN

. Producédo textual com a
ferramenta Diério (produzir
uma apresentacdo pessoal

da familia)
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ATIVIDADE 6 1. Compreenséo oral Online/ Individual
2. Producédo textual com a
ferramenta Diério (produzir
um texto sobre a casa e
predilegdes no lar)

ATIVIDADE 7 1.Compreenséo oral Online/ Individual
2.Responder atividades
estruturais no AVA

ATIVIDADE 8 1. Blog teméatico (Professor | Online/ Coletiva
Formador solicita a criacédo
de um blog da disciplina
para dar conta da
apresentacdo dos paises
hispanicos geografica e
culturalmente)

Por meio das atividades propostas, observamos que muito embora o AVA tenha
sido o espaco onde maioritariamente as atividades foram desenvolvidas, o carater
individual prevaleceu sobre o coletivo. Desse modo ndo foi possivel oferecer
plenamente aos participes a possibilidade de formar conexfes para dar conta de
resolverem suas demandas de aprendizagem. Assim mesmo, ndo foi possivel que o
conhecimento circulasse, uma vez que foram em sua maioria individuais, o que nos faz
inferir, que a compreensdo a respeito da aprendizagem é de que ela é uma atividade
interna e individual, tal qual prevista pelo modelo Cognitivo-Behaviorista, momento no
qual a tecnologia de EAD era apenas de um-para-um. Perspectiva diferente do que
prevé o Conectivismo e as novas formas de aprender e ter acesso ao conhecimento, que
é abundante e neste caso, em um ambiente cadtico como o AVA.

Partindo do prisma conectivista, a aprendizagem é uma atividade conectada,
muito embora percebemos que ndo houve praticamente conexdo, pela quantidade de
atividades individuais frente as coletivas, ademais da natureza de cada uma delas. Em
ndo havendo quase conexao, 0 que parece é que nesta disciplina, a organizacdo de sua
ecologia foi pensada na perspectiva de que a autogestdo da aprendizagem e do
conhecimento em EAD pelo viés unidimensional, em detrimento da
multidimensionalidade que € caracteristica dos AVAs, sobretudo em tempos de
abundancia informacional. Aqui, parece-nos que autonomia € sindnimo de aprender
sozinho, perspectiva de aprendizagem também vastamente difundida pelo modelo

Cognitivo- Behaviorista.
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Outro aspecto que nos chamou atencdo foi a subutilizacdo das potencialidades
do AVA, isto porque, exceto a atividade presencial, as online, cujas propostas foram de
individualizagdo, poderiam ter sido potencializadas através das ferramentas disponiveis
no proprio ambiente.

As quatro atividades de producéo textual realizadas individualmente, poderiam
ser propostas através da ferramenta wiki, que permite a producdo de um texto
colaborativo. Ao fazé-lo, os estudantes poderiam se utilizar da inteligéncia coletiva, que
é posta em pratica nestas situacdes. Ademais de se auto-organizarem, pois atividades
colaborativas em ambientes cadticos sdo sensiveis as condi¢cdes iniciais,
consequentemente adaptativas, porque requerem uma Vvisdo holistica da atividade
desenvolvida e apresentam feedback imediato, ja que a producdo seguinte depende da
anterior, que servira de orientacdo para a proxima.

A pretexto destas informacges, corroboramos com Siemens (2006, p. 41) que
nos adverte de que “a natureza da tarefa de aprendizagem ¢ quem coordena a tarefa com
o suporte adequado”. Ele acrescenta ainda que neste aspecto o “conduto (a ferramenta
utilizada) é o rei”, pois contetudo, conduto e contexto determinam o significado do
conhecimento, que pelo prisma do Conectivismo € objeto e ndo produto. Destarte,
acrescenta que “o conteudo € o comego do ciclo do conhecimento, o contexto o faz
significativo e o conduto o faz relevante, vigente ¢ disponivel”. (SIEMENS, 2006, pg.
75)

A atividade online e individual de cunho estrutural, que se configurou através da
resolucdo de uma lista de exercicios disponivel no AVA, poderia ter sido desenvolvida
através da ferramenta Glossario, por meio da qual, cada aluno poderia discutir aspectos
especificos sobre a temética, em observancia as contribuicdes dos colegas, ademais da
proposicdo de um Forum com o intuito de refletir sobre o contetdo estudado, sanar

duvidas e que poder sugerir outros suportes para estudo.

4.1.3. DISCIPLINA LINGUA ESPANHOLA INTERMEDIARIO 11

Nesta disciplina, das doze atividades propostas, sete foram online e cinco
presenciais. Dentre elas, todas as online foram individuais e das cinco presenciais, uma
foi individual e as demais coletivas. Esta situacdo nos leva a crer, que tal qual aconteceu

na disciplina anterior, a aprendizagem é vista como uma atividade interna e individual, e
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que em ambientes nos quais ela é autogerida, autonomia e protagonismo do sujeito

significam estudar sozinho.

Tabela 03: Relacao de atividades desenvolvidas na disciplina

ATIVIDADE 1 1. Compreens&o auditiva Online/individual
2. Responder  atividades
estruturais do médulo

3. Producéo textual ( deve ser
postada no AVA, para correcéo
do Tutor Online)

ATIVIDADE 2 1. Compreens&o escrita Presencial/coletiva
2. Producao oral

3. Identificacdo de estruturas
estudadas a partir de texto

ATIVIDADE 3 1.Compreenséo Oral; Online/individual
2. Producéo Textual
(Corrigida Pelo Tutor Online)

ATIVIDADE 4 1. Teatralizacdo a partir de | Presencial/coletiva
texto do médulo e videos (Os
alunos devem fazer uma
encenacdo a partir da temética
de um texto que se encontra no
modulo e com o apoio de

videos)

ATIVIDADE 5 1. Estudo de conteudo no | Online/individual
modulo

2. Responder  atividades
estruturais do médulo

3. Compreensdo escrita de
texto do modulo

4. Producdo textual (corrigida

pelo tutor online)

ATIVIDADE 6 1. Estudo de conteddo no | Online/individual

modulo

2. Responder  atividades
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estruturais do modulo
3. Compreensao auditiva
4. Producdo textual (corrigida

pelo tutor online)

ATIVIDADE 7

1. Leitura coletiva de texto do
modulo

2. Teatralizacdo a partir de
texto do modulo e videos

3. Atividade de producdo oral

Presencial/coletiva

ATIVIDADE 8

1. Estudo de conteudo no
modulo

2. Anélise de estrutura em uso;
3. Compreensao auditiva

4. Criar lista a partir de
estrutura.

5.Responder atividades
estruturais do médulo

6. Compreensao auditiva

Online/individual

ATIVIDADE 9

1. Compreensdo escrita do
texto do modulo

2. Producdo oral do texto
produzido

3. Producao textual

Presencial/individual

ATIVIDADE 10

1. Reflexdo sobre tiras e videos
2. Producdo textual a partir da

reflexdo

Online/individual

ATIVIDADE 11

1. Teatralizacdo a partir de
tema dado pelo professor

2. Producao textual

Presencial/coletiva

ATIVIDADE 12

1. Producéo textual

Online/individual
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Um fator que nos chama atencéo € que trés das atividades online 05, 06 e 08
sugerem que o aluno individualmente, leia 0 médulo (o conteudo especifico a ser
desenvolvido) e por meio da leitura (a nosso entender seria estudo) ele deve responder
atividades estruturais que se encontram no proprio mdédulo. Como esta € uma disciplina
de lingua, o que o aluno fez sozinho, foi estudar gramatica e depois respondeu
exercicios puramente gramaticais, conforme observamos nas péaginas indicadas do
maodulo.

Nas atividades 05 e 06 deve ainda ser produzido um texto, a ser publicado no
AVA para que o Tutor Online o corriga. Tal qual na disciplina anterior, acreditamos que
este tipo de atividade poderia ser substituida pela producdo de um glossario com 0s
temas trabalhados de cunho gramatical e posteriormente discutidos em férum
especifico. Os textos que devem ser produzidos poderiam ser feitos por meio da wiki,
ferramenta que possibilita a producdo de textos em colaboracdo. Nestas atividades, o
unico feedback que o aluno terd, é da correcdo dos textos pelo Tutor, que nao temos
certeza do quanto ajudard na sua aprendizagem, isto porque ele sé apresentara o
resultado, acertos e erros.

Nas demais atividades online repete-se o carater individual da aprendizagem, na
atividade 01 o aluno realizard uma compreensdo oral, por meio de um arquivo de video,
posteriormente responderé atividades estruturais e construira frases (que serdo postadas
e corrigidas pelo Tutor Online); na 03, realizara outra compreensdo oral e em seguida
uma producao textual (que deve ser postada e corrigida pelo Tutor Online); na atividade
09 refletira sobre o tema exposto em tiras e em seguida, realizard uma producéo textual
( que deve ser postada e corrigida pelo Tutor Online) e por Gltimo, na atividade 10 sera
realizada uma producdo textual (também postada no ambiente e corrigida pelo Tutor
Online) a partir dos temas presentes em videos indicados pelo Professor Formador.

Mais uma vez, chamamos a aten¢do para a possibilidade do uso da wiki em todas
as atividades online de producdo textual, ademais da subutilizacdo das ferramentas
disponiveis no AVA. Além das wikis, reiteramos que o uso dos Foruns para discussao
de temas inclusive gramaticais pode ser uma ferramenta eficaz nestes contextos,
ademais do uso deles associado ao Glossario.

Neste aspecto, corroboramos com Siemens (2004, p.08) no que ser refere ao

reconhecimento de que “a aprendizagem e o conhecimento dependem da diversidade de
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opinides, que a aprendizagem € um processo de conectar 0os nos ou fontes de
informagoes especializadas”. Neste caso, com os Foruns, por exemplo, hd uma enorme
possibilidade de que o aluno estabelega conexdes com nés especializados (outros alunos
que estejam mais desenvolvidos que ele, o Professor Formador e os Tutores) e consiga,
nas trocas interativas, conseguir aprender o que necessitam.

Em um curso a distancia, 0s momentos de contato social e interacdo ndo podem
se restringir aos encontros presenciais, tendo em vista que a maior parte dele é a
distancia, e ndo se trata de um curso semi-presencial. Os encontros presencias servem
para aplicacdo, pelo Tutor Presencial, das atividades propostas pelo Professor
Formador, que séo ou ndo desenvolvidas coletivamente, como ficou claro por meio da
atividade de nimero 09.

Tais encontros devem efetivamente momentos nos quais os alunos tenham a
oportunidade de desenvolver atividades de producéo oral, ja que a versdo de Moodle
utilizada pela instituicdo ndo tem nenhuma ferramenta que contemple esta habilidade,
contudo, ndo devem ser 0s Unicos momentos em que 0s alunos tenham a oportunidade
de estabelecer contato social para dar conta das demandas de aprendizagem.

Como bem assegura Siemens (2004, p.08), “a alimentacdo e a manutencdo das
conexdes entre areas, ideias € necessaria para facilitar a aprendizagem continua”, por
isso, em meio as conexdes que se estabelecem entre as trocas interativas, surgem as
oportunidades de aprender. Ademais, a “habilidade de ver conexdes entre areas, ideias
e conceitos ¢ uma habilidade chave”, habilidade esta que ndo estd sendo desenvolvida

por meio deste formato de ecologia, na organizacao das atividades.

4.1.4. DISCIPLINA LINGUA ESPANHOLA AVANCADO I

Esta disciplina esta formada por dez atividades online e trés presenciais e
nenhuma esta organizada para sua realizacdo coletiva. Ademais, observamos que apesar
de haver no Cronograma de atividades a indicacdo de que o aluno deve ver videos para
apoio na realizacdo das atividades online, encontramos no AVA apenas videos relativos

as atividades presenciais.

Tabela 04: Relagdo de atividades desenvolvidas na disciplina

ATIVIDADE 1 1.Estudo de conteddo no | Online/individual
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maodulo

2.Responder atividades
estruturais do modulo
3.Autocorrecdo através do
solucionario.

4.Davidas no forum de
davidas

ATIVIDADE 2

1.Compreenséo oral;
2.Producdo textual
(corrigida  pelo  Tutor

online).

Online/individual

ATIVIDADE 3

1.Ver videos

2. Estudo de contetdo no
maodulo

3.Responder atividades
estruturais do modulo
4.Autocorrecdo através do
solucionario.

5.Duvidas no férum de
davidas

Presencial /individual

ATIVIDADE 4

1.Compreenséo oral;
2.Producdo textual
(corrigida  pelo  Tutor

online).

Online/individual

ATIVIDADE 5

1.Estudo de conteudo no
modulo

2.Responder atividades
estruturais do médulo
3.Autocorrecdo através do
solucionério.

4.Duvidas no férum de
davidas

Online/individual

ATIVIDADE 6

1.Compreenséo oral;

Online/individual
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2.Producdo textual

(corrigida  pelo  Tutor
online).
ATIVIDADE 7 1.Estudo de contetdo no | Online/individual
modulo
2.Responder atividades
estruturais do médulo
3.Autocorrecdo através do
solucionério.
4.Davidas no forum de
davidas
ATIVIDADE 8 1.Estudo de conteudo no | Online/individual
maodulo
2.Responder atividades
estruturais do modulo
3.Autocorre¢do através do
solucionario.
4.Duvidas no férum de
davidas
ATIVIDADE 9 1.Ver videos Presencial/individual
2. Estudo de contetdo no
maodulo
3.Responder atividades
estruturais do modulo
4.Autocorrecdo através do
solucionario.
5.Davidas no foérum de
davidas
ATIVIDADE 10 1. Estudo de conteddo no | Online/individual

modulo
2.Responder atividades
estruturais do modulo

3.Autocorrecdo atraves do
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solucionario.
4 Dlvidas no forum de
davidas

ATIVIDADE 11 1.Ver videos Presencial/individual
2. Estudo de contetdo no
modulo

3.Responder atividades
estruturais do modulo
4.Autocorrecdo através do
solucionario.

5.Davidas no forum de

davidas

ATIVIDADE 12 1.Ver um video Online/individual
2.Gravacdo de um video

conforme instrucdes

ATIVIDADE 13 1.Responder atividades | Online/individual
estruturais disponiveis no
AVA

Nos chamou atencdo o fato de que nenhuma das atividades apresentou o carater
coletivo, algo que nos pareceu procupante, haja vista que trata-se de atividades
desenvolvidas em um curso a distancia. No entanto, em algumas delas (Atividades, 01,
03, 05, 10 e 11), o aluno deve estudar o conteldo a ser desenvolvido na através do
maodulo, responder as atividades estruturais e posteriormente lancar davidas no Forum
de Davidas especifico.

Observamos ainda, por meio do Cronograma da Disciplina, que o aluno deverg,
além de enviar suas duvidas, fazer contribuicbes de carater conteudistico no Férum, e
sua nota sera atribuida conforme tais contribuicdes.

Analisando os Foruns com o intuito de compreender a dindmica destas
atividades, observamos que dada a necessidade de serem pontuados pela atividade, os
Alunos foram aleatoriamente buscando em sites o conteldo que estava sendo

trabalhado, sem necessariamente observar a dimensdo ou a relevancia de sua
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contribuicdo, e postavam. Ao final de cada Férum observou-se um emaranhado de
colaboragbes, muitas com 0 mesmo Vviés e uma série de duvidas, as quais, s6 foram
respondidas pelo Tutor Online, responsavel naquele momento pelos Polos de Feira de
Santana e Senhor do Bonfim.

Os Alunos dos seis Polos restantes, ndo tiveram respostas as suas duvidas, de
modo que para eles, as atividades se resumiram em estudarem sozinhos, responderem
aos exercicios estruturais do mddulo e contribuirem no férum, j& que era através desta
contribuicdo que seriam avaliados. O que entendemos mais uma vez, é que ha uma falta
de sensibilidade organizativa no sentido de compreensdao do espaco, sua funcéo,
ademais das potencialidades. As atividades se sobrepdem ao aluno e suas necessidades;
parece-nos que ndo ha uma clara percep¢do do que é aprender em ambientes virtuais, no
quais o formato reticular e holistico se adequa melhor do que o disciplinar e
estratificado.

Este tipo de atividade se bem conduzida, poderia, por meio das trocas entre
Alunos, Tutores e Professor Formador, desencadear o fluxo do conhecimento que
circula, de modo que houvesse retoralimentacdo das informacGes, logo o feekback,
associacOes e conexdes necessarias a aprendizagem. Os Alunos teriam a necessidade de
se auto organizagem, reorganizando o que sabem, para aprender por meio desse espago.

Nestas situacGes, nas quais o aprendiz estd imerso em um alto fluxo
informativo, Siemens (2004) fala que a tomada de decisdes em si, ja € um processo de
aprendizagem, o ato de escolher o que aprender prevé uma visdo macro das informacdes
veiculadas, nesse caso, 0 FOrum propicia isto, € uma atitude madura em espacos
caoticos e de cocriacdo constante como 0s AVAs.

As atividades 02, 04 e 06 tiveram o propdsito de producdo textual; previam que
os alunos vissem a uns videos disponiveis no AVA e por meio das tematicas presentes,
produzissem um texto. Os trés textos seriam postados para posterior correcdo pelo Tutor
Online.

Reiteramos o que ja foi sugerido nas demais disciplinas, que as producdes
textuais podem ser melhor aproveitadas com o uso da ferramenta de producéo de texto
colaborativo — wiki. Em se tratando dos mesmos videos para a producdo de textos com
as mesmas especificacOes, esta ferramenta potencialmente, proporcionaria ao Aluno a

possibilidade de negociar, escolher diferentes formas de dizer as mesmas coisas, ja que
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ndo estaria vendo fragmentos, sendo o texto completo para a partir dele, produzir o seu
— teria uma visao holistica.

Nessa seara, Siemens (2006) fala da importancia do reconhecimento de padroes.
Esta, além de ser uma atividade de produgdo textual que trata de uma tematica
especifica, esta prevista dentro de uma disciplina de lingua e conforme exposto pela
Professora Formadora no Cronograma de Atividades, também seriam avialidas as
estruturas utilizadas que fizessem parte dos contetdos desenvolvidos.

A wiki se apresenta como ferramenta de poderoso potencial também nestes
casos, haja vista que pode proporcionar o reconhecimento de padrdes, que Siemens
(2006) se refere também como habilidade chave. Assim sendo, os Alunos teriam a
possibilidade inclusive, de observar como séo utilizadas as estruturas da lingua por meio
da producéo dos colegas, assim como corrgir 0 que ndo estivesse adequado. Siemens
(2006, p. 82) chama a atencdo para estas ferramentas que “socializam o entorno do
conteddo, elas armazenam o conhecimento contextualizado que pode ser recuperado
quando necessario”.

A percepcdo holistica do texto em producdo faz com que a atividade seja vista
globalmente, o que ele chama de “habiliade de mestre”, que é “ a capacidade de
evidenciar com o olhar os objetivos, os padrdes e as oportunidades que a atividade
oferece”. Sendo assim, o uso desta ferramenta na producdo textual efetiva a
aprendizagem reticular. Ainda que as propostas de atividade evidenciem uma
organizacdo cartesiana, no AVA, a aprendizagem acontece por meio de redes de
conexdo e o formato reticular precisa estar previsto na organizacao e realizacdo de

atividades.

4.2 SEGUNDA CATEGORIA DE ANALISE: ORGANIZACAO DO ESPACO
PARA DIALOGO

4.2.1 DISCIPLINA LINGUA ESPANHOLA BASICO |

- FORUM ABERTO

A funcdo maioritaria deste Forum foi o de comunicar diavidas, e a maior delas,

quase metade das publicagdes, foi sobre envio/postagem de atividades. De acordo com
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nossa observacdo, estas duvidas se referiram a dificuldades de encontrar o espaco
destinado a postagem e por isso, muitos alunos as postaram no préprio Forum
Atribuimos estas dificuldades de encontrar os espagos especificos de postagem, a falta
de familiaridade com o ambiente, haja vista que esta é uma disciplina do primeiro
semestre e verificamos que 0s espacos estavam disponiveis para as respectivas
postagens.

Ainda em fungéo da dificuldade encontrada por muitos alunos em localizar o
espaco destinado a postagem das atividades, abundaram as solicitacbes de prorrogacéo
de prazo. N&o encontramos no Forum respostas a estas solicitagdes, entretanto,
observamos as demandas atendidas e ndo comunicadas, pelo menos neste espaco.

Foram postadas pelos alunos muitas dividas a respeito de teméticas trabalhadas,
destas muitas ndo foram respondidas, e as que tiveram feedback, quem o fez foram os
Tutores Online e Presenciais. Ainda neste Forum, houve a socializacdo de materiais de
com vistas a orientacdo sobre as praticas de plagio, contudo, ndo observamos
manifestacdo sobre esta postagem.

Chamou-nos atengdo a irregularidade dos feedbacks, o indice de sua auséncia foi
altissimo, quase na mesma proporcéo dos pedidos, davidas e solicitacbes. Sendo este o
espaco no qual os Alunos tém livre expressdo, consideramos a falta de feedback algo
grave, isto porque, ndo ha outro lugar que ndo o AVA, para que possam resolver suas
demandas.

Nas palavras de Siemens (2006, p.84),“o feedback d& forma as fontes de
conhecimento originais (...) Numa economia do conhecimento € o equivalente ao
oleoduto em uma economia industrial”. Destarte, 0 que observamos é que o formato
hierarquico impera e o baixo indice de feedbacks, pode indicar a falta de percepcdo de

que este é um espaco de estrutura reticular.

- FORUM DE TUTORES

Como explicitado anteriormente, as demandas que surgem neste forum sao de
ordem administrativa, de gestdo da disciplina. Por isso, 0s participes por vezes trazem
para este espaco, duvidas ou demandas expostas a eles pelos alunos. Neste, as
informacdes que abundaram mais foram de solicitagéo de notas entre os Tutores e em

igual quantidade, a socializacao de informagdes pertinentes ao andamento da disciplina.
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Foram recorrentes e também em grande nimero, as duvidas sobre o formato das
atividades, como elas seriam desenvolvidas, assim, isso da indicios de que o
Cronograma de atividades n&o foi suficientemente claro a ponto de os Tutores,
profissionais que acompanham e corrigem as atividades ficarem, esclarecidos quanto a
elas a partir apenas por meio desse documento de orientacao.

Ademais destas informacdes, a Professora Formadora fez uma breve
apresentacdo da disciplina, esclarecendo suas especificidades aos Tutores e uma Tutora
trouxe uma reflexdo sobre os trabalhos realizados. Curiosamente, também neste Forum,
a auséncia de feeback foi altissima, quase proporcional aos feedbacks. Situacdo um tanto
preocupante e que aparenta fazer parte de uma “cultura de trabalho”, tendo em vista que
neste espaco estiveram socializadas grande parte das duvidas quanto ao formato da
atividade e de postagem, também presentes no Férum aberto e postadas pelos alunos. A
auséncia de feedbacks aqui, reverbera nos outros espacos, pois o Tutor ndo tera
subsidios para responder aos questionamentos.

Ao notarmos 0 baixo indice de feedbacks neste espaco, presumimos que 0
Forum de Tutores seja um espaco subutilizad. Isto porque, sua funcdo estd
comprometida. Se a informacdo ndo circula aqui, consequentemente acontecerda o
mesmo nos demais espacos. Os Tutores sdo elementos fulcrais neste modelo de EAD,
sdo eles quem acompanham e avaliam o aluno em praticamente todas as atividades,
excetuando as provas presenciais. Se eles ndo tém feedback, tampouco orientagdes
claras e especificas quanto as suas duvidas, toda a disciplina serd& comprometida e o
aluno, elemento central deste processo, so tera como feedback final, acerto ou erro por
meio das correcOes de atividades.

Siemens (2006, p. 85) aponta como inibidores do fluxo (fluxo de informagoes
que acontecem por meio dos feedbacks) “ a burocracia, e cultura posta em comum da
informagdo em um entorno”. Tais inibidores ficam evidentes neste Forum, haja vista
que nele estd presente todos os profissionais envolvidos na construcéo e concepcao da
disciplina.

4.2.2 DISCIPLINA LINGUA ESPANHOLA INTERMEDIARIO 11

- FORUM ABERTO
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Fizeram parte das funcbes deste FOrum (ver anexo) o auxilio aos alunos
oferecidos por Tutores e Professor Formador, a comunicacao de duvidas a respeito das
tematicas trabalhadas e abundantemente, ddvidas em relagdo aos espacos de postagem
de atividade que ndo tinham seus links abertos. Observamos também, reiterados pedidos
de disponibilizacdo do modulo da disciplina, pois que quase todas as atividades foram
planejadas com o uso dele. Ademais, avolumaram contestacbes sobre nota e,
principalmente, solicitacdo de prorrogacdo de prazo de atividades que ndo estiveram
abertas em tempo habil, por isso, registramos uma série de atividades postadas neste
espaco. Dai, alguns alunos fazerem desabafos e reclamacdes sobre a suposta falta de
organizacdo na disciplina.

Fizeram parte das funcBes deste Férum ainda, a socializacdo de informacGes
Uteis sobre o andamento da disciplina no que concerne a prorrogacdo de prazos e
também divulgacdo de sites e contetdos referentes a tematica trabalhada. Tanto o
Professor Formador quanto os Tutores Online divulgaram os dias e horarios em que
estariam presentes nos chats, com o intuito de sanarem ddvidas.

As situacdes expostas no Férum retrataram as situagGes anteriormente expostas e
em funcdo dos excessivos pedidos de prorrogacdo de prazo e davidas quanto ao local de
postagem das atividades, o Professor Formador participou de maneira mais enfatica
neste Forum, diferente do observado na disciplina anterior.

A partir das demandas que surgiram neste espaco, suscitamos a possibilidade de
que o desenho do AVA ndo esteja adequado aos objetivos propostos. Isto porque, o
grande volume de reclamacdes sobre falta de espaco para a postagem de atividades em
tempo habil, assim como a solicitacdo reiterada do mdédulo, nos fez inferir que nao
houve o cuidado com a observacdo do funcionamento da disciplina antes que ela
estivesse disponivel aos Alunos. A respeito destas situacdes, Siemens (2006, p. 138)
discute os fatores que influenciam no ciclo do desenvolvimento do conhecimento em
ambientes cadticos como 0s AVAS, de observacdo necessaria antes e durante o
desenho/organizacgéo da disciplina. Seriam eles,

[...] o tempo para o seu desenvolvimento, a estrutura disponivel para
seu desenvolvimento e implementacéo, o objetivo de aprendizagem, a
tecnologia disponivel ao usuéario final e a competéncia dos membros
da equipe para usar a nova tecnologia.
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A despeito da participacdo mais enfatica do Professor Formador, assim como
dos Tutores, registramos ainda um alto indice de falta de feedback, em nimero quase
igual a sua ocorréncia. Por isso, reiteramos mais uma vez a necessidade de repensar o
modelo de interagdo oferecido, as lacunas que esta auséncia podem gerar para O
processo como um todo, e principalmente, para a aprendizagem dos Alunos envolvidos.
Sem retroalimentacdo (feedback) as redes de conexao ndo sao criadas, prejudicando a

interacdo, a colaboracdo e descarta a possibilidade de autonomia do sujeito que aprende.

- FORUM DE TUTORES

Neste Férum de Tutores, muito em funcdo dos problemas advindos dos links de
atividades que estiveram indisponiveis, abundaram notificacbes dos Tutores quanto a
esta demanda e por isso também, solicitacdo de prorrogacdo de prazo das atividades.
Ademais, a Coordenacdo se pronunciou sobre a situacdo, sugerindo a extensdo dos
prazos e pedindo atengéo e cuidado quando da criacdo da disciplina e solicitando a uma
observagao global do seu funcionamento para que os transtornos ndo voltem a ocorrer.
Além destas situacdes, alguns Tutores informaram problemas no langamento de notas,
um Tutor fez uma reflexdo de como deveriam agir diante de tantas solicitacdes de
prorrogacdo e outro expressou sua duvida sobre o formato de uma atividade e quem a
corrigiria.

No mais, o Férum ndo apresentou maiores informacdes, entretanto, observamos
ainda a auséncia de feedback para todas as colaboracgdes. Os retornos foram em maior

quantidade, entretanto, ainda inferiores ao necessario.

4.2.3 DISCIPLINA LINGUA ESPANHOLA AVANCADO I11

- FORUM ABERTO

As funcbOes deste Forum estiveram diretamente associadas as atividades
propostas na disciplina por isso, ainda que houvesse o solucionario no material indicado
pela professora Formadora, registramos grande quantidade de solicitagfes de gabarito
das atividades. Ademias, alguns alunos reclamaram sobre a pontuacdo atribuida na

prova e atividades realizadas, assim como alguns (12 alunos) quiseram saber 0s critérios
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de sua correcdo. Solicitacdes estas que ndo foram atendidas. Este Forum também foi o
lugar no qual alguns alunos (quatro alunos) postaram atividades sob a justificativa de
ndo conseguirem no espago disponivel. As situacGes expostas no Forum estiveram
associadas as funcdes de cada contribuicdo pontualmente.

N&o houve registro de davidas quanto as tematicas trabalhadas, acreditamos que
este fato esteja associado a existéncia de Forum de duvidas especifico das atividades. A
respeito do feedback, registramos um ndmero muito maior de auséncia do que de
retorno as solicitacGes, o que nos leva a crer que ndo exista uma cultura de atencéo a
estas demandas, ou a ferramenta ndo é suficientemente organizada para que todos
possam ter acesso a todas as solicitagdes.

Como explicitado anteriormente, nesta disciplina foram criados cinco Féruns a
mais, que eram especificos das atividades, como ja tematizamos na se¢do organizagao
das atividades. Tais FoOruns tinham o objetivo de que os alunos socializassem
informac@es sobre a tematica trabalhada, ademais de suas davidas em relacdo a ela. A
pontuacdo da atividade estava associada a colaboragdo do aluno no Férum.

A seguir, apresentamos o desenvolvimento dos cinco Foruns e neles observamos
guem participou, a funcdo de cada um assim como a situacdo exposta e por final

verificamos o feedback nesses espacos.

-FORUNS I, 1L, 11, IVeV

Nesta subsecdo agrupamos os cinco Foruns de atividade uma vez que todos
tiveram o mesmo objetivo que foi o de agrupar as ddvidas e contribuicdes referenciais
sobre as temaéticas trabalhadas. Em todos eles registramos postagem de atividades ainda
que este ndo fosse o0 espago adequado para tal.

Conforme tematizamos em se¢do anterior na qual tratdvamos da organizacdo das
atividades, em todos os cinco foruns o feedback foi inexpressivo e Alunos ( excetuando
o0s de Feira de Santana e Senhor do Bonfim) tiveram suas vozes ensurdecidas por meio
deles. Isto porque, o Unico Tutor Online que atendia as suas demandas de duvidas foi o
desses dois Polos.

Reiteramos que, tal qual o fizemos quando tratdvamos da organizacdo das

atividades, que a ferramenta foi subutilizada, tendo em vista que 0s propositos da
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atividades ndo foram plenamente alcancados. Uma vez que parte delas consistia em
apresentar no Forum as ddvidas a respeito das tematicas, que estudaram sozinhos para
responderam atividades, e estas duvidas ndo foram sanadas, a atividade ndo prosperou e
0 Férum foi in6cuo.

A interacdo ndo aconteceu, tampouco as redes de conexdo que permitem a
colaboracdo e o protagonismo. Do mesmo modo, percebemos que a perspectiva de
aprendizagem como um processo individual permanece, em detrimento da
aprendizagem conectada que é reticular e entre todos. Parece-nos entdo, que a grande
questdo é a concepcdo de organizacdo do espaco, da ecologia de aprendizagem e
conhecimento. Neste particular, Siemens (2006, p. 134-135) chama a atencdo para 0s
elementos que devem estar presentes no desenvolvimento das ecologias de
aprendizagem e conhecimento saudaveis e que devem ser levados em consideragao
antes de cria-las:

e PROPOSITO: Por que existe o espaco? Que problema tenta resolver? Que

estado ideal pretende criar?

e |IDENTIDADE: Cada membro pode criar e controlar sua prépria identidade? Os
individuos podem ser individuos ou desaparecem dentro do grupo (silenciar
contribuiges diferentes)?

e RELEVANCIA: Os membros do espaco de conhecimento podem se dar conta
do seu valor dentro do espaco de aprendizagem? O propdésito da ecologia esta
em sintonia com seus interesses, e desafios no momento?

e FACILIDADE DE USO E INTEGRACAO: Se trata de um espaco facil de usar
para as pessoas que a Unica coisa que querem € conectar, aprender e
compartilhar conhecimento com os demais?

e SOCIAL: A ecologia permite que os individuos estabelecam relagdes entre si?

e VIDA E ATIVIDADE: A ecologia € viva? O conhecimento novo é explorado,
compartido e expressado?

e DIVERSIDADE: A ecologia facilita o acesso a diversos pontos de vista,
opiniGes e perspectivas? Os individuos podem expressar sua opinido sem

ressalvas? As ideias marginais ou alternativas sao valorizadas?
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A proposito do que foi exposto por Siemens (2006) e do que observamos nos
Foruns, inferimos que esses aspectos nao foram levados em consideracdo no momento
em que as atividades que sdo associadas a ele foram criadas. Isto porque, 0s propdsitos
de um Foérum de discussdo, seja ele de ddvidas ou de outra demanda, ndo foram
contemplados através deste.

As identidades dos membros foram silenciadas, assim como a relevéancia de
suas contribuicGes e duvidas, uma vez que a grande maioria das suas demandas néo teve
retorno, assim como suas contribui¢cdes também ndo foram levadas em consideracao a
ponto de Tutores (exceto o de Feira de Santana e Senhor do Bonfim, assim como seus
alunos) e Professora Formadora se pronunciarem no Férum.

A situacdo exposta nos FOruns permitiu que observassemos que o espago nhdo
possui facilidade de uso e integracdo, tampouco € social, haja vista que as conexdes ndo
aconteceram efetivamente. A partir do ndo retorno as demandas, assim como a ndo
manifestacdo quanto a colaboracdo dos alunos, nos fez acreditar que ndo houve vida e
atividade neste espaco, 0 novo conhecimento ndo foi efetivamente explorado. Para
cumprirem com a atividade proposta e consequentemente, serem avaliados, o alunos
ndo se preocuparam em apresentar contribuicdes que fizessem plenamente sentido para
todos que estavam presentes.

Do mesmo modo, acreditamos que neste contexto a diversidade néo foi
valorizada, pois ainda que os alunos pudessem se expressar livremente, sua voz era
inaudivel e o que caracterizou este momento foram apenas as contribuicdes aleatorias,

por meio das quais seriam avaliados.

- FORUM DE TUTORES

Neste Forum de Tutores prevaleceram duas demandas: a solicitacdo feita pelos
Tutores da disponibilizacdo dos gabaritos veementemente reiterados pelos alunos no
Férum Aberto, e a dificuldade que os alunos estavam encontrando para postarem 0s
videos de uma atividade no espaco especifico. Para todas estas demandas, houve
feedback da Professora Formadora.

O que nos pareceu curioso foi o fato de ndo haver neste Forum nenhuma
indicacdo relacionada as davidas dos alunos quanto & tematica nos Foruns de Duvida,

assim como, apesar de terem retorno a respeito da solicitagdo dos gabaritos das
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atividades, nenhum dos Tutores se manifestou no Férum Aberto quanto a este fato. A
situacdo nos fez inferir que a falta de feedback as duvidas e as solicitacdes, ainda que
tenham sido parte constitutiva das cinco atividades, ndo teve a dimensdo que elas de
fato encerram no processo educativo por meio do AVA.

4.3 TERCEIRA CATEGORIA DE ANALISE: ORGANIZACAO DO ESPACO
PARA O CONHECIMENTO ARQUIVADO E APRENDIZAGEM
ESTRUTURADA

4.3.1 ORGANIZACAO ESPACO PARA A BUSCA DE CONHECIMENTO
ARQUIVADO

Neste espaco, nos deteremos em apresentar a Biblioteca e Videoteca e 0s materiais ai
encontrados, assim como sua relacdo com as atividades propostas, grau de dificuldade
de encontré-los. Ademais, evidenciaremos a presenca ou auséncia de indicativo de onde

encontrar mais materiais.

4.3.1.1 DISCIPLINA LINGUA ESPANHOLA BASICO |

Na Biblioteca os materiais disponiveis para consulta foram o Mdédulo Didatico
em PDF, sites para a realizacdo de exercicios gramaticais (03 dois) e de exercicios
gramaticais com auto avaliacdo (01 um). Além deles, havia um site que tematizava a
histéria da lingua espanhola e um link para um dicionario online. Todos os sites de
cunho gramatical poderiam ser utilizados para a realizacdo de préatica estrutural dos
temas gramaticais apresentados no Médulo e que foram responséveis pela maior parte
das atividades propostas na disciplina.

A Videoteca esta composta por vinte videos diretamente relacionados as
atividades propostas, todos eles inicialmente tém como proposta o desenvolvimento da
compreensdo oral e em seguida a producédo de outra atividade.

Os videos primera clase de Espafiol, pronunciacion e numeros y letras foram
utilizados para a realizacdo de uma atividade online que consistia na participacao de um
Foérum e as contribuicdes deveriam versar sobre 0s sons e pronunciacdo de numeros e

letras.
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Com os videos los demostrativos, colores, paises y nacionalidades, e
Comunidades Autonomas, foi realizada uma atividade de identificacdo de paises,
capitais e suas bandeiras, que envolviam os temas apresentados por meio deles.

Os videos los articulos indefinidos y definidos, ¢Qué, donde, como?, dias y
meses, ¢Qué hora es?, hacer deporte, voy al instituto e en el zoo, serviram de aporte
para a realizacdo de atividades de cunho gramatical.

Os videos la familia del Rey, numeros ordinales, el cuerpo, ¢cémo son los
gigantes?, mi casa e las cosas que me gustan, foram utilizados como tematica para o
desenvolvimento de dois Diarios.

Todos os materiais encontrados na Biblioteca e Videoteca sdo de facil acesso e
ndo ha indicativo de outros espagos nos quais 0s discentes pudessem encontrar mais

materiais

4.3.1.2 DISCIPLINA LINGUA ESPANHOLA INTERMEDIARIO Il

Na Biblioteca os materiais disponiveis para consulta foram o Modulo Didatico
em PDF, link para os sites dicionario de falsos amigos, estudando espanhol, punto y
coma e la guia. Ademais, estavam disponiveis em PDF o livro Falsos amigos del
portugués y del espafiol e uma unidade didatica sobre o presente do subjuntivo.

A Videoteca estd composta por 14 videos, todos eles relacionados a alguma
atividade proposta. O video da musica de Michael Jackson serviu para resolucdo de
atividade de cunho estrutural e o de Gloria Estefan para pratica de producdo oral e
responder a perguntas de cunho interpretativo.

Para realizagdo e um telenoticiario no qual se tematizasse as mudangas
climaticas foram utilizados os videos ECTV NOTICIAS El cambio climatico, El Artico
detonante principal de los cambios climaticos, Cambio Climético, Per(: indigenas se
unen contra el cambio climéatico, Comision del cambio climético e Interclima2012:el
impacto del cambio climético en el retroceso de los glaciales.

Com os videos EI Malecon de la Havana e Republica Dominicana — Playas de
la Republica Dominicana foi realizada uma atividade presencial na qual os discentes

deveriam defender, em forma de debate, qual o melhor lugar para fazer ecoturismo.
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Os curta metragens Yo también te quiero, Lo que td quieiras oir e Ana y Miguel
serviram como aporte para a escrita de uma reflexdo a respeito da tematica que estava
presente em cada um deles. Por ultimo, o video Amenaza mundial — el calientamineto
global (alem de outros dois que estavam indisponiveis no momento da coleta de dados)
foram utilizados para que fosse apresentada uma solugdo para a situacdo exposta por
meio deles.

Todos os materiais encontrados na Biblioteca e Videoteca sdo de facil acesso e
ndo ha indicativo de outros espagos nos quais os discentes pudessem encontrar mais

materiais

4.3.1.3 DISCIPLINA LINGUA ESPANHOLA AVANCADO IlII

Na Biblioteca desta disciplina, estdo disponiveis quatro links para material de
apoio — Gramética de Uso y practica del espafiol, Diccionario word Reference,
Diccionario de la Real Academia Espafiola e um Conjugador de verbos en espafiol.
Ademais, estdo disponiveis trés arquivos em PDF — Refranero espafiol, Vocabulario
fundamental del espafiol e Las 500 dudas mas frecuentes del espafiol. Todos eles
servem de apoio para o trabalho com as tematicas desenvolvidas na disciplina.

A Videoteca estd composta por trés videos, todos relacionados a alguma
atividade especifica. Os videos calidad de vida e meditacion y la salud mental serviram
de aporte para a producdo de dois textos. O video como mejorar la memoria foi
utilizado para a proposicdo de uma gravacao na qual o discente opinaria sobre a
tematica do video.

Todos os materiais encontrados na Biblioteca e Videoteca sdo de facil acesso e
ndo ha indicativo de outros espacos nos quais os discentes pudessem encontrar mais

materiais

4.3.2 ORGANIZACAO ESPACO PARA APRENDIZAGEM DE FORMA
ESTRUTURADA

N&o encontramos em nenhuma das trés disciplinas um espaco que reunisse
subsidios para a aprendizagem estruturada. Na disciplina Lingua Espanhola

Intermediario Il verificamos a presenca de duas video aulas na Videoteca, que de todo
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modo ndo nos sugere que exista naquelas disciplinas um espaco para aprendizagem de
forma estruturada.

Como elucidou Siemens (2006), o espaco para a aprendizagem estruturada
configura-se como local no qual o discente encontrara de maneira estruturada o aporte
para estudo, e que reuna informacgdes socializadas que podem ser resgatadas pelo
discente quando necessitar. A expressao aprendizagem estruturada em didatica de
ensino e aprendizagem de lingua estrangeira remete a atividades de cunho estrutural,
rechagadas na contemporaneidade e substituidas pelas metodologias comunicativas. No
entanto, neste contexto, tal expressdo se refere a configuracdo dos espacos nos quais

acontecem aprendizagem em rede.
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5.CONSIDERACOES FINAIS

Nosso trabalho tentou responder as trés perguntas de pesquisa iniciais,
queriamos saber como deve estar organizado o AVA para facilitar a interacéo,
colaboracdo e autonomia; de que modo devem estar organizadas as atividades, para
ativar as redes de conexdo e o fluxo das informac@es e por Gltimo, como devem estar
dispostos 0s espacos para 0 conhecimento arquivado e a aprendizagem estruturada.

Tendo como principios orientadores as perguntas de pesquisa elencadas, 0 n0sso
problema de pesquisa foi também uma pergunta, que engloba as nossas indagacfes
anteriores: a organizacdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem do curso de
Licenciatura em Lingua Espanhola e suas Literaturas UNEB — EAD facilita a interagao,
colaboracéo e autonomia?

Na tentativa de responder as perguntas de pesquisa € ao nosso problema,
estabelecemos como objetivo geral de nossa investigacdo, analisar o AVA da
Licenciatura em Lingua Espanhola e suas Literaturas EAD/UNEB para verificar se ele
facilita interacdo, colaboragdo e autonomia. Como ja explicitamos em outro momento
de nossa pesquisa, ndo fez parte do trabalho, questdes de cunho metodoldgico. Tendo
como base os principios da aprendizagem conectada e da organizacao das ecologias da
aprendizagem e do conhecimento estabelecidos pelo Conectivismo, nossos propdésitos
se encerram nos objetivos de pesquisa.

A partir de tais objetivos, estabelecemos categorias de analise para tentar
contempla-los. Com o intuito de que nossas consideracdes finais fossem atinentes aos
propositos de pesquisa, as apresentaremos de acordo com as categorias de andlise e
objetivos. No que se refere a organizacdo das atividades, quisemos saber se elas
permitem a negociacdo, as trocas interativas, ademais do debate e do dialogo
necessarios para a formacéo de redes conexdo e colaboracéo.

Ao analisa-las, conforme exposto na secdo andlise de dados, percebemos que o
carater individual prevaleceu sobre o coletivo nas atividades online e inclusive em
muitas presenciais, 0 que nos levou a crer, como ja reiteramos algumas vezes, que a
concepcdo que vigorou, foi a aprendizagem como atividade interna e individual. Tal
perspectiva pareceu-nos incongruente com as novas formas de aprender e de organizar o
conhecimento, isto porque, em ambientes caoticos e auto organizados, dentre outros

atributos, como os AVAs, o conhecimento circula e a aprendizagem acontece por meio
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de redes de conexdo. A falta de sensibilidade organizativa a este respeito promoveu a
mera transposicdo das atividades e modos de conceber a aprendizagem do ensino
presencial para o a distancia. Atitude que consideramos perigosa, uma vez que
compromete o desenvolvimento proveitoso do processo formativo em EAD.

Entendemos ainda, que a abundancia de atividades nas quais os Alunos
devessem estudar os conteudos do modulo para responder atividades estruturais
disponiveis neste material, € um formato que ndo promove aprendizagem em ambientes
altamente conectados. Esta configuracdo de atividade sugere que o aluno aprenda
sozinho porque ¢é autdbnomo, contudo, tal asseveracdo ndo se confirma, pois autonomia
em EAD s0 tem o potencial de ser desenvolvida quando o Aluno tem possibilidade de
interagir, formando redes de conex&o entre companheiros, informagdes e pessoas com
mais maturidade de leitura. A partir desses principios, ele tera desenvolvido habilidades
que lhe permitam escolher o que precisa aprender para resolver suas demandas de
aprendizagem. Este tipo de atividade, como ja foi sugerido, poderia ser desenvolvida
por meio da ferramenta Glossario e posteriormente discussdo por tematicas em Forum
especifico.

As atividades nas quais se sugeria estudo do mddulo, resolucdo de atividades
estruturais neste material e producdo textual, como ja foi veementemente reiterado,
também ndo serviram aos propdésitos de interacdo, colaboracdo e autonomia. Isto porque
foram previstas para que os Alunos as desenvolvessem sozinhos e posteriormente o
Tutor Online as corrigisse. Ademais, como ja sugerimos anteriormente, a ferramenta de
texto colaborativo wiki, contemplaria aos propoésitos da atividade e faria com que o
Aluno tivesse uma visdo holistica do texto, ja que teriam a necessidade de se adaptarem,
auto organizarem e negociarem sentidos porque teriam a viséo do todo.

As atividades nas quais houve a proposicdo de colaboracdo com tematica
trabalhada na disciplina por meio do Férum, assim como exposicdo de ddvidas a
respeito de tais tematicas, subutilizou o potencial que essa ferramenta encerra. Em
Férum de discussdes a contribuicdo seguinte dialoga com a anterior, e isto ndo
aconteceu, ademais do baixissimo indice de feedbacks as duvidas. Consideramos que
estas tenham sido atividades in6cuas, uma vez que nao atingiram 0s objetivos propostos

e quica a aprendizagem dos alunos.
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Das disciplinas analisadas, vimos na producdo de um blog (em Lingua
Espanhola Basico 1) a Unica tentativa de promocao de redes de conexdo necessarias a
interacéo, colaboragéo e autonomia. As demais atividades ou foram individuais online
(compreenséo oral para producao textual, producdo de um video com base na tematica
de outros videos) e presenciais, nas quais os alunos estudavam a tematica do modulo e
desenvolviam atividades, ou viam videos com o intuito de respondé-las. Quando
coletivas, estiveram presentes maioritariamente nas atividades presenciais.

Nos chama atencdo ainda, o proprio desenho do ambiente para a disposicéo das
atividades e sua disponibilizacdo. Tendo em conta o alto indice de atividades postadas
fora do local adequado, assim como os reiterados pedidos de abertura dos links em que
elas deveriam ser enviadas, nos faz inferir que tanto a disposi¢cdo ndo é de facil
identificacdo pelos alunos, o que exigiria a reflexdo sobre outro formato, quanto a sala
virtual parece ndo estar completamente montada, ou pelo menos em pleno
funcionamento no momento em que se inicia a disciplina.

Para finalizar a discusséo sobre a organizacdo das atividades e a observacao de
suas propostas com o intuito de verificar se permitem negociagéo, trocas interativas,
ademais do debate e do didlogo necessarios para a formacdo de redes conexdo e
colaboracdo, a nossa percepcdo é de que elas tiveram maioritariamente o carater
individual, tanto pelo tipo de atividade proposta, quanto pela ferramenta utilizada. Por
isso, desde nossa observacdo, entendemos que elas ndo permitiram as trocas interativas,
tampouco a formacao das redes de conexao e colaboracdo necessarias a autonomia.

No que se refere a organizacdo do espaco para dialogo, quisemos saber ha locais
especificos destinados a expressdo de opinido, comunicacdo de informacdes
/conhecimentos novos, assim como espago para 0 Professor Formador, Alunos e
Tutores, e se eles promovem debate e do didlogo necessarios para a formacdo de redes
conexdo, colaboracgéo e autonomia.

Para contemplar esta categoria, analisamos os Foruns Aberto, de Tutores e de
Atividades (na disciplina Lingua Espanhola Avangado IIl). Entendemos que a
finalidade desses espacos encerra no estabelecimento de comunicagéo, e para que a
comunicagdo e o entendimento se efetivem, o feedback é condigdo sine qua non para

que ela aconteca.
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A partir de nossa analise o que registramos foi um indice baixissimo de
feedbacks em todos os Foruns. Esta constatacdo fez inferir que ndo ha uma percepgéo
exata de sua funcdo nos AVAs, ademais de uma indiferenga, sendo irrelevancia das
demandas dos alunos, tanto pelos Professores Formadores quanto pelos Tutores. O que
nos faz inferir que ainda se fomenta a EAD sob o viés hierarquizado, estratificado e
cartesiano da educacdo presencial, muito embora, o que funcione na EAD ¢ o formato
holistico, dadas as suas especificidades.

Ainda sobre a suposta indiferenca as demandas dos alunos, observamos que das
sistematicas solicitagdes nos Foruns Abertos, poucas delas foram tematizadas nos
Féruns de Tutores, como pode ser observado na secdo em que analisamos os dados.
Ademais, neste mesmo espaco, também percebemos um baixo indice de feedback, entre
Professores Formadores e demais participes, o que nos leva a crer que falta uma
consciéncia da dimensdo do que seja o trabalho na EAD e suas peculiaridades.

De todo modo, acreditamos que a quantidade de Foruns fixos/espaco para
didlogo que existem no AVA ndo contemplem todas as necessidades dos alunos. Talvez
Féruns por atividade, ademais de criacdo de um espaco especifico para o Aluno, outro
para o Professor Formador comunicar-se com eles e para o Tutor Online por Polo,
direcionasse melhor as demandas e a comunicacdo fluisse mais tranquilamente. No
Férum Aberto, todos os alunos de todos os oito Polos apresentam suas demandas, que
muitas vezes sao bem especificas (recorrecdo de atividade, contestacdo de nota, divida
especifica por atividade/tema trabalhado) e dirigidas a seus Tutores. Ao final se
transformam em um emaranhado de informacdes, acreditamos que tal situacdo possa
dificultar a identificacdo delas.

Para finalizar nossas consideracfes sobre organizacdo do espaco para dialogo,
com o intuito de saber had espacos especificos destinados a expressdo de opinido,
comunicacdo de informacbes /conhecimentos novos, assim como espago para O
Professor Formador, Alunos e Tutores, e se eles promovem debate e do didlogo
necessarios para a formacdo de redes conexdo e colaboracdo, nossa percepgdo € a de
que, como acabamos de informar, faltam espagos para que todos comuniquem e se
comuniquem fazendo fluir a informagdo. Ademais, nos espacos existentes ndo houve
plenamente as condigdes necessarias a formacéo de redes de conexdo, pelo baixo indice
de feedback.
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No que se refere a organizacdo do espaco para o conhecimento arquivado e
aprendizagem estruturada, quisemos saber se ha espaco para a busca de conhecimento
arquivado e para a aprendizagem de forma estruturada.

Para contemplar esta categoria, analisamos a Biblioteca e a Videoteca
disponiveis no AVA das disciplinas, com o intuito de verificar os materiais disponiveis,
sua relacdo com as atividades propostas, grau de dificuldade para encontra-los e se
existe indicagdo de locais para encontrar mais materiais. Inicialmente, percebemos que
ndo héa espaco destinado a aprendizagem de forma estruturada; na Biblioteca encontram-
se alem do Modulo da disciplina ou uma gramatica na disciplina Lingua Espanhola
Avancado |11, apenas indica¢bes de sites pontuais que ddo conta de resolucdo de
demandas de contetidos trabalhados muito especificamente (site para conjugacéo verbal,
resolucdo de exercicios estruturais, site que tematiza o0 mundo hispanico e dicionarios
on line). Na Videoteca, estdo disponiveis apenas videos ou arquivos de audio
necessarios as atividades propostas.

Os materiais disponiveis tanto na Biblioteca quanto na Videoteca tém relacdo
direta com as atividades propostas e inclusive os alunos dependerdo deles para a
realizacdo das atividades, como ja foi exposto. Todos eles sdo de facil acesso e 0s
arquivos multimidia disponiveis estavam funcionando plenamente. Nao encontramos
indicativo algum nesse espaco, e em nenhum outro do AVA, que dispusesse sobre onde
os alunos poderiam encontrar mais materiais, o que Siemens (2006) chama “orientagdes
de como encontrar mais conhecimento”

De acordo com o autor, as ecologias de aprendizagem e conhecimento, devem
ser suficientemente vivas a ponto de orientarem os participes na busca de conhecimento
necessario, é o saber onde, a que ele se refere como uma das habilidades chave para
aprender em ambientes cadticos.

Para finalizar a discussdo nossa percepcdo é a de que o AVA deveria estar
organizado de modo a prevé um espaco para a aprendizagem estruturada, que poderiam
ser video—aulas, videos explicativos sobre as tematicas, materiais de leitura e
compreensdo e producdo oral variados, que contemplassem cada tema desenvolvido na
disciplina, todos em um espaco so, para que os alunos soubessem onde se dirigirem para
dar cabo as suas demandas de aprendizagem. Ademais, nos parece importante que exista

um  espaco  coletivo para 0 armazenamento e  recuperacdo  de
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informacdes/conhecimentos relevantes. Neste local, tanto alunos quanto Professores
Formadores e Tutores poderiam contribuir, situacdo que ja acontece no Forum aberto,
como podemos observar algumas contribui¢cdes com sites ou informagdes que podem
ser Gteis, entretanto as informagdes sdo dispersas.

Respondendo as nossas perguntas de pesquisa iniciais, entendemos que o AVA
deva estar organizado em um formato holistico, reticular, com ferramentas que
dialoguem com as propostas das atividades e que estejam pensadas do ponto de vista da
sua usabilidade. Ademais as atividades devem possibilitar a de formagéo de redes de
conexd@o como condicdo para sua realizacdo. Parafraseando Siemens (2006), a adogédo
de um enfoque ecoldgico na organizacdo das ecologias da aprendizagem e do
conhecimento, deve ser feito sob a prerrogativa de serem “holisticos, adaptativos,
enlacados (com habitos, atividades, processos e ferramentas ja existentes), centrado no
resultado, capaz de garantir que a ecologia, desordenada e cadtica, alcance os objetivos
propostos”.

No que se refere aos espagos para conhecimento arquivado e aprendizagem
estruturada, entendemos que devam estar dispostos tendo em vista a simplicidade
organizativa, ademais de oferecerem aos aprendizes uma multiplicidade de condicGes de
acesso ao conhecimento, numa perspectiva multidimensional. Ademais, reiteramos a
necessidade de espacos no sentido lato da palavra, nos quais os aprendizes saibam a
funcionalidade que encerra o lugar e o que procurar neles.

Como ja dissemos em outros momentos, nosso trabalho ndo vislumbrou uma
analise metodologica, tampouco fez parte dos nossos objetivos verificar se a
organizacdo do AVA promoveu interacdo, colaboracdo e autonomia. Por isso, nossa
proposta centra-se em observar se ele ofereceu por meio de sua organizacdo, tais
possibilidades. Encontramos esta lacuna no nosso trabalho, uma que ndo temos como
saber se a organizacdo do AVA promoveu interacdo, colaboracdo e autonomia, para tal,
seria necessario que consultassemos os alunos, cernes deste processo.

Inicialmente, nossa pesquisa tinha o intuito de saber em que medida o modelo
pedagogico do Curso promovia interagdo, colaboragdo e autonomia. No entanto, por ndo
termos conseguido autorizagdo do Conselho de Etica em tempo habil e
consequentemente, ndo podermos consultar os alunos quanto as nossas demandas de

pesquisa, declinamos da decisdo de avaliar o modelo pedagdgico do Curso para
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observar se promove tais possibilidades, e optamos por analisar a organizacdo do AVA,
para observar se ele oferece tais possibilidades. Destarte, nossa pesquisa deixou de ser
Qualitativa de cunho entografico (Entografia Virtual) e passou a ser Qualitativa de
cunho Documental.

Dadas as nossas limitagdes, sugerimos que para futuros estudos seja observado o
modelo pedagdgico do Curso como um todo, envolvendo seu Projeto Politico
Pedagdgico, os alunos e a organizacdo do AVA. O Projeto do Curso podera apontar as
concepcdes de EAD, de formato e organizacdo de Curso, assim como perspectivas do
que considera como essenciais para que se promova a interacdo, colaboracdo e
autonomia na aprendizagem, que certamente sdo as que sdo levadas em conta na

organizagao do seu Ambiente Virtual de aprendizagem.
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APENDICE

Nota 01 - O sociélogo Stanley Milgram, na década de 60, foi o primeiro a realizar um
experimento para observar 0s graus de separacdo entre as pessoas. (Barabasi, 2002) e
(Watts, 2003). Ele enviou uma determinada quantidade de cartas a varios individuos, de
forma aleatdria, solicitando que as tentassem enviar a um alvo especifico (pessoa). Caso
ndo conhecessem o alvo, era-lhes pedidas para enviar as cartas para alguém que
acreditassem estar mais perto dessa pessoa. Milgram descobriu que das cartas que
chegaram a seu destinatario final, a maioria havia passado apenas por um pequeno
namero de pessoas. Isso indicaria que as pessoas estariam efetivamente, a poucos graus
de separacdo umas das outras. Esse fato denunciaria que estariamos, efetivamente,
vivendo num “mundo pequeno”. Outra importante contribuicdo para o problema da
estruturacdo das redes sociais foi dada pelo socidlogo Mark Granovetter (1973). Nos
seus estudos, ele descobriu 0s que chamou de lagos fracos (weak ties), eram muito mais
importantes, na manutencdo da rede social, do que os lagos fortes (strong ties), para 0s
quais normalmente os soci6logos davam mais importancia. Granovetter mostrou
também que pessoas que compartilhavam lacos fortes (de amigos proximos, por
exemplo) em geral participavam todos no mesmo circulo social. J& aquelas pessoas com
qguem se tinha um laco mais fraco, ou seja, conhecidos ou amigos distantes, eram
importantes porque conectariam VArios outros grupos sociais. Sem elas, os varios
clusters existiriam como ilhas isoladas e ndo como rede. Ora, dois desconhecidos que
tém em comum um amigo tém muito mais probabilidades de se virem a conhecer num
determinado periodo de tempo do que, por exemplo, um agricultor portugués e um
padeiro espanhol. As redes sociais, portanto, ndo sdo simplesmente randdémicas:
Granovetter percebeu que existe nelas algum tipo de ordem. Mas mais inovador do que
isso, aquele modelo demonstrou que bastavam poucos links entre varios clusters para
transformar um mundo pequeno numa grande rede, transformando a prépria rede num
grande cluster (Watts, 1999). O primeiro problema na teoria dos mundos pequenos de
Watts foi descoberto e explicado por Barabasi (2003: 55-64) pouco tempo apoés a
publicacdo do seu trabalho. Watts tratava as suas redes sociais como redes aleatérias, ou
seja, redes em que as conexdes entre 0s nds (individuos) eram estabelecidas de modo
aleatdrio. Entretanto, Barabasi demonstrou que as redes ndo eram formadas assim. Ou
seja, que as redes tinham uma ordem na dindmica de estruturacdo [...]. Dependia do
grau de notoriedade ou popularidade que cada n6 possuia. Esse padréo de estruturacao,
foi chamada por Barabasi de “rich get richer” (Barabasi, 2002:79) — os ricos ficam mais
ricos. Ou seja, quanto mais conexdes um nd possui, maiores as probabilidades de ele ter
mais novas conexdes. Ele chamou essa caracteristica de preferential attachment
(Barabasi, 2002:86) ou conexdo preferencial: um novo nd tende a se conectar com um
no pré-existente, mas com mais conexdes. De acordo com esse modelo, as redes nao sdo
constituidas de nos igualitarios, ou seja, com a possibilidade de ter, mais ou menos, o
mesmo numero de ligagdes. Ao contrério, tais redes possuem nos que sdo altamente
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conectados (hubs ou conectores) e uma grande maioria de n6s com poucas conexdes. Os
hubs sdo os “ricos”, que tendem a receber sempre mais conexdes. As redes com essas
caracteristicas foram denominadas por ele “sem escalas” (scale free). De resto, é
precisamente isso que acontece na Internet. Existem poucos sites (nds) com muitas

ligagdes mas existem inlimeros outros que tém poucas ligagdes (acessos)”. GRAMEIRO
(2002, p. 03-05)
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Intermediario |

[E] Letras Espanhol -
Lingua Estrangeira

Intermediario 11
Letras Espanhol -
i B el ]

Intermediario Il - 4°
Semestre
Letras Espanhol -
Lingua Estrangeira -
Intermediario 111 - Quinto
Semesire
[E]| Letras Espanhol -
Lingua Estrangeira
Intermediario 11 - Quarto
Semestre
Letras Espanhol -
Linguistica Aplicada
ao Ensino de LE - Sexto
Semestre
Letras Espanhol -
Linguistica Aplicada
ao Ensino de LE- Sexito
Semestre
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En el BLOQUE Il, trataremos de ver principalmente el uso del imperativo en situaciones reales y su
importancia en el lenguaje escrito y hablado. Buscaremos trabajar el acto de expresar cuestiones relativas a
la salud, para eso utilizaremos como apoyo el uso del condicional y también podremos aprender a como
contraponer y rebatir discursos. Todo eso desarrollando siempre las cuatro destrezas linguisticas.

-g Atividades que serao executadas |

D Fonns J

E ATIVIDADE ON LINE (24-04 A 30-04)
Q Cnstina Aguilera-Letra
E| ATIVIDADE ON LINE D1-05 A 08-05

"~ Blocon3 |

El altimo blogue tiene como objetivo desarrollar un lenguaje méas persuasivo que ayude al alumno a expresar

ideas, pensamientos o rebatir opiniones. Para intentar hacer que sea mas real posible seran sugeridas
presentaciones featrales y debates en clase. Intentaremos trabajar principalmente la expresion oral del
alumnado. La metodologia utilizada sera a través de conversas, chateo, posteos, reflexiones, presentaciones
orales, prueba formal. Como actividades vamos a proponer la participacion activa en las conversas, la
presentacion de los seminarios, y una prueba.

PO sividdesque srso cxcudss |
D Foruns J

B Tira 1

B Tira 2

i Tira 3

E PRESEMNCIAL 08-05

E ATIVIDAD ON LINE 08-05 A 15305
E ACTIVIDAD PRESENCIAL 15-05

E ACTIVIDAD ON LINE 15/05 A 22/05
E PRESENCIAL 22-05

E atividade on line de 22 a 29-05

{=] Evaluacion escrita




Participantes™
% Participantes

Atividades ¥

G Chats

B Foruns
[=] Recursos
E Tarefas

-
Administracgéo

Notas
Perfil

Categorias WV
de Cursos

[ ENADE
(5 Administragio
PILOTO

Miscellaneous
[E] Licenciatura
em Letras -
Lingua
Literaturas
E Licenciatura
em Letras -
Lingua Inglesa e
Literaturas
Licenciatura
em Letras -
Lingua
Espanhola e
Literaturas
Licenciatura
em Ciéncias
da Computacdo
[ curso de
Fomagéo
B PrAES

Todes os cursos ...

LINGUA ESPANHOLA AVANCADO IlII

Programacgio

LENGUA ESPANOLA AVANZADO lI|

SE HABLA
ESPANOL
e =

Estimad@s estudiantes,

i BIENVENID@S!

La asignatura "Lingua Espanhola Avancado [II" busca fijar estructuras que ya han sido trabajadas a

lo largo del curso.

A través de ella se trabajara cuestiones relativas a la observacion de todas las destrezas: expresion

oral, expresion escrita, compresion oral

y lectora. Algunas cuestiones gramaticales puntuales

también seran vistas y siempre se buscara utilizarlas dentro del contexto del cotidiano.

Saludos cordiales,

~[B  ADisciplina

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ACTUALIZADO TRAS LA HUELGA DOCENTE

®  Informagbes gerais

[ Forum de noticias

D | Espaco interativo

B2 Forum Aberto
B2 Forum de dividas

@ sala de Bate-papo Aberio

M Biblcteca

&) GRAMATICA DE USO Y PRACTICA DEL ESPAROL

Lg) DICCIONARIO WORD REFERENCE

Lg) REAL ACADEMIA ESPANOLA

{) CONJUGADOR DE VERBOS EN ESPANOL

REFRANERO ESPAROL

VOCABULARIO FUNDAMENTAL DEL ESPANOL
LAS 500 DUDAS MAS FRECUENTES DEL ESPANOL

N Blocol

TEMA: BUSCANDO CALIDAD DE VIDA
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Calendario

- maio 2016 »>
Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sib
1 2 3 4 5 B 7
8 0 10 11 12 13 14
15 18 17 18 20 24

22 23 24 26 26 7 28
22 3 AN

Selegio de Eventos

# Global #, | Curso

# Grupo | Usuario

Ultimas Noticias v
(Nenhuma noticia publicada)

Proximos Eventos v
N&o ha nenhum evento proximo

Calendario. .
Nowo evento...

Usuarios Online v
(Ultimos 5 minutos)
- Francine Mendes dos Santos FF




Famiia

- Repaso de contenidos gramaticales:

Los articulos

El sustantivo (género, niumero y los heterogenericos)
El adjetivo (género, numero y grado)

Los posesivos

Los indefinidos

Los pronombres

Reglas de acentuacion de palabras.

>~ Blocon?

TEMA: CUIDANDO LA SALUD

&‘-"x

- Repaso de contenidos gramaticales:

Los interrogativos
Los exclamativos
Los relativos
El presente de indicativo X subjuntivo
Oraciones subordinadas
Oraciones impersonales
m FORO I
LISTA DE EJERCICIOS DE FIJACION |

{5] ENVIO DE LA LISTA DE EJERCICIOS DE FIJACION |
@@ Foro IV

7 X Blocoms

TEMA: TENIENDO BUENA CABEZA

142
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- Repaso de contenidos gramaticales:

El modo IMPERATIVO: forma y usos (verbos regulares e iregulares en oraciones afirativas y
negativas)

Contraste de verbos en PRETERITO DE INDICATIVO.

(::00 Atividades que seréo executadas

El modo IMPERATIVO: forma y usos (verbos regulares e imegulares en oraciones afimativas v
negativas)

Contraste de verbos en PRETERITO DE INDICATIVO.

{:,‘OG' Mividades gue seréo executadas

ﬁ FORO V

Ly VIDEO: COMO MEJORAR LA MEMORIA
INSTRUCCIONES PARA LA GRABACION DEL VIDEO
E| ENVIO DEL VIDEQ "MI MEMORIA"

LISTA DE EJERCICIOS DE FIJACION I

E| ENVIO DE LA LISTA DE EJERCICIOS DE FIJACION 11
ﬁ FORO VI

i0JO! EXAMEN ESCRITO PRESENCIAL EL 23 DE SEPTIEMERE DE
2015,



CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

DISCIPLINA: LINGUA ESPANHOLA BASICO |

Periodo: 27/10 a 09/11/2011

Modalidade
Presencial /
On line

Prazo/Data Conteddo

Meio

CRONOGRAMA - BLOCO |

Descrigdo da Atividade

Recursos
Didaticos

Critérios de Avaliagio
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Notal
Conceito

2TH0 a 0111 - Letras y sonidos
- Léxico basico
Fecha limite
para el
postaje del
glosario
05172041

- Los numerakes

Ondine

Tras wer los videos indicados abajo,
hacer las actividades propuestas:
GLOSARIO — ESTA ACTIVIDAD SERA
COMO UN BANCO DE DATOS
LEXICAL. En el video 01, oirds una
relacion de palabras muy parecidas
entre el espanol y el portugués.
Vamos a crear una nueva relacién
siguiendo las letras del alfabeto, pero
con palabras desconocidas. Para esta
actividad hace falta la utilizacién de
un diccionario, presenta al lado el
significado de las palabras en
portugués. j0J0! Acompania el
postaje de los companeros, las

palabras no pueden repetirse.

- Videos
disponibilizados
en el AVA

- Diccionario

- Madulo
didactice

Produccion de la
relacién del Banco de
Datos Lexical — sera
mejor evaluado el
trabajo que no presente
palabras iguales a los de
los companieros

3.0

- Letras y sonidos
- Léxico basico

Onine
- Los numerales

FORO |- De las palabras destacadas
en el video 01, selecciona 035 de ellas y
destaca las distinciones entre las
letras y sonidos del espafiol. ; Qué se
difiere del portugués? En seguida

- Videos
disponibilizades
en el AVA

- Diccionario

- Madulo
didactice

Participacion en
postajes y analisis de
los sonidos,
contribucion en el
debate

235

2710 a 1M1

presenta tres palabras mas que
tengan el mismo sonido. Acompana
las contribuciones de los companeros
para que no repitamos lo gue ya ha
sido presentado

La lectura del capitule | - LOS
SONIDOS DEL ESPAROL - del
Madulo Didactico te auxiliara en esta
actividad.

Para la ejercitacidn de la escucha de
los sonidos, ve también los video 02 y
03,

VIDEOS -

VIDEQ 01 — Primera clase de Espanol
VIDEQ 02 — Prenunciacion

VIDED 03 — Numeros y letras
SUGERENCIAS DE TEXTOS PARA
LECTURA:

- La diversidad Lingiiistica del
Espafiol

- Distinciones entre espafiol y
castellana

TEXTOS DISPONIBLES EN EL

MODULO DIDACTICO

On-line - Los

demostrativos

- Los colores
03 a 0811

- Paises,
nacionalidades,
gentilicios

Fecha limite

Tras ver los videos indicados abajo,
hacer las actividades propuestas:
ACTIVIDAD | - La Lengua Espaficla no
es hablada solamente en el continente
europeo — Espafia - . Investiga todos
los paises que tengan Espaficl como

- Videos:
disponibilizados
en el AVA
- Diceionario

- Modulo didactice

Presentacion de las
informaciones
solicitadas en la
investigacidn

20
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para el
postaje de la
actividad:
12112011

- Comunidades
Auténomas de
Espania

Lengua Oficial y completa la tabla que
s& presenta como modelo
identificando NOMBRE DEL PAIS -
CAPITAL  NACIONALIDAD -
GENTILICIOS (MASC. | FEM_)
BANDERA | COLORES DE LA
BANDERA

VIDEOS:

VIDED 06 — Los demostrativos
VIDEQ 07 — Colores

VIDEQ 08 — Paises y nacionalidades
VIDED 19 - Comunidades Autdnomas

[ETRE]

Presencial

- Los articulos
determinados e
indeterminados

- Verbos ser, estar

y hay
- Los interrogativos

- Presentacion del video de la
asignatura

- Tras ver los videos indicados abajo,
hacer las actividades propuestas:
MATERIAL IMPRESO - Actividad
Gramatical | — Lectura de texto y
respuesta a las
presentadas.

cuestiones

CANCION — Todo Cambia- Mercedes
Sosa

VIDEOQS:

VIDEQ 04 — Los articulos indefinidos y
definidos

VIDEQ 05 - ;Qué, dénde, coémo?

LOS TUTORES DEBEN DIVIDIR EL GRUPO
EN EQUIPDS DE TRES PARA LA
CONSTRUCCION DE UN BLOG TEMATICO
— PAISES HISPANICOS — ESTE BLOG

- Videos
disponibilizados
en el AVA

- Diccionario
- Madulo didactico

- Material impreso

Participacion en la
realizacion de las
actividades

25

DEBE SER CONSTRUIDO DURANTE LA
ASIGNATUR A DESTACANDO
CARACTERISTICAS HISTORICAS,
GEOGRAFICAS, GASTRONOMIC AS,
CULTURALES , ETC. CADA EQUIPO SERA
RESPOMSABLE POR UN PAIS - HACER
SORTEQ EM EL ENCUENTRO . EL
HOMSRE DE CADA EQUIPD Y LA
DIRECCION DEL BLOG DEBEM SER
POSTADOS EM EL FORD BLOG TEMATICO
HASTA EL PROXIMO ENCUENTRO
PRESENCIAL

Periodo:

PrazoiData

Modalidade
Presencial !
On line

09 a 221172011

Conteddo

Meio

CRONOGRAMA - ELOCO I

Descrigio da Atividade

Recursos
Didati

Critérios de Avaliagao

Notal
Conceito

[EERERT]

Onine

- La familia
- Los posesivos

- Numerales ordinales

- Tras leer el texto y ver
los videos indicados

abajo, hacer las
actividades propuestas:
DIARIO | - Escribe un
texto sobre ti,
preséntate y presenta a
tu familia.
VIDEOQ 13 -
del Rey

VIDEQ 14 — Nimeros
ordinales.

La familia

- Videos
disponibiliza
dos enel
AVA

- Diccionario

- Madulo
didictico

Produccidn de texto escrito—
organizacion . coherencia. cohesion,
informaciones solicitadas.

20

1&M1

Presencial

- Dias y meses — fechas
conmemorativas

- Verbos tener | saber

Tras ver los videos
indicados abajo,

- Videos
disponibiliza
dos en el
AVA

Participacion en la realizacion de las
actividades

23
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hacer las
- Las horas actividades - Digcionario
propuestas: - Médulo
didactico
MATERIAL IMPRESO - -
Actividad Gramatical || - | - Material
impreso
Lectura de texto ¥
respussta a las
cuestiones presentadas.
VIDEOS:
VIDEQ 0% - Dias y
Meses
VIDEQ 10 - ;Qué hora
es?
16222 M1 - Verbos decir, cenar, -Tras ver los videos
mover, tener, ser, llevar
indicados abajo, hacer -Videos
- Partes del cuerpo las actividades disponibiliza
humana dos en el
propuestas: AVA
; - Cualidades S .
Ondine 1] MATERIAL  AVA - | _ Diccionario Realizacion de la actividad 20
INVESTIGACION. .
- Modulo
VIDED 11 - El cuerpo didactico
VIDEQ 12 - ;Cdmao son
los gigantes? -
CRONOGRAMA -EBLOCO Il
Periodo: 23 a 30/11/2011
Modalidade .
PrazoData | presencial Conteiido Meio | Descrigio da Atividade | Rerrsos Critérios de Avaliagio ot
On line
23 -Lacasa - Tras ver los videos
- Verbos dormir, indicados abajo, hacer
gl::tr:re}ducha[:e, las actividades
propuestas: Vid
- Mucho , muy, ; P
bastante. pocs DIARIO Il Escribeun | disponbilz
texto sobre tu casa y las ml,:n ®
cosas que te gustan y Produccién de texto escrito —
Presencial ] no te gustan en cada - Diccionario organizacién . coherencia, cohesion, 2.0
informaciones solicitadas.
habitacién de ella. - Madula
didactico
VIDEOS:
VIDEQ 15 — Mi casa
VIDEOQ 16 - Las cosas
que me gustan
FEEF=IT] - Los deportes
PO - Tras ver los videos - Videos
. L ~ disponibiliza
- Objetos del aula 1 indicados abajo, hacer dos en el
- Vierbos jugar y saber las actividades AVA
Ondine - Preposicion propuestas: - Diccionario 23
MATERIAL AVA - —| eiis
- Animales salvajes . - L Participacion en la realizacion de las
Actividad Gramatical Il | didactico actividades
— Lectura de texto y
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respuesta a las
cuestiones presentadas.

VIDEQ 147 - Hacer
deporte -
VIDED 18 - Voy al
instituto
VIDEDQ 20 — En &l zoo
FECHA
LIMITE PARA
LA Produccidn, creatividad,
PRODUCCIO Ondine | Paises hispanicos m | BLOG TEMATICO - informaciones, coherencia, 30
H DEL BLOG: Finalizar produccion organizacion, referencias.
Jori20i
EITER] Todos Tos contenidos Respostas dadas as guesthes de
N explotados FPR Material P P questor
Presencial L} Evaluacion individual i compreensdo leitora e auditiva, de 6.0
presa produgdo escrita & analise gramatical
CRONOGRAMA - BLOCO |
Periodo: 10/04 a 24/04
Modalidade
= Conteddo = s - Recursos L o | Motal
Prazo/Data Prgsneﬂ::al I Meio Descrigao da Atividade Diditicos Critérios de Avaliagao Conceito
ACTIVIDAD I- Los zlummos deberan
iﬁt}&a comtestar en LENGUA ESPANOLA las 1.0
signientes cuestiones:
1. Hablar del medio e
ambiente : :
(Loz almmnos deberan postear-enviar las - " _
2. Pluscuamperfecto tareas comtestadas en archive word) -vi a tiir:spunlhle-s &n
3. loismao, laismo y A) A partir del video CE I msica de - Module didactico
leismo Michael Jackson que estd subtimlada en
espatiol -Imagenes
4 practica auditiva (bitp://www. youtube. com'watch=VEVaF
. vFfAvk ) los ahmmos deberan acompagar
Iﬁ- comprension los subtimlos en espafiol ¥ hacer un -AVA R tas dad
ON LINE ectora | pequefio texto una comrelicidn con el texto : EI;EU;ZSZO:E:S @
6. expresion escrita de la PAGINA 00,10 y 11 del modulo presentadas
B) Contestar lzs pregunsas de las paginas 11
¥ 12 zobre el texto de ls paging 00,
C) Constmuir frases a pantir de la tima que
estd en ls pagina 14
D) Hacer ls practica anditiva de la pagina
15 ¥ contestar las preguntas relacionadas.
Los ahummos se dividirin en grupes. Tedo | - Videos disponibles en | Cohesion, coherencia,
17104 1. hablar s_Db{E dsbe cer hablado y discutids en espafiol lain participacion dentro
preferencias . L de los grupos,
Presencial |, .. o 1 5) El mtor deberd pedir que alsumos - Médule didactico c;:sa::f:lfotsi::lr:::& 20
p-ensamientcrs al_““"" lean en voz zlta el texto de b Amagenes reflexiones. Y
pagina 17 sobre Mercedas Sosa. Contestaciones
3. presente de EscTitas.
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subjuntivo

4_heterosemanticos

b) Luego despuss pedita que oiros alimnos
comtesten las pregumtas sobre el taxto letdo.

) Pedir que alzunos ahmmmos lean el texto
sobre razon ¥ fe de la pagina 19-20, heso
daspués esouchar el video de Gloria Estefan
KE-Qk ) v discurir qué relacion exists entre
1a mmsica v el taxto leida.

d) Pedir gue los alwmmos lean el texme
Presunts abuelita

./ teseraidiomas. com brhablals-

presuntz-aboelitz-falsos-cognatos. )oe
intentar identificar los hetarosemanticos

Los tutores presenciales deberan dividir
el grupo en un maximo de & equipos y
basado en el texto sobre CAMBIO
CLIMATICO de las paginas 36, 37 y 38 los
equipos deberan organizar la
presentacion del dia 24004

-AVA

1704 a
2404

On line

1. Expresion eserita

2 Vocabulario

ACTIVIDAD T- Los shmmos deberan
contestar en LENGUA ESPANOLA las
siFnientes cuestiones:

(Lo: alomnos deberin postear-enviar las
tareas contestadas en archive word)

A} Basado en el ejercicio de practica
audiiiva de la pagina 31 el alumno debera
crear un pequeno texts en lo cual diga como
disfruta de su tiempo Fbre.

Bj Leer los textos de las paginas 32 y 33
sobre Femande de Rojas y La Celestina y
contestar las preguntas de la pagna 3 y
35,

Observar  la  fira de QUIND

ue.comespagnolaub

Videos disponibles en la
internet

- Médulo didactico

Jmagenes

-AVA

Respuestas dadas a
las cuestiones
presentadas

1.0

astionfiles2011/05/quino1.jpg ) ¥ constrr
una historia a partir de las imagenes.

24i04

PRESENCIAL

1. Expresion oral

ENCENACION

Con anterioridad los alumnos deberan
dividirse en un maximo de § grupos y
basado en el texto sobre CAMBIO
CLIMATICO de las paginas 36, 37 y 38 los
grupos deberan:

a} Montar un telediario-noticiero en lo
cual traiga noticias, entrevistas, datos,
grificos, imagenes u ofras cosas
relacionadas al cambio climatico.

b} Cada equipo tendra un minimo de 5
minutos para la presentacion y un
maximeo de 10 minutos.

¢} Sera evaluada principalmente
cuestiones como cohesion,
organizacion, creafividad y expresion
oral.

Dejo abajo algunoes videos los cuales
pueden ayudar en |a creacion:

hittp - www youtube com/watch 2v=o0s5CM
COeBas

http:fwww youtube com/watch?v=al-
iM Q9051

hittp - www youtube comiwatch 2v=55pJt
WHiGe

hitp: fwww youtube comwatch 2v=tvChifA
15Yb8

hittp lwww.
4aSxl

utube com/watch ?v=jHEqgi-

hitp:f'www youtube com/watch 2v=iPEozy
XAGRY

- Videos disponibles en
la internet

- Médulo didactico

-AVA

Amagenes

Cohesidn, coherencia,
participacion dentro
de los grupos,
capacidad de sintesis,
desarrollo de ideas y
reflexiones.
Contestaciones
escritas.

3.0
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CRONOGRAMA - BLOCO I

Periodo: 24/04 a 08/05

Modalidade .
Presencial Conteudo Meio Descrigio da Afividade Recursos Critérios de Avaliagio
On line S

Notal
Coneeito

Prazo/Data

ACTIVIDAD IO- Los ahumomos
24004 a 1. El Condicional deberan comtestar en  LENGUA
30i0d ) ESPANOLA  lss sigmienes o
2. Expresion escrita cpstiones Videos disponibles en
B la internet

(Lo almnos deberan postear- | _ pasdulo didictico

enviar las tareas comtestadas en
archivo word) Imagenes

5) Hacer lectura de las paginas 39 a -AVA
4 v contestar los ejercicios de las
paginas 44 3 48, Respuestas a las
(On line | cuestiones 2.0
b) Hacer lactura de las paginas 40 y presentadas
50 y presentar mna sohucion escrita
en espatiol de manera resumida para:
1) el efecto  iovermsders, 2)
deforestacion, 3) Hambrume, 4)
desertizacion

€) Hacer lecturs da la pagina 32 a 53
¥ hacer un resumen con sus propiss
palabras de quien ha sido Ruben
Dario y |2 importancia de su obrz,

ACTIVIDAD TIV- Los alumnos
/05 a 1. Hablar de la salud chEs:L contestar en LENGUA
08/05 ESPANOLA las siguientes
2. debatir ouestiones:

3. defender -
pensamiento (Lo: alumnos deberan postear-

emviar las tareas comtestadas em
4. Imperativo archive word)

Basado en lectaras previas de los
textos Telativos 3 los deportes y la
salud de la unidad 4 del module, los
grupos deberan: Videos disponibles en
la internet

a) Montar wn pequeBic fexto ¥
defender los pumtos positives en
bacer: -magenes Respuestas dadas a

ON LINE I las cuestiones 1.0
A) CICLISMO presentadas

E) VOLIBOL -AVA
C) FUTBOL _
D) DANZA DE SALON
5) PILATES

- Module didactico

TAMBIEN DEBEN:

&) Hacer lectura de la pagina 63 a 66
sobre el imperative

) Consestar ejercicios de lus paginas
66y 67.

©) Observa la misica v lemrs de
Cristina Aguilera, ella va
direccionads con los werbos en
imperative afirmative y negativo al
1a sezunds persoma de simgular (f)
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Tras Ia lecrurs identifics esos varbos
en imperstice afirmative o negative
¥y coloca como serbm  esos
imperativos si la mmsica  fiera
direccionads a la tercera persoma de

singmlar (nsted)

hetps: o youmibe comwatch™v=

hep:/lefras mms br/'christing-
BE]J]. o3 GETIT

Periodo: 08/05 a 29/05

CRONOGRAMA - BELOCO Il

Modalidade
Prazo/Data - Conteddo : . == Recursos - - = | Notal
Prgs::'ilnu:” Meio Descrigao da Atividade Didaticos Criterios de Avaliagao Concsito
Videos d_isponibles &n Cuh_e_siun: _cuherencia,
0305 1. Lenguaje Con baze en la lechura de los textos la internet |:||art|upat:|on de“tf;;:
persuasivo i - 1 v 82 los . ! 05 grupos, capac
:‘f 1”_91;“‘ 0, esl'ab;‘ B l:'n Médulo didictic | de sintesic, desarralla
2. lugares y viajes WEDOS E0 EMIRGS ERDOTEran de ideas y reflexiones.
3. ecoturismo trabajo  donde c&_ﬁe:uienm cual el Imagenes Contestaciones
mejor ngar para hacer ecofurismo. asoritas.
4. expresion oral I_.nsl alronos  deben  hacer lo
Presencial mo | sewEe -AVA 30
g)Pensar en un lugar, paisaje o
desting especifico.
by aplicar un lemgusje mas
publicitaric y persuasivo donde se
nota que “estan vendiendo una idea”
) El asmoncie-publicidad  serd
presentado en claze en espafiol
d) 5Se pide que rtodos los
componentes del equipo participe
SIGUE ALGUNOS VIDEQS DONDE
VOSOTROS PODEIS BUSCAR
INSPIRACION.
httpoliwww. youtube comiwateh =
VB-lyuyWvFa
httpoliwww. youtube comiwateh =
VE-hyuyWwFa
httpoliwww. youtube comiwatch =
cLCnhZahl Pw
ACTIVIDAD V- Los almmos | Videos disponibles en
ﬂf;ﬂuﬁﬁz 1 Bod dsberan comtestar en LENGUA la internet
- Apdcope ESPANMOLA las iguienres
ecriomes SIEWEEES | Madulo didactico
2. Estilo directo ) )
— . Ama
indirscto Loz alnmnos deberan postear- magenes
enviar las tareas comtestadas emn
arc hive word)
Leer las paginas 83, 84 y 85 sobre
apacope. Respuestas dadas a
ON LINE | las cuestiones 1.0

a) Hacer un analisis objetivo sobre
la tira de la pagina 85. Explicar si
hay apocope y donde ocurme el
apicope.

b) Hacer una lista de las :lpéaopes
que aparecen en la mosica de
Alejandro Sanz
hittp:/iwww. youtube comiwateh v
=mys8CulwiRd }

c] Contestar ejercicio (2} de la

presentadas
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pagina 86.

d) Hacer lectura de la pagina 87 y
B8 sobre estilo directo e indirecto
y construir 10 frases con estilo
directo y con estilo indirecto_

15035

Presencial

1. Diferentes tipos
de escritura

2_ Expresion oral

3. Expresion escrita

Leer las paginas 104 a 107 sobre
diferentes tipos de escritura.

a) Tras la lectura de las paginas
anteriores los alumnos deberan
INDIVIDUALMENTE presentar una
RECLAMACION ESCRITA con los
siguientes contenidos:

1} Compraste un teléfono mdwil
que no funcicna.

La carta va dirigida al servicio
del consumidor de la empresa.

3} En la carta se debe especificar
todes los problemas observados.

4} La carta debe
providencias.

pedir

5} La carta debe dejar claro lo que
el consumider hara si no es
atendido.

6} Cada alumno leerd en clase su
carta.

7} IMPORTANTE: Cada alumno
debera postear en el AVA las
producciones escritas _de esta
actividad.

Videos dispenibles en
lainternet

- Madulo didactico

-midgenss

-AVA

Cohesion, coherencia,
participacian dentro de
los grupos, capacidad
de sintesis, desarrollo
de ideas y reflexiones.
Contestaciones
escritas

20

13005 a
22105

ON LINE

Discusiones
interdisciplinares
basadas en los
asuntos abordados
y desammollo de

ACTIVIDAD VI- Leos zlummos
deberin  contestar em LENGUUA
ESPANOLA  las  sigmientes
cusstionss:

PARA COMPRENSION

Videos disponibles en
lainternet

- Madulo didictico

Amigenes

Respuestas dadas a
las cuestiones
presentadas

1.0

escritura y auditiva.

AUTITIVA v EXPRESION

ESCRITA

Los almnos deberin postear-

enviar las tareas comtestadas en
archive word)

4) Haz un andlisis objetive de cuiles
son las crificas msendas en las tras
abajo:

1y hitpc'3 bp. blogspot. com'-
FoclUTVItNA TUCGYETI6GmIA L

MATTEMNA%IBOS. jpg

ey hempe//3 bp blogspot. com'-
OV 4hFo TheY -
T o

AWVied's 1600 maitens 3004 ipg

<€)

Litp./'pamelsarraras. com ar'faapr2 00
Siwp-

content upleads 200907/ zeneracion
et Zahumo. Zif

B) Obsarva los  wideos de

comomemraje abajo v escribe una
paquetia reflexidn sobre el seatido o
tematica de cada uno.

3wShTIOBDU

-AVA
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3)
bt wwrw youmbe comdwatch™=ct
by Wsedzw

Presencial

Los ahwmos en propes deberin
pIeparar uma presensacion-
escenificacion en la cual represente
lo sizuiente:

3) Un grupo de amizos legan a una
cindad mueva. Entan en un
TeStEUTante ¥ piden cosas para comer
¥ beber. Luege despuss van a un
hotel ¥ piden cusrtos, preguntzn por
precios, borarios y lo que esta
imchsa. Luego despues wan &
comnocer puafos fumsticos en la
cindad TODO DEEE SEF. HECHO
EN ESPANOL.

bLos grupos deben sar objetives ¥
crear situscionss especificas ¥ que
o sean largas para que mos dé
tiempeo b presentacion

¢} La parte escrita producids por
cada grupo deberd ser posteads en el
AVA

Videos disponibles en
la internet

- Médulo didactico

-Imigenes

-AVA

Cohesion, coherencia,
participacidn dentro de
los grupos, capacidad
de sintesis, desarrollo
de ideas y reflexiones.
Contestaciones
escritas

20

2205 a
29105

On line

1. Expresion escrita

ACTIVIDAD VI- Los ahunnos
deberan contestar en LENGUA
ESPAMOLA  la=  sizuientes
cuestiones:

(Lo: alumnos deberin postear-

enviar las tareas comtestadas en
archive word)

-Videos disponibles
en la internet

- Madulo didactico

-Imagenes

-AVA

Respuestas dadas a
las cusstiones
presentadas

1.0

Abaje tenéis videos donds mae
simaciones complicadas y dificiles
vividas por algunas personas o por el
mmundo en general En este gjercicio
2 pide que cada alumno proponga
uma solucion para cada problema

PROBLEMAS:

A)

Ra¥VadicYPk

E)
Lt wwrw . vonmabe comwatchMv=1E

AuYml3Cql

<

~mkbAg3Zvk

29005

Presencial

EVALUACION
ESCRITA

EVALUACION ESCRITA

MATERIAL IMPRESO

DESARROLAR Y
PRESENTAR CON
CALIDAD LOS
ASUNTOS
ESTUDIADOS
DURANTE TODA LA
DISCIPLINA_

10,0

05/06-Segunda chamada
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DISCIPLINA: LINGUA ESPANHOLA AVANCADO Il

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA (UNEB)

utortcagho Decrsto i* YR85, DOR 1808098, Reconhecimanta: Foriarks 90995, D00 0110895

UNIDADE ACADEMICA DE EDUCACAQ A DISTANCIA (UNEAD)

Crtachow implantagis Rewlucke COSSA o 105172004, DOU 20005014

UNIVERSIDADE
ABERTA DO BRASIL

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Curso:

LETRAS — LINGUA ESPANHOLA E SUAS LITERATURAS

Componente Curricular:

LINGUA ESPANHOLA AMANCADO Il (75h)

[Semeslre: I B

Professor{a) Formador]a)

BLOCO |
Periodo: 19/08/2015 A 02/09/2015
Modalid
Prazo/Data ade Conteddo e s .
Presenci Meio Descrigio da Atividade R_ec_l._sus Crlte:‘_losﬂde B N —
all Didaticos A G
Onling
1.Comprension lectora y lexical i
1. Verlos videos tematicos .
2.El género y el nimero de los disponibles en el AVA; Elzﬁ:npr?;gfml
sustantivos (las palabras P B
heterogenéricas) 2 Leergerealizar las PCY - La realizacion y
. actvidades - ) CONEXION A autocorreccion de las
, | 3.Los articulos de la gramatica, pags 10— INTERNET actividades.
e 55, 240 - 241. LERD 1,0
19/08/2015 g | 4. Eladjetivo ! . DIDACTCO El tutor a distancia
3. Realizar la autocomeccion a ViDECE evaluara:
5.Los posesivos partir del solucionario de la DISPOMIBLES .
gramatica. EM EL AW - La participacion del
6. Los indefinidos estudiants en el foro
4. Enviar las dudas (y las (1.0}
7. Reglas de acentuacion de confribuciones sobre los temas
palabras abordados) al FORO 1.
UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA (UNEB)
lJN I: B Mhﬂmuhr‘!nn‘!ﬂﬂ&. [CWY 18P0 . Iulu:ri-:"mlu_ Portaria E‘\‘J\ﬂ, Do 01./08-95
il g UNIDADE ACADEMICA DE EDUCACAD A DISTANCIA (UNEAD) UNIVERSIDADE
| Eriachs s implanksghe Rl ucks COSSL o° 1 081 75004, 000 20008014 ABERTA DO BRASIL
1. Ver el video "CALIDAD DE
VIDA™, disponible en e AVA; poY El tuter a distancia evaluara la
COMEXION A redaccion bajo los siguientes
DE 2. Redactar un texto expositivo a INTERMET criterios:
ACTIVIDAD DE DESTREZAS partir de las ideas presentadas
20i08/2015 . . . . LERD ..
Onling INTEGRADAS: m en video, segin las - Adecuacion (1,0) 3,0
e “INSTRUCCIONES FARA LA DIDACTCD i B
2EIUEIUTS [COMPRENSION ALIDITIVA Y ESCRITA DE LA REDACCION I*. VIDEDS - Coherencia y cohesion (1,0}
EXPRESION ESCRITA) DISPONIELES
3. Enviar la REDACCION | al EN EL AVA - Comeccién gramatical y
AVA concision (1.0)
1. Verlos videos tematicos
disponibles en el AVA; El tutor presencial
acompafiara:
2. Leer y realizar las actividades PCY
de la gramatica, pags 60-68. CONEXION A - La realizacién y
INTERNET I
B al i ) . autocorreccion de las
BSENG 1. Los proncmbres 3. Realizar la autocomreccion a LERD actividades.
26/08/2015 wgnal‘ifgm I partir del solucionaric de la DIDACTCO 1.0
gramética VIDEDS El tutor 3 distancia evaluara:
DISPONIBLES B}
4. Enviar las dudas (y las EN EL AVA - La participacion del

contribuciones sobre los temas
abordados) al FORO |l

estudiante en el foro (1,0).




e
|

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA (UNEB)

Atorizagho Decreto o S35, 0N 1A5ST96, Reconhecimenta: Fortaria 909, DOV 0109695

UNIDADE ACADEMICA DE EDUCAGAD A DISTANCIA (UNEAD)

Criahe s brplantaghe ek GRS = 108172608, DOU 308/ 14
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UNIVERSIDADE
ABERTA DO BRASIL

DE
271082015
A

3000872015

Qniine

ACTIVIDAD DE DESTREZAS
INTEGRADAS:

[COMPREMNSION AUDITIVA ¥
EXPRESION ESCRITA)

1. Ver el video LA
ALIMENTACION % LA SALUD
MENTAL": disponible en el AVA;

2. Redactar un texto expositivo a

partir de las ideas presentadas
en wvideo, segin  las normas vyl
exigencias de las

“INSTRUCCIONES  PARA LA
ESCRITA DE LA REDACCION II".

3. Enviar la REDACCION Il al
AVA,

PCY
CONEXION A
INTERMNET

LBRO
DIDACTCO
VIDEQS

DISPONIBLES
EN EL AVA

El tuter a distancia evaluara la
redaccion bajo los siguientes
criterios:

- Adecuacion (1,0)

- Coherencia y cohesidn (1,0)

- Comreccion gramatical y
concision (1.0}

e
1

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA (UNEB)

s Do rtes 1 90217786, DR 15T,

hustr
UNIDADE ACADEMICA DE EDUCACAD A DISTANCIA (UNEAD)

Ertaio w brplantaghs Reluchs COMSU = 108175504 DOU 20705014

reamin: Prrtasia 900795, DOU 01/08-95

UNIVERSIDADE
ABERTA DO BRASIL

Periodo: 03/09/2015 A 12/09/2015

BLOCO I

Modalid
Prazo/Data ade Conteldo .
. = - - Recursos Critérios de Motal
PI'E:IIT'II.‘.I Meio Descrigao da Atividade Didati i c ito
Online
1. Verlos videos teméticos
N . disponibles en el AVA;
1. Los interrogativos 2. Leer y realizar las actividades = i .
X dela gramdtica, pags. 70-103 oY tutar 3 |sltanc=a
2. Los exclamativos COMEXION A evaluara:
DE . INTERNET - La realizacion y
3. Los relativos 3. Realizar la autocorreccion a ”
03/09/2015 " N N - UBRO autocomeccion de las
" Cnline partir del solucionario de la actividad 05 1,0
4_ El presente de indicativo gramatica. DIDACTCO vidades. (0.5)
06/09/2015 VIDEDS I
DISPONIBLES | - L@ parficipacion del
4. Enviar las dudas (v las EM EL AWA estudiante en el foro
confribuciones sobre los temas (0.5)-
abordados) al FORO I
CDNE{J:(I;N A El tutor a distancia
INTERNET evaluara:
DE ACTIVIDAD DE DESTREZAS 1. Responder y enviar al AVA la -
D6/09/2015 " = “LISTA DE EJERCICIOS DE - La adecuada
A Oniine INTEGRADAS: FIIACION I BIDACTES | roalizacidn de |a lista 20
09/09/2015 (COMPRENSION LECTORA Y VIDECS de ejercicios segn la
GRAMATICAL) DISPONISLES | puntuacion a tribuida a
EMEL AVA cada cuestion.

e
|

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA (UNEB)

Autorizaghn Decretn o 237188, DOU 18057496, Reconhedmanto: Portaris 9996, DOV 0170895

UNIDADE ACADEMICA DE EDUCACAD A DISTANCIA (UNEAD)

Crinchow Implantacie Il ucks (6L = 19517204, BOU 20088014

UNIVERSIDADE
ABERTA DO BRASIL

DE
10082015

A
121092013

Online

1. Oraciones yuxtapuestas
2. Cracienes subordinadas

iVer los  wvideos  tematicos

disponibles en el AVA;

2. Leer y realizar las actividades
de la gramatica, pags 212 - 233,
236 - 237.

3. Realizar |a autocomession a
partir del solucionario de la
gramatica.

4. Enviar las dudas (y las

contribuciones sobre los temas
abordados) al FORO V.

PCY
CONEXION A
INTERNET

LBRO
DIDACTCO
VIDEQS

DISPONIELES
EN EL AVA

El tutor presencial
acompanara:

- La realizacion y
autocorreccion de las
actividades.

El tutor a distancia 1.0
evaluara:

- La participacion del
estudiants en el foro
(1.0

3,0




e
I

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA (UNEB)

Austoiacho D retn r* SE3TI86. D00 1476796, Reoohecimento: Fortaris 96098, BOU 0118645

UNIDADE ACADEMICA DE EDUCAGAO A DISTANCIA (UNEAD)

Crigho s implantagie Reolugs CORSY 1051 2914, BOU 20/05014
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UNIVERSIDADE
ABERTA DO BRASIL

BLOCO I
Periodo: 13/09/2015 a 23/09/2015
Modalid
i - ﬁ:::nci contetde Meio Descriciio da Afividade Hecuraas Critérios de Nota
all = Didaticos Avaliacio Conceito
Online
1. Verlos videos tematicos
disponibles en el AVA;
El tutor a distancia
2. L li ! ctividad BCY | 3
1. El modo IMPERATIVO: forma 313 s, page 1 oeE CONETION A sualuars
DE ¥ usos (verbos regulares e INTERNET - La realizacion y
13/09/2015 Cnline | imegulares en oraciones LSRO autocomeccion de las 10
A afirmativas y negativas) 3. Realizar la autocomeccion a DIDACTCO actividades. (0.5) '
15/09/2015 partir del solucionario de la VIDEQS
gramatica. DISPONIBLES - La participacion del
EM EL AVA estudiante en el foro
4. Enviar las dudas (y las (0.5)
contribuciones sobre los temas
abordados) al FORO V.
1. Ver los videos tematicos BCY El tutor presencial
disponibles en el AVA; COMEXION A acompanara:
INTERNET
1610812015 PrE;nrdal 1. Contraste de verbos en 2. Leer y realizar las actividades UERO - La realizacion y
acceso pretérito de indicativo de la gramatica, pags 104 — 118, DIDACTCO autocomeccion de las 10
Onfine actividades.
3. Realizar la autccomeccion a VIDEQS
partir del solucionario de la CISPONIGLES El tutor a distancia
EM EL AVA

gramatica.

evaluara:

e
I

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA (UNEB)

Austort sncho Due retn o 237788, 00 1 A0S0, Misnhecieanta: Fortaria SONWS, D00 0110695

UNIDADE ACADEMICA DE EDUCAGAD A DISTANCIA (UNEAD)

Criachs s implantagis Ranolucks (081 o 10817054, DU 20003414

UNIVERSIDADE
ABERTA DO BRASIL

4. Enviar las dudas (y las
contribuciones sobre los temas
abordadas) al FORO VI

- La participacian del
estudiante en el foro
(1,00

1. Wer &l video "COMO MEJORAR
LA MEMORIA® disponible en el
AVA;

El tuter a distancia
evaluara el video bajo
lo= siguientes criterios:

PCY
COMEXION &
DE ACTIVIDAD DE DESTREZAS 2. Grabar un vides  presentands| INTERNET - Adecuacion del
17/09/2015 Online INTEGRADAS: l.I._IS opiniones scbre las ideas del LERD lenguaje {1.0)
A ] video, segun las  normas | o .. 4.0
(COMPRENSION ALUDITIVA Y EXPRESION exigencias de la “hoja de DAC - Vocabulario (1,0)
21/09/2015 ORAL) instrucciones para grabacion del VIDEOS
video". DISPOMNIBLES - Fluidez y
EN EL AVA Pronunciacion (1,0}
3. Enviar &l video grabado al AVA,
en &l enlacs “MI MEMORIA® - Gramatica (1.0}
PC ‘El El tuter a distancia
CONEXION A z.
evaluara:
DE 1. Responder y enviar al AVA la INTERNET
20/09/2015 Online ACTIVIDAD DE DESTREZAS “LISTA DE EJERCICIOS CE LIBRO - La adecuada
A INTEGRADAS: I | Fuacion - moACTCO | realizacin de la lista 20
22/09/2015 (COMPRENSION LECTORA ¥ VIDEDS de ejercicios segin la
’ MATICAL) DisponiBLES | Puntuacidn a tribuida a
EN EL AVA cada cuestion.
El profesar evaluara:
- - La adecuada
Todos los contenidos o . PRUEBA B
231092015 | prassncial estudiados a lo largo del curso. I Avaliagao Presencial ESCRITA | r=dizacien del examen 10,0

segln la puntuacion a
tribuida a cada
cuestion.
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GRAFICOS DA ANALISE DE DADOS

PRIMEIRA CATEGORIA DE ANALISE: ORGANIZAGCAO DAS ATIVIDADES

LINGUA ESPANHOLA BASICO |
Grafico 01: Atividades Individuais X Atividades Coletivas

M Individual
M Coletiva
Grafico 02: Atividades online X Atividades Presenciais
B Online
M Presencial
LINGUA ESPANHOLA INTERMEDIARIO 11
Gréfico 03: Atividades Individuais X Atividades Coletivas
M Individual

M Coletiva
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Grafico 04: Atividades Online X Atividades Presenciais

M Online

M Presencial
LINGUA ESPANHOLA AVANCADO Il
Gréfico 05: Atividades Individuais X Atividades Coletivas

M Individual

M Coletiva
Gréfico 06: Atividades online X Atividades Presenciais

M Online

M Presencial

SEGUNDA CATEGORIA DE ANALISE: ORGANIZACAO DO ESPACO PARA
DIALOGO

DISCIPLINA LINGUA ESPANHOLA BASICO |

FORUM ABERTO



FUNCOES

158

® Duvidas

B Duvidas sobre tematica

m Duvidas sobre envio de
atividade

B Duvidas sobre postagem de
atividade

m Socializacdo

SITUACAO EXPOSTA

H Duvidas sobre atividade

B Duvidas sobre postagem de
atividade

m Duvidas sobre tematica

B Material sobre plagio

B Postagem de atividade fora
do espago adequado

m Socializagdo de discussdo
sobre ead

B Socializacdo de falta de
interacdo

m Socializagdo de reflexdo
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DISCIPLINA LINGUA ESPANHOLA INTERMEDIARIO 11
- FORUM ABERTO

FUNCAO

B Auxiliar aos alunos

B Comunicar duvida

H Contestacao

B Contribuicdo com tematica
H Desabafar

® Duvida do tutor

® Duvidas

® Informacio

® Informacdo util

B Informar horarios de chat
® Informar sobre respostas

semelhantes

® Local de acesso a informacoes
Uteis

B Postagem de atividade

m Postagem de atividade fora do
espacgo

1 Postagem de atividade online

B Postagem de atividade
presencial

m Reclamacdo
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SITUACAO EXPOSTA

B Apenas postou a atividade

B Aviso de material
desconfigurado

B Aviso de tutor presencial

B Aviso de tutora presencial
sobre locais de acesso a
informacdes tuteis

B Comunicar dificuldade de
acesso a um material

B Contestacgdo sobre corregio
de atividade

B Contestacgdo sobre corregio
de atividade

B Desabafo quanto a
dificuldades nas atividades

m Disponibilizacdo de link

B Duvida de aluna quanto a
atividade

® Duvida quanto espago para
postagem

B Duvida sobre postagem de
atividade por nao haver
espaco disponivel na data

B Duvidas quanto a formato de
atividade, notas e espaco
para postagem

H Duvidas sobre atividade
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QUEM COMUNICOU

B Aluna

B Aluna / professor formador

® Aluna / Tutor

H Aluno

® Aluno / Aluno

B Aluno / Professor formador

® Aluno / Professor formador /
Tutor

® Aluno / Tutor

= Aluno / Tutor online

® Aluno / Tutor presencial /

Professor formador

® Aluno / Tutor presencial /
Tutor online

= Alunos

= Alunos / Tutora online

= N3o houve

Nao houve participagdo

= Tutor / Professor formador

Tutor presencial
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FEEDBACK

m Nao
M Sim / Parcial

= Sim

- FORUM DE TUTORES

QUEM COMUNICOU

m Coordenagio
® Tutor online
® Tutor presencial

M Tutora online

QUEM PARTICIPOU

B Auno

H Alunos

B Nio houve

H Aluno / Tutor

® Alunos / Tutor presencial
® Alunos / Tutor on line

® Tutor on line
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FEEDBACK

HSim

® Nao

DISCIPLINA LINGUA ESPANHOLA AVANCADO IlII

- FORUM ABERTO

FUNCAO

m Solicitacao

H Contestacao

® Reclamacdo

m Solicitagdo / Contestagdo

® Tirar duvida
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SITUACAO EXPOSTA

B Solicitagdo de gabarito das
atividades

H Contestagdo sobre corregio
prova

H Reclamacio por nota de
prova

B Contestacgdo sobre corregio
de atividade

m Solicitacdo de postagem de
notas

m Solicitagdo de gabarito das
atividades/contestacdo de
nota

= Solicitagdo de postagem de
atividade por nio conseguir
no espaco disponivel

= Solicitagdo sobre formato da
prova

1 Duvidas sobre atividade
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QUEM COMUNICOU

H Aluno

H Aluna

® Aluna / Tutor / Professor
formador

® Aluna / Professor formador

® Aluno / Tutor online

® Aluna / Tutor / Professor
formador

= Aluno / Tutor online /
Professor formador

FEEDBACK

B Sim

B N3o
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FORUM I
FUNCAO

B Sanando duvidas
H Colaborando / Incentivando

= Postagem de atividades

SITUACAO EXPOSTA

H Duvidas sobre atividade

H Duvidas sobre a temética

B Sugestdo materiais de estudo
pelos alunos / Duivida sobre a
tematica

B Postagem de atividades fora
do lugar adequado
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QUEM COMUNICOU

® Alunos
® Alunos / Tutor
# Alunos / Tutor online

H Aluno

FEEDBACK

B Sim

® Niao

® Nao / Parcial (muitas duvidas
nao foram respondidas)
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FORUM II

FUNCAO

H Sanando duvidas
B Sanando duvidas /
Contribuindo

= Postagem de atividades

H Contribuindo

SITUACAO EXPOSTA

H Duvidas sobre tematica

® Duvidas sobre tematica /
Contribuicdes

m Postagem de atividades fora
do lugar adequado

B Contribuicdes sobre tematica

m Duvidas sobre atividade
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QUEM COMUNICOU

H Aluno
® Aluno / Tutor

® Aluno / Aluno

FEEDBACK

B Sim
® Nao

® Sim / Parcialmente
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FORUM II1

FUNCAO

® Sanando davidas /
Contribuindo

® Contribuindo

= Postando atividades

SITUACAO EXPOSTA

B Duvidas sobre tematica /
Contribuig¢des

B Contribui¢des / Postagem de
atividades

B Contribuig¢des sobre tematica
B Contribuic¢des sobre tematica
/ Duvidas

® Comunicado sobre atividades

H Postagem de atividades
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QUEM COMUNICOU

H Aluno
® Aluno / Tutor

= Aluno / Aluno

FEEDBACK

® Sim

® Nio
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FORUM IV

FUNCAO

E Contribuindo

® Duvidas

SITUACAO EXPOSTA

B Contribui¢des sobre tematica

H Contribui¢des sobre tematica
/ Duvidas

® Contribuicdes sobre tematica
/ Postagem de atividade

H Duvidas
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QUEM COMUNICOU

® Aluno

H Aluno / Tutor

FEEDBACK

B Sim

E Nao
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FORUM V

FUNCAO

Contribuindo

m]

SITUAGAO EXPOSTA

B Contribui¢des sobre tematica
/ Postagem de atividade

B Contribuicdes sobre tematica

= Contribuic¢des sobre tematica
/ Duvidas
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QUEM COMUNICOU

H Aluno

® Aluno / Tutor

FEEDBACK

B Sim

® Nao




FORUM DE TUTORES

QUEM COMUNICOU

B Professor
formador

W Tutor
online
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SITUACAO EXPOSTA

FEEDBACK

B Disponibiliz
acdo dos
gabaritos

HSim

® Nao

QUEM PARTICIPOU

W Tutores

MW Tutores /
Professor
formador

TERCEIRA CATEGORIA DA ANALISE: ORGANIZACAO DO ESPACO
PARA A APRENDIZAGEM ESTRUTURADA

DISCIPLINA LINGUA ESPANHOLA BASICO |

BIBLIOTECA

MATERIAIS DISPONIVEIS

H Site para exercicios

M Site para atividades
gramaticais e historia da
lingua espanhola

H Site para exercicios de auto
avaliacdao

M Site para atividaes
gramaticais

M Link para diciondrio

B Médulo da disciplina




RELACAO DOS MATERIAIS COM AS ATIVIDADES PROPOSTAS
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B Temas apresentados no
Modulo
M Link de cunho gramatical geral

 Ajuda oferecida pelo dicionario

VIDEOTECA

Arquivos de Audio e Video

B Arquivos de Video

B Arquivos de dudio
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INDICACAO DE LOCAIS PARA ENCONTRAR MAIS MATERIAIS

® Nao

GRAU DE DIFICULDADE DE ENCONTRAR OS MATERIAIS

M Facil
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DISCIPLINA LINGUA ESPANHOLA INTERMEDIARIO 11

BIBLIOTECA
MATERIAIS DISPONIVEIS

H Mo6dulo

B Link para o site: Dicionario
de falsos amigos

B Link para o site: Estudando
espanhol

B Link para o site: La guia

m Link para o site: Punto y
coma

= Pdf do livro: Falsos amigos
del portugués y del espafiol

® Pdf com uma licdo sobre o
presente do subjuntivo

RELACAO DOS MATERIAIS COM AS ATIVIDADES PROPOSTAS

M Discutir os temas a serem
desenvolvidos na disciplina

B Blog que tematiza colocagao
pronominal

M Livro sobre a tematica

B Relacdo de
heterossemanticos do
espanhol e do portugués

M Dicionario online de falsos
amigos

H Diciondrio online de falsos
amigos em contexto
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Indicacao de locais para encontrar mais
materiais

B N3o ESim

GRAU DE DIFICULDADE DE ENCONTRAR OS MATERIAIS

B Facil




181

VIDEOTECA

MATERIAIS DISPONIVEIS

m Videos para compreensio
oral

m Video Cambio Climatico

= Publicidad

H Cortometraje

H Problema

RELACAO DOS MATERIAIS COM AS ATIVIDADES PROPOSTAS

® Compreensio oral

m Video Cambio Climatico
® Teatralizacdo

® Producdo Textual

® Teatralizacdo
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GRAU DE DIFICULDADE DE ENCONTRAR OS MATERIAIS

M Facil

INDICACAO DE LOCAIS PARA ENCONTRAR MAIS MATERIAIS

® Nao

DISCIPLINA LINGUA ESPANHOLA INTERMEDIARIO 11

BIBLIOTECA
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MATERIAIS DISPONIVEIS

H Mé6dulo

B Link para o site: Dicionario
de falsos amigos

B Link para o site: Estudando
espanhol

B Link para o site: La guia

B Link para o site: Puntoy
coma

® Pdf do livro: Falsos amigos
del portugués y del espafiol

® Pdf com uma licdo sobre o
presente do subjuntivo

RELACAO DOS MATERIAIS COM AS ATIVIDADES PROPOSTAS

M Discutir os temas a serem
desenvolvidos na disciplina

H Blog que tematiza colocagdo
pronominal

M Livro sobre a tematica

B Relagdo de heterossemanticos
do espanhol e do portugués

H Dicionario online de falsos
amigos

® Dicionario online de falsos
amigos em contexto

® Trabalho com o tema do
ponto de vista estrutural
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Indicagao de locais para encontrar mais
materiais

E N3o HESim

GRAU DE DIFICULDADE DE ENCONTRAR OS MATERIAIS

B Facil
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VIDEOTECA

MATERIAIS DISPONIVEIS

B Videos para compreensdo
oral

m Video Cambio Climatico

= Publicidad

H Cortometraje

¥ Problema

RELACAO DOS MATERIAIS COM AS ATIVIDADES PROPOSTAS

®m Compreensao oral

m Video Cambio Climatico
m Teatralizagao

B Produgdo Textual

® Teatralizagdo
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GRAU DE DIFICULDADE DE ENCONTRAR OS MATERIAIS

M Facil

INDICACAO DE LOCAIS PARA ENCONTRAR MAIS MATERIAIS

DISCIPLINA LINGUA ESPANHOLA AVANCADO 11

BIBLIOTECA
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MATERIAIS DISPONIVEIS

B Gramadtica de uso y practica del
espafiol — pdf

M Link para o site: Diccionario
word reference

i Link para o site: Conjugador de
verbos o espanhol

m Pdf do livro: Vocabulario
basico de ele b2

m Pdf do livro 500 dudas mas
frecuentes del espafiol

RELAGAO DOS MATERIAIS COM AS ATIVIDADES PROPOSTAS

B Temas trabalhados na
disciplina e atividades
propostas

H Consulta

M Tema trabalhado na
disciplina (verbos)

B Ni3o ha vinculagdo especifica
com o tema, inclusive por se
tratar de avancado e o livro
do basico

B Nenhum tema em especifico
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GRAU DE DIFICULDADE DE ENCONTRAR OS MATERIAIS

Facil

ml1

INDICACAO DE LOCAIS PARA ENCONTRAR MAIS MATERIAIS

B Sim

® Nao
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VIDEOTECA

RELACAO DOS MATERIAIS COM AS ATIVIDADES PROPOSTAS

M Video: La calidad de vida

M Video: La alimentacion vy la
salud mental

m Video: Como mejorar la
memoria en diez minutos

RELACAO DOS MATERIAIS COM AS ATIVIDADES PROPOSTAS

Para desenvolvimento da atividade de
compreensao oral e produg¢ao escrita

ml
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GRAU DE DIFICULDADE DE ENCONTRAR OS MATERIAIS

Facil

ml

INDICACAO DE LOCAIS PARA ENCONTRAR MAIS MATERIAIS

B Sim

® Nao
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TERMO DE AUTORIZACAO INSTITUCIONAL

Eu, Marcus Tulio de Freitas Pinheiro. Matricula 74.380699-7 Coordenador de Pesquisa
e Pos-Graduacdo UNEAD — UNEB, estou ciente e autorizo a pesquisadora Thaisa Alves
Branddo. a desenvolver nesta instituigdo o projeto de pesquisa intitulado INTERACAO,
COLABORACAO E AUTONOMIA NA EAD/UNEB A LUZ DO CONECTIVISMO,
0 qual sera executado em consonancia com as Normas e Resolugdes que norteiam a
pesquisa envolvendo seres humanos, em especial a Resolugdo CNS 466/12. Declaro
estar ciente de que a institui¢do proponente é co-responsavel pela atividade de pesquisa
proposta e executada pelos seus pesquisadores e dispde da infraestrutura necessaria para

garantir o resguardo e bem estar dos sujeitos de pesquisa.

Salvador, 24 de fevereiro de 2016

Ma1‘cu7f ulio de Freitas Pinheiro

Marcus Tulio Freitas Pinheiro

Wmo UAB/UNER
at. 74.380699-7

Port. 0493/2015 DOE 25/02/2015
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